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تصدير
زيد بن رعد الحسين - مفوض الأمم المتحدة 

السامي لحقوق الإنسان

أنشــأ المنتــدى المعنــي بقضايــا الأقليــات فــي عــام 2007 بموجــب 
قــرار مجلــس حقــوق الإنســان 15/6 ليكــون بمثابــة منبــر لتعزيــز 
الحــوار والتعــاون بشــأن القضايــا ذات الصلــة بالأشــخاص المنتميــن 
إلــى أقليــات قوميــة أو اثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة، وليقــدم 
مســاهمات مواضيعيــة وخبــرات فــي أعمــال المقــرر الخــاص لمجلــس 
حقــوق الانســان المعنــي بقضايــا الأقليــات وليحــدد ويحلــل أفضــل 
النهــوض  أجــل  مــن  والمبــادرات  والفــرص  والتحديــات  الممارســات 
بتنفيــذ إعــلان حقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة أو 
إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة. هــذا ويوفــر المقــرر الخــاص المعنــي بقضايــا الأقليــات 
الإرشــاد لــدورات المنتــدى ويحضــر اجتماعاتــه الســنوية وينقــل توصياتــه إلــى مجلــس حقــوق 

الإنســان.

ولقــد شــكل إنشــاء مجلــس حقــوق الإنســان للمنتــدى المعنــي بقضايــا الأقليــات اعترافــاً منــه 
بضــرورة وجــود منبــر داخــل الأمــم المتحــدة لمناقشــة قضايــا وحقــوق الأقليــات. ويتيــح المنتــدى 
فرصــة فريــدة للتشــاور وتبــادل الخبــرات بيــن مختلــف أصحــاب المصلحــة، بمــا فيهــم بالطبــع 
الأقليــات أنفســهم، وممثلــو الــدول الأعضــاء فــي الأمــم المتحــدة مــن جميــع المناطــق، وآليــات 
الأمــم المتحــدة لحقــوق الإنســان، وهيئــات الأمــم المتحــدة ووكالاتهــا المتخصصــة، والهيئــات 
غيــر  والمنظمــات  الإنســان  لحقــوق  الوطنيــة  والمؤسســات  والإقليميــة،  الدوليــة  الحكوميــة 
الحكوميــة، والأكاديمييــن والخبــراء المعنييــن بقضايــا الأقليــات. حيــث يجتمــع المئــات مــن 
ممثليهــم ومندوبيهــم لمــدة يوميــن كل عــام خــلال شــهر تشــرين الثاني/نوفمبــر أو شــهر كانــون 
الأول/ديســمبر وذلــك فــي إطــار روح مــن التعــاون والســعي البنــاء لمعالجــة بعــض القضايــا 
الرئيســية التــي تتحــدى مجتمعــات الأقليــات والــدول فــي جميــع المناطــق. ويدعــم مكتبــي هــذه 
الآليــة، ويتعــاون بشــكل وثيــق بهــذا الشــأن مــع المقــرر الخــاص المعنــي بقضايــا الأقليــات، 
ونســعى دائمــا لتشــكيل منتــدى يتســم بالشــمولية والديناميــة والابتــكار فــي عملــه لتعزيــز تنفيــذ 

المعاييــر الدوليــة المتعلقــة بحقــوق الأقليــات. 

ويعــد إعــلان الأمــم المتحــدة بشــأن حقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة 
وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة والــذي اعتمدتــه الجمعيــة العامــة بــدون تصويــت فــي عــام 1992، 
مــن أهــم الصكــوك الدوليــة المعنيــة بحقــوق الأقليــات، وكمــا هــو معلــوم فــإن الإعــلان مســتلهم 
مــن المــادة 27 مــن العهــد الدولــي الخــاص بالحقــوق المدنيــة والسياســية، والتــي تنــص علــى أنــه 
»لا يجــوز، فــي الــدول التــي توجــد فيهــا أقليــات إثنيــة أو دينيــة أو لغويــة، أن يحــرم الأشــخاص 
المنتســبون إلــى الأقليــات المذكــورة مــن حــق التمتــع بثقافتهــم الخاصــة أو المجاهــرة بدينهــم 
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وإقامــة شــعائره أو اســتخدام لغتهــم، بالاشــتراك مــع الأعضــاء الآخريــن فــي جماعتهــم«. وكمــا 
أوضحــت ديباجــة الإعــلان فــإن الغــرض منــه هــو تعزيــز إعمــال حقــوق الإنســان للأشــخاص 
المنتميــن إلــى أقليــات إعمــالًا أكثــر فعاليــة، وبشــكل أعــم الإســهام فــي إعمــال المبــادئ الــواردة 
فــي ميثــاق الأمــم المتحــدة وفــي صكــوك حقــوق الإنســان المعتمــدة علــى الصعيــد العالمــي أو 
الإقليمــي. وعلــى الرغــم مــن التطــور الــذي لحــق بالقواعــد ذات الصلــة فــي القانــون الدولــي 
والإقليمــي لحقــوق الإنســان بعــد صــدور هــذا الإعــلان، إلا أنــه يظــل وثيقــة بالغــة الأهميــة علــى 
صعيــد حقــوق الأقليــات ويعــد حجــر أســاس فــي العمــل علــى حمايــة واحتــرام وتعزيــز حقــوق 

الأقليــات فــي كل مــكان والتصــدي لمــا تتعــرض لــه مــن انتهــاكات.

ومــن المؤســف أنــه علــى الرغــم مــن مــرور مــا يزيــد علــى ربــع قــرن علــى صــدور هــذا الإعــلان 
مــا يــزال هنــاك الكثيــر ممــا ينبغــي عملــه لجعــل الحقــوق التــي يقــر بهــا حقيقــة واقعــة، وبشــكل 
عــام يمكننــا القــول بــأن الأشــخاص الذيــن ينتمــون إلــى أقليــات مــا زالــوا معرضيــن للتمييــز 
والتهميــش والإقصــاء فــي العديــد مــن البلــدان، بــل ولانتهــاك حقوقهــم الأساســية الأخــرى بمــا فــي 
ذلــك حقوقهــم فــي الحيــاة. ولا يمكــن للمــرء أن يغفــل مــا شــهدته الســنوات الأخيــرة مــن موجــة 
تراجــع علــى صعيــد حقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات فيمــا يخــص العديــد مــن الــدول، 
وهــو الأمــر الــذي يهــدد بشــكل جــذري كل مــا حققنــاه مــن تقــدم علــى صعيــد حقــوق الإنســان. 
ويمكــن القــول بــأن المنتــدى المعنــي بقضايــا الأقليــات يعــد فــي طليعــة الجهــود الدوليــة الراميــة 
إلــى تحســين مــدى تمتــع الأفــراد المنتميــن إلــى أقليــات فــي كل مــكان بحقوقهــم الإنســانية 

وضمــان احترامهــا وكفالتهــا.

ويضــم الكتــاب الــذي بيــن أيدينــا توصيــات الــدورات العشــرة الأولــى للمنتــدى، وقــد تناولــت 
هــذه الــدورات علــى التوالــي القضايــا التاليــة: تعزيــز وحمايــة جميــع حقــوق الإنســان المدنيــة 
والسياســية والاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة، بمــا فــي ذلــك الحــق فــي التنميــة، والأقليــات 
والمشــاركة السياســية الفعالــة، والأقليــات والمشــاركة الفعالــة فــي الحيــاة الاقتصاديــة، وضمــان 
حقــوق نســاء وفتيــات الأقليــات، والممارســات الإيجابيــة والفــرص فيمــا يتعلــق بتنفيــذ إعــلان 
حقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة، وحقــوق 
الأقليــات الدينيــة، ومنــع ومواجهــة العنــف والجرائــم الفظيعــة التــي تســتهدف الأقليــات، والأقليات 
ونظــام العدالــة الجنائيــة، والأقليــات فــي حــالات الأزمــات الإنســانية، وأخيــراُ تنــاول المنتــدى 
فــي دورتــه العاشــرة موضــوع »شــباب الأقليــات: نحــو مجتمعــات شــاملة للجميــع ومتنوعــة«.

كمــا هــو واضــح يتــم اختيــار موضــوع معيــن لــكل دورة مــن دورات المنتــدى، حيــث يتــم تســليط 
الضــوء علــى المحــاور المختلفــة المتعلقــة بــه، وذلــك بهــدف الخــروج بتوصيــات عمليــة محــددة 
والوقــوف علــى أفضــل التجــارب والممارســات ذات الصلــة، فعلــى ســبيل المثــال فيمــا يتعلــق 
تــم اختيــار موضــوع »شــباب الأقليــات: نحــو مجتمعــات شــاملة  للمنتــدى  بالــدورة الأخيــرة 
ومتنوعــة«، وجــرى خــلال الــدورة عقــد أربــع حلقــات نقــاش تناولــت الموضوعــات التاليــة: تمكيــن 
شــباب الأقليــات مــن خــلال التعليــم الشــامل للجميــع، وتعزيــز مشــاركة شــباب الأقليــات فــي 
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الحيــاة العامــة، والتحديــات الماثلــة والفــرص المتاحــة لشــباب الأقليــات فــي وســائط الإعــلام فــي 
العصــر الرقمــي، ودور شــباب الأقليــات فــي مجــال تعزيــز الســلام والاســتقرار. 

ومــن نافلــة القــول ان عــدد مــن القضايــا التــي عالجهــا المنتــدى ضمــن دوراتــه العشــر الســابقة 
تنطــوي علــى تحديــات معقــدة وليــس مــن المناســب طــرح حلــول واحــدة بشــأنها وتقديمهــا كأنهــا 
مناســبة للجميــع، إلا أن التوصيــات التــي تبناهــا المنتــدى تحــدد النهــج البنــاء وتقتــرح تدابيــر 
ملموســة يمكــن تكييفهــا مــع مجموعــة واســعة مــن الحــالات والظــروف. ويحدونــي الأمــل فــي 
أن تتــم الاســتفادة مــن هــذه التوصيــات مــن قبــل الســلطات التشــريعية والتنفيذيــة والقضائيــة 
وجماعــات وأفــراد الأقليــات والمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان ومنظمــات المجتمــع المدنــي 
ومختلــف أصحــاب المصلحــة الآخريــن، وأن يســفر ذلــك عــن تحقيــق نتائــج ملموســة علــى 
صعيــد احتــرام وحمايــة وتعزيــز حقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات فــي مختلــف مناطــق 

العالــم.

وانتهــز هــذه الفرصــة لكــي أتوجــه بالشــكر إلــى كل مــن ســاهم فــي نجــاح عمــل المنتــدى خــلال 
الشــديد لأهميــة مبــادرة مجلــس حقــوق الإنســان  تقديــري  الماضيــة، وأكــرر  العشــر  ســنواته 
بإنشــاء منتــدى تشــاوري وشــامل حقــاً لقضايــا الأقليــات. وأتوجــه بشــكر خــاص للســادة الخبــراء 
المســتقلين المعنييــن بمجلــس حقــوق الإنســان، الســيدة/ غــاي مكدوغــال )2011-2005( 
والســيدة/ ريتــا اســحق )آب/أغســطس2011 - حزيران/يونيــه 2017( والســيد/ دي فاريــن 
)آب/أغســطس 2017 - لــآن(. والذيــن كانــت لمســاهمتهم بالــغ الأهميــة فــي نجــاح المنتــدى 
وتطــوره، كمــا أتوجــه بالشــكر أيضــا إلــى كل مــن ســاهم وشــارك فــي نجــاح الــدورات العشــرة 
الســابقة للمنتــدى، وآمــل أن يواصــل المنتــدى نجاحــه فــي كل مــا مــن شــأنه الارتقــاء بحقــوق 

الأقليــات.
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مقدمة
فرنان دي فارين - المقرر الخاص المعني بقضايا 

الأقليات

إنــه ليشــرفني أن أقــوم، بصفتــي المقــرر الثالــث القائــم بولايــة 
مقــرر الأمــم المتحــدة المعنــي بقضايــا الأقليــات، بتوجيــه عمــل 
المنتــدى،  أصبــح  فلقــد  الأقليــات.  بقضايــا  المعنــي  المنتــدى 
الــذي بــدأ هــذا العــام عقــده الثانــي، جــزءاً لا يتجــزأ مــن نظــام 
حقــوق الإنســان فــي الأمــم المتحــدة. ويمثــل المنتــدى آليــة فريــدة 
مــن نوعهــا حيــث يوفــر مســاحة مفتوحــة لمجموعــات الأقليــات 
ذات الهويــات الثقافيــة والدينيــة واللغويــة المتميــزة للتعبيــر عــن 
منصــة  المنتــدى  يعــد  كمــا  الدوليــة،  الســاحة  علــى  مخاوفهــم 

لتعزيــز الحــوار والتعــاون فــي القضايــا المتعلقــة بالأقليــات.

لقــد حقــق المنتــدى بالفعــل وعــده وجــرى الاســتفادة ممــا يتيحــه مــن إمكانياتــه ليصبــح مســاحة 
مفتوحة شــاملة لمناقشــة قضايا الأقليات. تجمع الصيغة الفريدة للمنتدى بين ناشــطي القواعد 
الشــعبية وممثلــي الحكومــات والخبــراء الدولييــن لمناقشــة وتطويــر توصيــات ذات قيمــة عمليــة 
لجميــع أصحــاب المصلحــة. ويشــارك ممثلــو الأقليــات مــن كل منطقــة فــي المنتــدى، ويتبادلــون 
خبراتهــم بشــكل عــام، مــع التركيــز بشــكل خــاص علــى الموضــوع الســنوي للــدورة الســنوية 
للمنتــدى، وقــد ثــم إثــراء هــذه الثــروة مــن المعلومــات والخبــرات مــن قبــل مداخــلات مباشــرة مــن 

أولئــك الذيــن يهــدف المنتــدى بشــكل خــاص إلــى خدمتهــم، أي الأقليــات نفســها.

تنــاول المنتــدى المعنــي بالأقليــات فــي عقــده الأول، عــدد مــن أكثــر الاهتمامــات الأساســية 
التــي تواجــه مجتمعــات الأقليــات فــي جميــع أنحــاء العالــم. وتتضمــن الوثيقــة الختاميــة لــكل 
دورة مــن دورات المنتــدى توصيــات المنتــدى فــي دورتــه المعنيــة، وتســتند هــذه التوصيــات غالبــاً 
إلــى الممارســات الجيــدة التــي تــم تطويرهــا وكذلــك تجــارب العديــد مــن البلــدان وهــي ممارســات 
وتجــارب يمكــن بــل ويجــب الاســتفادة منهــا. وغالبــاً مــا تكــون الحلــول المتعلقــة بقضايــا الأقليــات 
غيــر باهظــة التكلفــة ولا تتطلــب برامــج تنفيــذ طويلــة وغيــر مكلفــة ولا تحتــاج إلــى أجيــال 
مــن التغييــر الثقافــي أو الاجتماعــي. فمــا نحتاجــه فــي الغالــب هــو الاعتــراف بــأن الإعمــال 
الكامــل لحقــوق الإنســان لهــؤلاء الأفــراد والمجتمعــات يحتــاج فــي بعــض الحــالات إلــى معالجــة 
أكثــر فعاليــة، بمــا يتماشــى مــع المعاييــر والمبــادئ التوجيهيــة التــي أقــرت بهــا صكــوك حقــوق 
الإنســان التــي اعتمدتهــا الأمــم المتحــدة، بمــا فــي ذلــك التوصيــات التــي اعتمدهــا المنتــدى فــي 

دوراتــه المختلفــة.

إن المطبوعــة التــي بيــن أيدينــا تضــع بيــن يــدي القــارئ مختلــف التوصيــات التــي اعتمدهــا 
المنتــدى فــي دوراتــه العشــر الســابقة، وهــي توصيــات تغطــي طائفــة واســعة مــن القضايــا 
المتعلقــة بالأقليــات بمــا فــي ذلــك مــا يتعلــق بالحــق فــي التعليــم؛ والمشــاركة الفعالــة فــي الحيــاة 
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السياســية وفــي الحيــاة الاقتصاديــة، وحقــوق نســاء وفتيــات الأقليــات؛ والممارســات الإيجابيــة 
والفــرص فيمــا يخــص إعمــال إعــلان الأمــم المتحــدة المتعلــق بحقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى 
أقليــات؛ وضمــان حقــوق الأقليــات الدينيــة؛ وانعــدام الجنســية كمســألة تخــص الأقليــات، ومنــع 
ومواجهــة العنــف والجرائــم الفظيعــة التــي تســتهدف الأقليــات؛ والأقليــات فــي نظــام العدالــة 

الجنائيــة، والأقليــات فــي حــالات الأزمــات الإنســانية؛ وشــباب الأقليــات.

وإننــي أتطلــع إلــى توجيــه عمــل المنتــدى فــي عقــده الثانــي، والعمــل علــى مواصلــة تعزيــز دوره، 
وبالتالــي المســاهمة فــي تعزيــز عمــل الأمــم المتحــدة بشــأن قضايــا الأقليــات. وبالنظــر إلــى 
العــدد الهائــل مــن القضايــا المعقــدة التــي تواجــه مجتمعــات الأقليــات فــي جميــع أنحــاء العالــم، 
والــدور المركــزي لحقوقهــم الإنســانية فــي التعامــل مــع هــذه القضايــا، فإننــي أعلــم أن المنتــدى 
ســيواصل معالجــة المزيــد مــن المســائل ذات الأهميــة البالغــة للأقليــات فــي الســنوات القادمــة، 
بمــا فــي ذلــك قضيــة اســتخدام لغــات الأقليــات فــي التعليــم، ومنــع النزاعــات العرقيــة وحمايــة 
الأقليــات، فضــلًا عــن تحــدي خطــاب الكراهيــة الــذي يســتهدف الأقليــات فــي وســائل التواصــل 

الاجتماعــي.
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1. الأقليات والحق
في التعليم: 

توصيات الدورة الأولى للمنتدى المعني 
بقضايا الأقليات  2008





الأقليات والحق في التعليم1   
توصيات الدورة الأولى للمنتدى المعني بقضايا الأقليات

المنعقدة في جنيف يومي 15 و 16 كانون الأول/ديسمبر 2008

أولًا - التعليم
التعليــم حــق مــن حقــوق الإنســان غيــر قابــل للتصــرف فيــه وأكثــر مــن مجــرد ســلعة . 1

أو خدمــة تقــدم. بــل إن التعليــم حــق مــن حقــوق الإنســان اللازمــة لإعمــال مجموعــة 
واســعة مــن حقــوق الإنســان الأخــرى، وهــو وســيلة لا غنــى عنهــا لتوســيع قــدرات البشــرية 
وتعزيــز كرامــة الإنســان. ويــؤدي التعليــم دوراً مؤثــراً فــي التنشــئة الاجتماعيــة اللازمــة 
لممارســة المواطنــة الديمقراطيــة، ويمثــل دعمــاً أساســياً لهويــة المجتمــع. ويمثــل التعليــم 
أيضــاً وســيلة أساســية تمكّــن الأفــراد والمجتمعــات مــن النجــاة مــن براثــن الفقــر ووســيلة 
لمســاعدة الأقليــات علــى التغلّــب علــى تــركات مــا تعرضــت لــه مــن ظلــم أو تمييــز علــى 

مــر التاريــخ.

ولا يتمتــع الجميــع فــي الواقــع بالحــق فــي التعليــم علــى قــدم المســاواة. إذ تعانــي الأقليــات2  . 2
فــي مناطــق شــتى مــن العالــم معانــاة مفرطــة مــن عــدم المســاواة فــي الحصــول علــى 
التعليــم الجيــد أو مــن تقييــده، كمــا تعانــي مــن اســتراتيجيات التعليــم غيــر الملائمــة. 
ويــؤدي نقــص التعليــم إلــى حرمــان الأقليــات مــن الحقــوق المدنيــة والسياســية، بمــا فيهــا 
الحــق فــي حريــة التنقــل والحــق فــي حريــة التعبيــر، كمــا يحــدّ مــن المشــاركة فــي الحيــاة 
الثقافيــة والاجتماعيــة والاقتصاديــة للدولــة وفــي الشــؤون العامــة، مثــل ممارســة حــق 
التصويــت. ويحــد نقــص التعليــم أيضــاً مــن التمتــع بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة 
والثقافيــة، بمــا فــي ذلــك الحــق فــي العمــل والصحــة والســكن وفــي مســتوى معيشــي لائــق. 
ويــؤدي نقــص التعليــم إلــى العــزوف عــن الاتصــال بســلطات إنفــاذ القانــون، ممــا يحــول 

دون الوصــول إلــى ســبل الانتصــاف عندمــا تنتهــك حقــوق الإنســان.

وتعانــي النســاء والفتيــات فــي مجتمعــات الأقليــات معانــاة مفرطــة مــن عــدم الحصــول . 3
علــى التعليــم ومــن ارتفــاع مســتويات الأميّــة. ويشــكل نقــص التعليــم حاجــزاً مطلقــاً أمــام 

تقدّمهــن وتعزيــز مكانتهــن.

تعــزز . 4 مثلمــا  الإنســان  حقــوق  تنتهــك  أن  الرديئــة  التعليــم  اســتراتيجيات  شــأن  ومــن 
الاســتراتيجيات الجيــدة الحقــوق والحريــات. ويؤثــر الاســتيعاب غيــر المرغــوب المفــروض 
مــن خــلال التعليــم، أو الفصــل الاجتماعــي القســري المتولّــد عــن العمليــات التعليميــة، 
المصلحــة  الأقليــات وعلــى  الإنســان ومصالــح مجتمعــات  علــى حقــوق  تأثيــراً ضــاراً 

الأشــمل. الاجتماعيــة 
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وعلــى . 5 المتحــدة  الأمــم  علــى صعيــد  بهــا  المعتــرف  والواجبــات  الحقــوق  ســياق  وفــي 
دعــم  فــي  المتمثلــة  المزدوجــة  الوظيفــة  التعليــم  يــؤدي  أن  ينبغــي  الإقليمــي،  الصعيــد 
جهــود المجتمعــات المحليــة مــن أجــل تحقيــق تنميتهــا الذاتيــة مــن النواحــي الاقتصاديــة 
والاجتماعيــة والثقافيــة، وفــي الآن ذاتــه، فتــح ســبل تتيــح لهــا أداء وظيفتهــا فــي المجتمــع 

الأشــمل وتعزيــز الوفــاق الاجتماعــي.

فهــي . 6 الحكومــات،  مــن جانــب  إجــراءات  اتخــاذ  تســتهدف  التوصيــات  هــذه  أن  ورغــم 
موجهــة إلــى طائفــة واســعة مــن الجهــات المعنيــة لا تقتصــر علــى الحكومــات فحســب 
وإنمــا تشــمل علــى نحــو مــا ورد فــي الإعــلان العالمــي لحقــوق الإنســان “كل فــرد وكل 
عضــو فــي المجتمــع” بمــا فــي ذلــك المنظمــات والــوكالات الدوليــة والمجتمــع المدنــي 

بأشــمل معانيــه وجميــع المعلميــن والمتعلميــن.

ولا تســتوفي هــذه التوصيــات طائفــة القضايــا بأكملهــا. فهــي لا تمثــل ســوى المتطلبــات . 7
الدنيــا لاســتراتيجية تعليــم فعّالــة خاصــة بالأقليــات، دون إنــكار الجهــود الأخــرى التــي 
تفســير  أفــراد وفئــات. وينبغــي  مــن  المعنييــن  احتياجــات  لتلبيــة  الــدول  فــرادى  تبذلهــا 
التوصيــات بــروح ســخية بالتعــاون مــع المجتمعــات المحليــة المعنيــة، فــي ضــوء الحاجــة 
إلــى تفســير صكــوك حقــوق الإنســان وتطبيــق المعاييــر علــى نحــو فعّــال فــي الواقــع 
العملــي، بمــا يمكــن مــن إدخــال تغييــر حقيقــي علــى حيــاة البشــر. وفــي حــال الشــك أو 
النــزاع بخصــوص إمكانــات تطبيــق هــذه التوصيــات، ينبغــي تفســير المبــادئ لمصلحــة 
أعضــاء الأقليــات بوصفهــم أصحــاب حقــوق لكــن بوصفهــم أيضــاً ضحايــا محتمليــن 

للحرمــان مــن التعليــم.

وقــد صيغــت هــذه التوصيــات باســتخدام عبــارات عامــة ويمكــن تنفيذهــا فــي بلــدان ذات . 8
خلفيــات تاريخيــة وثقافيــة ودينيــة متنوعــة وفــي ظــل الاحتــرام الكامــل لحقــوق الإنســان 

العالميــة.

ثانياً - المبادئ الأساسية
مــن حــق كل شــخص الحصــول علــى تعليــم ابتدائــي مجانــي ورفيــع النوعيــة. وينبغــي . 9

أن تتخــذ الــدول تدابيــر تشــريعية وغيــر ذلــك مــن التدابيــر المعقولــة لإعمــال هــذا الحــق 
بصــورة تدريجيــة فيمــا يتعلــق بالتعليــم الثانــوي والتعليــم العالــي حســب القــدرات. وحــق 
الجميــع فــي التعليــم حــق متأصــل فــي الصكــوك العالميــة والإقليميــة لحقــوق الإنســان، 
بمــا فــي ذلــك الصكــوك المتعلقــة بحقــوق الأقليــات. وتنطبــق المبــادئ الأساســية لحقــوق 
الإنســان الدوليــة انطباقــاً تامــاً علــى الحــق فــي التعليــم وينبغــي أن تتفانــى الــدول فــي 
تنفيذهــا. وهــي تشــمل مبــدأي المســاواة وعــدم التمييــز فضــلًا عــن مبــدأ تســاوي النســاء 
والرجــال فــي التمتــع بجميــع حقــوق الإنســان والحريــات الأساســية. ويشــمل مبــدأ عــدم 
التمييــز جميــع الأشــخاص فــي ســن الدراســة المقيميــن فــي إقليــم دولــة مــا، بمــن فيهــم غيــر 

المواطنيــن، بصــرف النظــر عــن وضعهــم القانونــي.
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والسياســات أو الممارســات المدرســية التــي تفصــل بيــن الطــلاب، بحكــم القانــون أو . 10
ــمهم إلــى مجموعــات مختلفــة علــى أســاس وضعهــم كأقليــة سياســاتٌ  فــي الواقــع، تقسِّ
وممارســات تنتهــك حقــوق الأقليــات، لا بــل تســلب المجتمــع برمتــه أفضــل مــا أتيــح لــه 
مــن فــرص لتعزيــز التماســك الاجتماعــي واحتــرام تنــوّع الآراء والتجــارب. ويحقــق الطــلاب 
والمجتمعــات أكبــر مكســب تعليمــي عندمــا تتســم الفصــول بتنــوّع الطــلاب مــن النواحــي 

الإثنيــة والثقافيــة والاقتصاديــة.
ولا يعني مبدأ المساواة توحيد المعاملة في مجال التعليم بصرف النظر عن الظروف، . 11

الظــروف  اســتدعت  إذا  تفضيليــة  معاملــة  والجماعــات  الأفــراد  معاملــة  وإنمــا وجــوب 
المحــدّدة ذلــك، بحيــث تكــون الــدول قــد انتهكــت حــق المســاواة فــي المعاملــة أيضــاً إن 
لــم تعامــل الأفــراد الذيــن تختلــف أوضاعهــم اختلافــاً كبيــراً علــى أســاس تفاضلــي دون 
مبــرر مقبــول. ويعنــي مبــدأ عــدم التمييــز أن الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات ينبغــي أن 
لا يعاملــوا معاملــة مختلفــة فــي مجــال التعليــم لمجــرد خصائصهــم الإثنيــة أو الدينيــة أو 
الثقافيــة، مــا لــم توجــد معاييــر مقبولــة تبــرر هــذا التمييــز، بمــا فيهــا المعاييــر الــواردة فــي 
الصكــوك الخاصــة بحقــوق الأقليــات. وتــؤدي الســياقات الوطنيــة والمحليــة دوراً مهمــاً 
فــي تطبيــق المســؤوليات التعليميــة تطبيقــاً مفصــلًا وتتمتــع الحكومــات بهامــش مــن حريــة 

التقديــر فــي تطبيــق المبــادئ علــى ســياقات محــدّدة.
ويجيــز مبــدآ المســاواة وعــدم التمييــز اتخــاذ تدابيــر مؤقتــة خاصــة. وتكــون تلــك التدابيــر . 12

إلزاميــة عندمــا تســتوفى شــروط تطبيقهــا. وينبغــي تطبيــق التدابيــر الخاصــة أو التمييــز 
الإيجابــي، علــى ســبيل المثــال، كوســيلة تقــرّ مــن خلالهــا الحكومــات بوجــود تمييــز 
هيكلــي وتعمــل علــى مكافحتــه. وينبغــي عــدم الخلــط بيــن التدابيــر الخاصــة أو التمييــز 
الإيجابــي وحقــوق الأقليــات أو الشــعوب الأصليــة فــي الوجــود والهويــة التــي تســتمر 
طالمــا رغــب الأفــراد المعنيــون والمجتمعــات المعنيــة فــي اســتمرار تطبيقهــا. وينبغــي ألا 
تشــكل التدابيــر المتخــذة فــي مجــال تعليــم الأقليــات برنامــج اســتيعاب قســري أو مصطنــع.

وينبغــي أن يتبــع تعليــم جميــع الطــلاب نهجــاً متعــدد الثقافــات يعتــرف بالتنــوع الثقافــي . 13
ويقــدّره. وينبغــي تنميــة القــدرات المتعلقــة بالتعــدد الثقافــي ومناهضــة العنصريــة علــى كل 
المســتويات داخــل المؤسســات التعليميــة كمــا يجــب أن تسترشــد جميــع السياســات بذلــك.

ومــن حــق الأقليــات أن تشــارك فــي حيــاة الدولــة وفــي القــرارات التــي تؤثــر علــى مســتقبل . 14
أبنائها. ويعني ذلك، في مجال التعليم، مساهمة الأقليات في تصميم البرامج التعليمية 
وتنفيذهــا ورصدهــا وتقييمهــا وفــي إدارة المؤسســات التعليميــة. كمــا يعنــي ذلــك إمكانيــة 
ــدة بغيــة الاســتجابة إلــى احتياجــات الأقليــات  النظــر فــي مقــررات بديلــة للمقــررات الموحَّ

وتطلعاتهــا وأولوياتهــا.
ولا يجــوز تخفيــف مســؤوليات الدولــة عــن إعمــال الحــق فــي التعليــم والحــق فــي عــدم . 15

التمييــز بحجــة تعقيــدات الهيــاكل السياســية: وتمتــد هــذه المســؤوليات مبدئيــاً علــى كامــل 
إقليم الدولة. ويجب أن تبذل الحكومات جهوداً حازمة للتأكد من عدم إفساد السياسات 
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يهــا مــن قِبَــل الســلطات المحليــة فــي الــدول التــي تعتمــد ترتيبــات دســتورية  الوطنيــة أو تحدِّ
محليــة مــن قبيــل الســلطة اللامركزيــة أو تفويــض الســلطات.

إلــى . 16 المنتميــن  للأشــخاص  تُتــاح  بحيــث  المناســبة  التدابيــر  الــدول  تتخــذ  أن  وينبغــي 
الأقليــات، عنــد الإمــكان، فــرص ســانحة لتعلُّــم لغتهــم الأم أو تلقــي تعليمهــم بتلــك اللغــة. 
وتكتســي هــذه التدابيــر أهميــة خاصــة فــي المــدارس التحضيريــة والابتدائيــة لكــن الكثيــر 
المقــررات  تشــجع  أن  تعليميــة لاحقــة. ويجــب  ينطبــق علــى مراحــل  أن  يمكــن  منهــا 
الدراســية معرفــة جميــع الطــلاب لتاريــخ الأقليــات الموجــودة داخــل إقليمهــم وتقاليدهــا 
ولغاتهــا وثقافاتهــا وأن تكفــل للأقليــات أيضــاً فرصــاً ســانحة لمعرفــة المجتمــع برمتــه.

وتوجــد، فــي مجــال التعليــم والأقليــات، حاجــة ملحــة إلــى توافــر بيانــات نوعيــة وكميــة . 17
دقيقــة تكــون مفصلــة بحســب الجنــس والعــرق والإثنيــة والإعاقــة، بغيــة تقييــم المتطلبــات 
اللازمــة لوضــع السياســات التعليميــة المنشــودة واعتمادهــا وتنفيذهــا ورصدهــا. وينبغــي 
أيضــاً جمــع البيانــات عــن حالــة الأطفــال غيــر الناطقيــن باللغــة الرئيســية مــن حيــث الفقــر 
والحصــول علــى التعليــم والتقــدم فيــه. والمؤشــرات والمعاييــر ضروريــة لتقيــم السياســات 
التعليميــة تقييمــاً دقيقــاً، بمــا فــي ذلــك تقييــم مــدى التمييــز الممــارس ضــد الأقليــات ومــدى 
نجــاح أو فشــل السياســات فــي القضــاء عليــه. وينبغــي أن تشــمل تلــك البيانــات البحــث 
فــي أســباب ضعــف التحــاق الأطفــال بالمــدارس وفــي معــدلات التســرب حيثمــا كان 
مناســباً. وســيمكِّن تصنيــف البيانــات بحســب الجنــس مــن كشــف الحواجــز التــي تعــوق 
وصــول الفتيــات والنســاء إلــى التعليــم والتعلُّــم. وينبغــي أن تتــاح جميــع البيانــات بانتظــام 

لعمــوم النــاس.
وينبغــي أن تجــري عمليــات جمــع البيانــات المتعلقــة بالأقليــات علــى أســاس طوعــي، . 18

وعلــى نحــو يراعــي الخصوصيــات الثقافيــة، وفــي كَنَــف الاحتــرام الكامــل لخصوصيــة 
الأفــراد المعنييــن ولســرية بياناتهــم، وبالاســتناد إلــى تحديدهــم لهويتهــم كأعضــاء ينتمــون 

إلــى الجماعــات المعنيــة.

ثالثاً - المتطلبات الأساسية لاستراتيجية تعليمية فعالة
ينبغــي للــدول أن تتعامــل مــع تعليــم الأقليــات بــروح إيجابيــة. إذ ينبغــي أن تتخــذ تدابيــر . 19

لإعمــال الحقــوق التعليميــة بصــورة فعالــة وبأقصــى مــا تســمح بــه مواردهــا المتاحــة، 
بمفردهــا وعــن طريــق المســاعدة والتعــاون الدولييــن.

ل . 20 وتعــدِّ جديــدة  تشــريعات  تســنَّ  وأن  تشــريعاتها  فــي  النظــر  تعيــد  أن  للــدول  وينبغــي 
تشــريعاتها القائمــة عنــد اللــزوم، بهــدف تأكيــد حــق الجميــع فــي التعليــم والقضــاء علــى 

التمييــز وضمــان نوعيــة التعليــم لجميــع أفــراد الأقليــات.
ــن المؤسســات الممثِّلــة للأقليــات . 21 وينبغــي للــدول أن تهيــئ الظــروف المناســبة التــي تمكِّ

مــن   المشــاركة علــى نحــو هــادف فــي وضــع وتنفيــذ السياســات والبرامــج المتعلقــة بتعليــم 
الأقليات.
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وتــؤدي سياســات الميزانيــة دوراً حاســماً فــي وفــاء الدولــة بالتزاماتهــا باحتــرام الحقــوق . 22
التعليمية للأقليات وحمايتها وإعمالها. ولدى إعداد ميزانيات التعليم في حالة الأقليات، 
لا بــد مــن توافــر معاييــر واضحــة تكــون مصمَّمــة علــى نحــو يراعــي الاحتياجــات الخاصــة 
للأقليــات. وينبغــي أن يســتند تحديــد تكاليــف السياســات التعليميــة وتمويلهــا إلــى تقييــم 
شــمولي لاحتياجــات الأقليــات وإلــى مســؤولية الدولــة المباشــرة وغيــر القابلــة للتقييــد عــن 
ضمــان ممارســة الحــق فــي التعليــم دون تمييــز وباحتــرام مبــدأ المســاواة فــي المعاملــة. 
ويقضــي مبــدأ المســاواة فــي المعاملــة بتخصيــص مــوارد وجهــود إضافيــة للنهــوض بالحــق 
فــي التعليــم فــي صفــوف الأقليــات التــي طالمــا كانــت ضحيــة ظلــم أو تمييــز فــي إعمــال 

حقهــا فــي التعليــم.

وينبغــي أن تتســم مخصصــات الميزانيــة للتعليــم بالشــفافية وأن تخضــع لتدقيــق خارجــي. . 23
لــة بحســب  م الميزانيــات فــي صيغــة تتيــح تقييــم المخصصــات المفصَّ وينبغــي أن تقــدَّ
الجنــس والوضــع كأقليــة، ممــا يُضفــي شــفافية علــى توجيــه تدابيــر خاصــة نحــو فتيــات 

الأقليــات وصبيانهــا.

وينبغــي أن يُتــاح تعليــم الأقليــات، ومدرســون ومــواد التعليــم والقــراءة المناســبة، بمــا فــي . 24
ذلــك الكتــب، باللغــات الُأم لتلــك الأقليــات.

وينبغــي ترتيــب الخدمــات التعليميــة بحيــث تصــل إلــى جماعــات الأقليــات علــى كامــل . 25
الأراضــي الوطنيــة، وينبغــي أن تكــون مناســبة لتلبيــة احتياجــات تلــك الجماعــات. ويجــب 

أن تكفَــل الــدول تقديــم خدمــات تعليميــة للأقليــات توافــق نوعيتهــا المعاييــر الوطنيــة.

وينبغــي أن تُقــرّ الــدول بــأن توظيــف المدرســين وتدريبهــم وتحفيزهــم بمــا يكفــي للعمــل . 26
فــي المناطــق التــي تقطنهــا أغلبيــة مــن أفــراد الأقليــات عوامــل بالغــة الأهميــة فــي تقديــم 
خدمــات تعليميــة مناســبة، كمــا ينبغــي أن ترتِّــب الــدول برامــج تدريــب المدرســين بنــاءً 

علــى ذلــك.

وتُحظــر السياســات أو الممارســات الحكوميــة أو المحليــة التــي تُفضــي بحكــم القانــون . 27
أو فــي الواقــع إلــى وجــود فصــول أو مــدارس منفصلــة خاصــة بتلاميــذ الأقليــات أو 
مــدارس أو فصــول يهيمــن عليهــا إجمــالًا أعــداد كبيــرة مــن تلاميــذ الأقليــات، وذلــك علــى 
أســاس تمييــزي، إلا فــي ظــروف محــدودة واســتثنائية. وينبغــي بصفــة خاصــة أن تخضــع 
إســاءة اســتخدام الاختبــارات النفســية أو اختبــارات القــدرة علــى التعلُّــم المتصلــة بتســجيل 
الأطفــال فــي المــدارس الابتدائيــة لرقابــة كثيفــة بســبب مــا قــد ينجَــم عنهــا مــن نتائــج 
تمييزيــة. وينبغــي ألا يعتبــر إنشــاء وتطويــر الفصــول والمــدارس التــي تقــدم التعليــم بلغــات 
الأقليــات تمييــزاً غيــر جائــز إذا كان الانضمــام إليهــا انضمامــاً طوعيــاً. ومــع ذلــك، فحيــث 
مــا أنشــئت مؤسســات تعليميــة منفصلــة خاصــة بالأقليــات لأســباب لغويــة أو دينيــة أو 
ثقافيــة، ينبغــي ألا تحــول أيــة عقبــات دون التحــاق أفــراد الأقليــات بالمؤسســات التعليميــة 

العامــة إذا كانــت تلــك رغبتهــم أو رغبــة أســرهم.
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وينبغــي إتاحــة التعليــم بجميــع مســتوياته لأفــراد الأقليــات علــى قــدم المســاواة مــع غيرهــم . 28
التقنــي  التعليــم  وكذلــك  العالــي،  التعليــم  إلــى  الابتدائــي  التعليــم  مــن  المتعلميــن،  مــن 

والمهنــي.

رابعاً - تكافؤ فرص حصول الأقليات على تعليم جيد
التعليــم . 29 علــى  الحصــول  فــرص  تكافــؤ  لضمــان  مبــدأ رئيســي  التمييــز  عــدم  مبــدأ  إن 

واســتمرار المشــاركة فيــه وإكمــال التعليــم الجيــد بالنســبة إلــى أفــراد الفئــات المحرومــة 
والأقليــات.

ويجــب أن تُتــاح لأفــراد الأقليــات، فــي نطــاق ولايــة الدولــة ودون تمييــز، فــرص واقعيــة . 30
ــر الوصــول إلــى التعليــم  وفعالــة  للحصــول علــى خدمــات تعليميــة جيــدة. ويتســم تيسُّ
الوصــول  ــر  وتيسُّ أســس محظــورة،  علــى  التمييــز  عــدم  هــي:  متداخلــة  أبعــاد  بثلاثــة 

ــر الوصــول الاقتصــادي. المــادي، وتيسُّ
وقــد تكــون العوائــق أمــام نيــل التعليــم ناتجــة عــن عامــل واحــد أو عــن عوامــل متعــددة، . 31

الــدول  تتصــدى  أن  تربويــة. وينبغــي  أم  ماليــة  أم  اجتماعيــة  أم  ماديــة  أكانــت  ســواء 
لجميــع تلــك العوامــل بغيــة تعزيــز فــرص الوصــول الفعــال إلــى التعليــم، لا ســيما حيثمــا 
كانــت هــذه العوامــل متشــعبة، كمــا فــي حالــة الفتيــات مــن التلاميــذ، ممــا يتســبَّب فــي 
حلقــة مُفرغــة تُفضــي إلــى اســتبعاد تعليمــي خطيــر. ووجــود تقاليــد محليــة تقيّــد حريــة 
تنقُّــل الفتيــات والنســاء أمــر لا يُعفــي الدولــة مــن مســؤوليتها عــن ضمــان حصــول فتيــات 

الأقليــات علــى التعليــم.
وينبغــي إيــلاء عنايــة خاصــة للتعليــم فــي ســياق الطــوارئ والنزاعــات المســلحة والكــوارث . 32

الطبيعيــة حيــث لا يحصــل أطفــال الأقليــات، أو الفئــات الضعيفــة مــن الســكان علــى 
الحمايــة الاجتماعيــة والخدمــات الأساســية، بمــا فيهــا التعليــم. وينبغــي اتخــاذ تدابيــر 
لتفــادي التمييــز والمحابــاة خــلال تلــك الفتــرات وخــلال فتــرات التعافــي وإعــادة التأهيــل.

وينبغــي أن تُزيــل الســلطات العقبــات المؤسســية المباشــرة وغيــر المباشــرة أمــام تعليــم . 33
الأقليــات، وأن تتصــدى للحواجــز الثقافيــة والجنســانية واللغويــة التــي يمكــن أن تكــون لهــا 

تأثيــرات مماثلــة مــن حيــث إعاقــة الوصــول إلــى التعليــم.
وبغيــة ضمــان حصــول أفــراد الأقليــات بصــورة فعالــة علــى التعليــم، ينبغــي أن تتخــذ . 34

الســلطات خطــوات فوريــة وإيجابيــة لإزالــة العوائــق الناجمــة عــن الفقــر وعمــل الأطفــال 
داخــل  والإصحــاح  الصحيــة  الحالــة  وتــردّي  التغذيــة  مســتويات  وانخفــاض  والتشــرد 
المجتمعــات المحليــة، فضــلًا عــن العوائــق الناجمــة عــن سياســات التمييــز أو الظلــم 

التاريخييــن فــي إعمــال الحــق فــي التعليــم.
وينبغــي التصــدي بصــورة اســتباقية وبنــاءة للصعوبــات التــي تعــوق التحــاق الأشــخاص . 35

ــل والعمــال المهاجريــن وأبنائهــم، فتيــات  ــل أو شــبه الرحَّ المشــردين أو أفــراد جماعــات الرحَّ
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وصبيانــاً، بالمــدارس وبقائهــم فيهــا. وينبغــي ألا يحــول عــدم توافــر الوثائــق دون التحــاق 
التلاميــذ بالمــدارس.

وينبغــي تخفيــف الإجــراءات والتكاليــف المتصلــة بالالتحــاق بالمــدارس والتســجيل فيهــا . 36
بغيــة تيســير قبــول تلاميــذ الأقليــات؛ وقــد تكــون هــذه العوامــل المثبِّطــة مصــدر قلــق أكبــر 

فيمــا يتعلــق بقبــول الفتيــات فــي المــدارس.
وينبغــي للمــوارد أن تكــون كافيــة بمــا يجعــل تعليــم أطفــال الأقليــات خيــاراً مجديــاً مــن . 37

الناحيــة الماليــة لأســرهم.
وينبغــي تقييــم تأثيــر الأنمــاط الســكنية علــى الالتحــاق بالمــدارس والتصــدي لــه علــى . 38

نحــو دقيــق لتجنــب التباينــات الاجتماعيــة والتعليميــة. وينبغــي أن تهتــم الســلطات بموقــع 
المــدارس بحيــث لا يُحــرم تلاميــذ الأقليــات مــن الوصــول إلــى المبانــي المدرســية أو 

الحصــول علــى تعليــم جيــد.
وينبغــي أن ترصــد الــدول بدقــة ارتفــاع معــدلات الإقصــاء فــي صفــوف طــلاب الأقليــات . 39

وأن تتخــذ خطــوات إيجابيــة وفعالــة لتخفيــض تلــك المعــدلات بحيــث تتوافــق علــى الأقــل 
الآبــاء والجمعيــات والمجتمعــات  مــع  بالتعــاون  الســكان، وذلــك  أغلبيــة  مــع معــدلات 
المحليــة. وينبغــي أن تتخــذ الــدول خطــوات فعالــة لإزالــة أيــة عوائــق ثقافيــة أو اجتماعيــة 
أو اقتصاديــة أو غيــر ذلــك مــن العوائــق التــي تحــول دون نيــل التعليــم وتــؤدي إلــى ارتفــاع 

معــدلات التســرب. 
وينبغــي أن تكفــل الــدول تكافــؤ فــرص التعليــم المتاحــة لنســاء الأقليــات وفتياتهــا، اللاتــي . 40

قــد يؤثــر عليهــن الفقــر والمســؤوليات الأســرية تأثيــراً مفرطــاً، واللاتــي قــد يتعرضــن أيضــاً 
لتمييــز شــديد قــد يصــل فــي حــالات قصــوى إلــى العنــف بســبب الثقافــة أو الجنــس أو 

الانتمــاء الطبقــي.
وممارســة التمييــز الإيجابــي فــي التعليــم لصالــح أفــراد الأقليــات التــي لطالمــا تعرضــت . 41

للتمييــز أو الظلــم فــي إعمــال حقهــا فــي التعليــم ينبغــي أن تمتــد إلــى التعليــم العالــي، 
حيــث غالبــاً مــا يــؤدي تراكــم آثــار التمييــز علــى مســتويات تعليميــة أدنــى إلــى انخفــاض 
مســتويات تمثيــل أفــراد الأقليــات، كتلاميــذ أو كمهنييــن، فــي مراحــل التعليــم اللاحقــة.

وينبغــي تشــجيع برامــج تعليــم الكبــار أو مــدارس “الفرصــة الثانيــة” وزيــادة عددهــا لصالــح . 42
أفــراد الأقليــات الذيــن لــم يكملــوا تعليمهــم الابتدائــي.

خامساً - بيئة التعلم
ينبغــي أن يســتهدف التعليــم علــى نحــو نشــط القضــاء علــى أوجــه التحيــز فــي صفــوف . 43

الجماعات الســكانية وتعزيز الاحترام المتبادل والتفاهم والتســامح بين جميع الأشــخاص 
المقيميــن فــي الدولــة، أيــاً كان جنســهم أو خلفيتهــم الإثنيــة أو الدينيــة أو الثقافيــة. 
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التعليميــة . 44 التجربــة  مــن  يتجــزأ  جــزءاً لا  الإنســان  بحقــوق  التوعيــة  تكــون  أن  وينبغــي 
الوطنيــة.

وينبغــي تزويــد هيئــة التدريــس بتدريــب أولــي ومســتمر يؤهلهــا لتلبيــة احتياجــات التلاميــذ . 45
ذوي الخلفيــات المتنوعــة.

وينبغــي أن يشــمل تدريــب المدرســين، بمــن فيهــم المنتمــون إلــى مجتمعــات الأقليــات، . 46
تدريبــاً فــي مجــال مكافحــة التمييــز يتســم بمراعــاة الأبعــاد الجنســانية وتعــدد الثقافــات.

وينبغــي أن تســعى الــدول جاهــدة إلــى ضمــان تمتــع أفــراد الأقليــات ببيئــة تعلّــم منفتحــة . 47
ومســتجيبة لاحتياجاتهــم واهتماماتهــم.

وينبغي أن تشــتمل النظم المدرســية على نظم لتســجيل الحوادث العنصرية أو الحوادث  . 48
المماثلــة التــي تســتهدف الأقليــات وعلــى سياســات للقضــاء علــى تلــك الحــوادث. 

وينبغي أن تكون الإجراءات التأديبية المتخذة في حق الطلاب متناسبة مع المخالفات . 49
المرتكبــة وعادلــة وخاليــة مــن أوجــه التحيــز ضــد طــلاب الأقليــات. وينبغــي تطبيــق 
إبقــاء  فــي  المتمثليــن  الرئيســيين  الهدفيــن  مــع  تتعــارض  إيجابيــة لا  تأديبيــة  إجــراءات 
الطــلاب فــي المــدارس وتحقيــق نتائــج تعليميــة. ويجــب أن تحتــرم الإجــراءات التأديبيــة 
حقــوق الآبــاء فــي الإلمــام الكامــل بأمــور أبنائهــم والمشــاركة فــي عمليــة اتخــاذ القــرار 

والتمــاس وســاطة خارجيــة.
وينبغــي أن تعمــل الــدول علــى معالجــة حــالات نقــص المدرســين المدربيــن الناطقيــن . 50

بلغــات الأقليــات. 
وينبغي أن تسعى الدول جاهدة إلى توظيف وتدريب مدرسين ومدرسات من جماعات . 51

الأقليــات علــى جميــع مســتويات التعليــم، باعتبــار ذلــك جانبــاً رئيســياً مــن اســتراتيجية 
ترمــي إلــى ترســيخ منظومــة مــن القيــم الجماعيــة فــي المــدارس أساســها تعــدد الثقافــات. 

وينبغــي أن يشــارك ممثلــون مــن جماعــات الأقليــات مشــاركة نشــطة فــي تدبيــر شــؤون . 52
المدرســة وإدارتهــا.

وينبغــي للــدول أن تعــزز وتمنهــج التشــاور والتعــاون النشــطين بيــن آبــاء أطفــال الأقليــات . 53
وســلطات المدرســة، بمــا فــي ذلــك القيــام حيثمــا كان مناســباً بتعييــن وســطاء لتحســين 
الاتصــال بيــن الآبــاء والمدرســة ومترجميــن شــفويين إن كان الآبــاء لا يتحدثــون لغــة 

إدارة المدرســة.

سادساً - مضمون المقررات التعليمية وتطبيقها
يجــب أن يكــون شــكل التعليــم ومضمونــه، بمــا فــي ذلــك المقــررات ومناهــج التعليــم، مقبــولًا . 54

بالنســبة إلــى الآبــاء والأطفــال بحســب الحــالات، ومناســباً مــن الناحيــة الثقافيــة وذا نوعيــة 
تتســاوى مــع المعاييــر الوطنية.
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ويجب الاعتراف بحرية الآباء أو الأولياء الشرعيين في أن يختاروا لأبنائهم مؤسسات . 55
تعليميــة عــدا المؤسســات الحكوميــة وفــي أن يكفلــوا التعليــم الدينــي والأخلاقــي لأطفالهــم 
وفقاً لمعتقداتهم. غير أن مؤسســات التعليم البديلة تلك يجب أن تتقيد “بمعايير التعليم 
الدنيــا التــي تفرضهــا أو تقرهــا الدولــة”3. وأي تمويــل حكومــي يقــدم إلــى المــدارس غيــر 
الحكوميــة يجــب أن يشــمل جميــع تلــك المــدارس علــى قــدم المســاواة. وينبغــي أن تضمــن 

الــدول وعــي جميــع الآبــاء بالحــق فــي اختيــار مؤسســات تعليميــة بديلــة. 

وبخصــوص الحــق فــي التعبيــر عــن الديــن فــي المــدارس أو المؤسســات التعليميــة، . 56
ينبغــي عنــد اللــزوم فتــح منتديــات حــوار متواصــل بيــن أفــراد الأقليــات الدينيــة والمؤسســات 
التعليميــة المعنيــة بغيــة تحســين فهــم احتياجاتهــم الدينيــة والتكيــف معهــا داخــل المــدارس.

وفــي حــالات إنشــاء أفــراد الأقليــات مؤسســاتهم التعليميــة الخاصــة، ينبغــي ألا يمــارس . 57
حقهــم هــذا علــى نحــو يحــول دون فهمهــم لثقافــة ولغــة المجتمــع الوطنــي برمتــه ودون 

مشــاركتهم فــي أنشــطته.

الــدول لأفــراد الأقليــات فرصــاً ســانحة لتعلــم لغتهــم الأم أو التعلــم . 58 وينبغــي أن تتيــح 
بلغتهــم الأم، علــى ألا يُعتبــر هــذان الخيــاران بديليــن يســتبعد أحدهمــا الآخــر. وينبغــي 
اختيــار الأشــكال المحــددة لتلــك الترتيبــات بالتشــاور مــع أفــراد الأقليــات وبمراعــاة رغباتهــم 

الصريحــة.

وينبغــي أن تســتخدم النظــم اللغويــة فــي مراحــل التعليــم الأوليــة اللغــة التــي يتحدثهــا الطفــل . 59
باعتبارهــا وســيلة التعليــم الرئيســية، وأن يقــوم مدرســون ناطقــون باللغتيــن وعلــى درايــة 
بالخلفيــات الثقافيــة لأطفــال الأقليــات، فــي مرحلــة لاحقــة، بدمــج لغــة الدولــة أو اللغــة 

المحليــة الرئيســية بصــورة تدريجيــة إن اختلفــت عــن لغــة الطفــل.

وينبغــي أن يكــون التعليــم قــادراً علــى التكيــف مــع حالــة المجتمعــات والجماعــات المتغيــرة . 60
وأن يلبــي احتياجــات الطــلاب فــي شــتى الأوضــاع الاجتماعيــة والثقافيــة. وينبغــي النظــر 
فــي تنويــع نظــم التعلــم بحيــث يتســنى توفيــر تعليــم رســمي وغيــر رســمي جيــد يراعــي 

الســياق والثقافــة ويتــلاءم مــع نظــام تعليــم متكامــل.

وينبغــي أن تعكــس المقــررات علــى النحــو المناســب تنــوع المجتمــع وتعدديتــه وإســهام . 61
الأقليــات فيــه.

وينبغــي أن تعــزز المقــررات التعليميــة المحافظــة علــى لغــات الأقليــات وهويتهــا والدفــاع . 62
عنهــا وأن تــزود أفــراد الأقليــات بالوســائل التعليميــة اللازمــة لمشــاركتهم مشــاركة كاملــة 

فــي مجتمعهــم.

وينبغــي أن توضــع المقــررات المتعلقــة بالأقليــات بالتعــاون مــع الهيئــات التــي تمثلهــم، . 63
كمــا ينبغــي أن يتبــوأ أعضــاء الأقليــات، فــي أمثــل الأحــوال، مواقــع التأثيــر فــي وزارات 

التعليــم أو غيــر ذلــك مــن الســلطات المعنيــة بالمقــررات.
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1 .A/HRC/10/11/Add.1 وثيقة الأمم المتحدة
ينبغــي أن يفهــم مصطلــح “الأقليــات” كمــا اســتخدم فــي هــذه التوصيــة بالمعنــى الــوارد فــي الإعــلان المتعلــق بحقــوق  2

الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة )قــرار الجمعيــة العامــة 135/47(، 
وفــي تعليــق الفريــق العامــل المعنــي بالأقليــات علــى الإعــلان )E/CN.4/Sub.2/AC.5/2005/2(، وفــي التقريــر 
الأفــراد  فئــات  يشــمل  وهــو   .)E/CN.4/2006/74( الأقليــات  بقضايــا  المعنــي  المســتقل  للخبيــر  الأول  الســنوي 
والجماعــات المحميــة مــن التمييــز علــى أســاس العــرق أو اللــون أو النســب أو الأصــل القومــي أو الإثنــي أو المواطنــة 
أو عــدم المواطنــة بموجــب الاتفاقيــة الدوليــة للقضــاء علــى جميــع أشــكال التمييــز العنصــري )قــرار الجمعيــة العامــة 

2106 )د - 20((.
العهد الدولي الخاص بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، الفقرة 3 من المادة 13. 3
يتوافــق هــذا الحكــم مــع مــا جــاء فــي الفقــرة 5 مــن المــادة 2 مــن إعــلان حقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة  4

أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة.

الهوامش

وينبغــي أن تكفــل الســلطات التعليميــة الحكوميــة احتــواء المقــررات التعليميــة العامــة . 64
الإلزاميــة للجميــع فــي الدولــة علــى تدريــس تاريــخ الأقليــات وثقافتهــم وتقاليدهــم مــن وجهــة 
نظــر الأقليــات ذاتهــا. وينبغــي أن تتخــذ الــدول تدابيــر لتدريــس الجماعــات الأخــرى 

الأقاصيــص الشــعبية للأقليــات.

وتعزيــز الحقــوق الثقافيــة للأقليــات ضــروري لزيــادة إعمــال حقوقهــم التعليميــة. وتشــمل . 65
هــذه الحقــوق حصــول الأقليــات بلغتهــا علــى المــواد الإعلاميــة المكتوبــة والمســموعة 
والمرئيــة بغيــة إثــراء حياتهــا الثقافيــة. كمــا يجــب أن يتــاح لأفــراد الأقليــات مجانــاً تبــادل 
الكتــب وغيرهــا مــن المــواد التعليميــة والاتصــال بالجامعــات التــي يديرهــا أفــراد جماعتهــم 

الوطنيــة فــي دول أخــرى4.

وينبغــي ألا تشــتمل المقــررات التعليميــة علــى مــواد تقــوم علــى تنميــط الأقليــات أو تحــط . 66
مــن قدرهــا، بمــا فــي ذلــك تنميــط فتيــات الأقليــات ونســائها تنميطــاً مزدوجــاً علــى أســاس 
جنســهن وانتمائهــن الوطنــي أو الإثنــي. وينبغــي أن يتجنــب المدرســون وغيرهــم مــن 
العامليــن فــي مجــال التعليــم اســتخدام أســماء مهينــة للإشــارة إلــى فــرد أو مجتمــع مــا، 
أو أســماء لــم يخترهــا الفــرد أو المجتمــع المعنــي لنفســه. وينبغــي أن تتضمــن المقــررات 
التعليميــة الموجهــة إلــى غيــر الأقليــات داخــل الدولــة مــواد ترمــي إلــى الحــد مــن التنميــط 

والمواقــف العنصريــة إزاء الأقليــات.

وينبغــي أن تتــاح لأفــراد المجتمــع برمتــه فرصــة تعلــم لغــات الأقليــات والإســهام مــن ثــم . 67
فــي تعزيــز التســامح والتبــادل الثقافــي داخــل الدولــة.
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2. الأقليات والمشاركة 
السياسية الفعالة: 

توصيات الدورة الثانية للمنتدى المعني 
بقضايا الأقليات 2009





الأقليات والمشاركة السياسية الفعالة1   
توصيات الدورة الثانية للمنتدى المعني بقضايا الأقليات

المنعقدة في جنيف يومي 12 و 13 تشرين الثاني/نوفمبر 2009

أولًا - مقدمة
عمــلًا بقــرار مجلــس حقــوق الإنســان 15/6، فقــد انصــب التركيــز فــي الــدورة الثانيــة . 1

للمنتــدى المعنــي بقضايــا الأقليــات علــى مســألة الأقليــات والمشــاركة السياســية العالــة. 
وكانت الدورة برئاســة الســيدة باربارا لي، النائبة في كونغرس الولايات المتحدة، ورئيســة 
كتلــة النــواب الســود بالكونغــرس. وســارت أعمــال المنتــدى بتوجيــه مــن الخبيــرة المســتقلة 
المعنيــة بقضايــا الأقليــات، غــاي ماكدوغــلاس. وشــارك أكثــر مــن 500 مشــارك مــن 
ممثلــي الحكومــات وهيئــات المعاهــدات ووكالات الأمــم المتحــدة المتخصصــة والمجتمــع 
المدنــي. والأهــم مــن ذلــك أن مــن بيــن المشــاركين ممثليــن عــن جهــات سياســية فاعلــة 
للأقليــات مــن جميــع مناطــق العالــم ممــن يســعون بهمــة إلــى تحقيــق أكبــر قــدر مــن 

مشــاركة سياســية أكثــر فاعليــة لأنفســهم ولمجتمعاتهــم المحليــة.

وأصــدر المنتــدى توصيــات مواضيعيــة ذات منحــى عملــي وترمــي إلــى زيــادة إدمــاج . 2
هويتهــا  علــى  الحفــاظ  مــن  تمكينهــا  مــع  الدولــة  داخــل  بهــا  والاعتــراف  الأقليــات 
وخصوصياتهــا، ومــن ثــم تعزيــز الحكــم الرشــيد والحفــاظ علــى ســلامة أراضــي الدولــة. 
وتســتند هــذه التوصيــات إلــى المعاييــر الدوليــة لحقــوق الإنســان. وعــدا المبــادئ الــواردة 
فــي الإعــلان المتعلــق بحقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى 
أقليــات دينيــة ولغويــة والتوضيحــات الــواردة فــي التعليــق علــى هــذا الإعــلان، تســتند هــذه 
التوصيــات إلــى معاييــر ومبــادئ وتوجيهــات أخــرى دوليــة وإقليميــة ذات صلــة بحقــوق 
الإنســان وضعتهــا جهــات شــتى مــن أصحــاب المصلحــة، كمــا تســتند إلــى تشــريعات 
وطنيــة2. والإعــلان المتعلــق بالأقليــات فــي حــد ذاتــه مســتلهم مــن المــادة 27 مــن العهــد 
اتفاقيــة حقــوق  مــن  المــادة 30  المدنيــة والسياســية، ومــن  بالحقــوق  الخــاص  الدولــي 
الطفــل. وقــد اســتفادت هــذه التوصيــات كذلــك مــن الاجتهــاد القضائــي والتعليقــات العامــة 
للجنــة المعنيــة بحقــوق الإنســان، ولا ســيما فيمــا يخــص تنفيــذ المادتيــن 25 و27 ]مــن 

العهــد الدولــي الخــاص بالحقــوق المدنيــة والسياســية[.

لقــد صيغــت التوصيــات بعبــارات عامــة ويمكــن تنفيذهــا فــي بلــدان ذات خلفيــات تاريخيــة . 3
العالميــة. كمــا تراعــي  التامــة لحقــوق الإنســان  المراعــاة  مــع  وثقافيــة ودينيــة متنوعــة 
التوصيــات أن اعتمــاد حلــولٍ معياريــة مســألة غيــر ممكنــة وغيــر مرغــوب فيهــا علــى حــد 

ســواء نظــراً لشــدة تنــوع الحــالات وتطوراتهــا.
وتســعى هــذه الوثيقــة التــي ينبغــي قراءتهــا مقرونــة بوثيقــة المعلومــات الأساســية بشــأن . 4
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والموظفيــن  القــرار  تقــدم لأصحــاب  أن  إلــى  الفعالــة3  السياســية  والمشــاركة  الأقليــات 
العمومييــن والمنظمــات غيــر الحكوميــة والجامعييــن وغيرهــم مــن أصحــاب المصلحــة 
عرضــاً للاحتمــالات الممكنــة مــن أجــل مســاعدتهم علــى اتخــاذ الخيــارات الصائبــة لــدى 
وضــع التشــريعات والسياســات الراميــة إلــى ضمــان مشــاركة الأقليــات مشــاركةً كافيــة. 
ونظــراً لعــدم وجــود نمــوذج واحــد يناســب جميــع الســياقات التــي يمكــن تصورهــا، فــإن 
الخيــارات المذكــورة هنــا تقــدم عــدداً مــن الأمثلــة الإيجابيــة علــى حــالات جــرى فيهــا 
إحــراز تقــدم فــي مشــاركة الأقليــات وتمثيلهــا بمزيــد مــن الفعاليــة، تماشــيا مــع المثــل العليــا 
للديمقراطيــة وســيادة القانــون ومراعــاة حقــوق الإنســان الأساســية. وعــلاوة علــى ذلــك، فــإن 
حالــة أي بلــد مــن البلــدان تتطــور حتمــاً مــع مــرور الزمــن، لــذا ينبغــي تقييمهــا بانتظــام 

بغيــة تكييــف الآليــات مــن أجــل كفالــة مشــاركة الأقليــات مشــاركة فعالــة.
وتبرهــن أوضــاع كثيــرة حــول العالــم أن تحقيــق مســتوى تمثيــل كافٍ للأشــخاص المنتميــن . 5

إلــى أقليــات فــي عمليــة رســم السياســات وصنــع القــرارات فــي المجتمــع أمــر مفيــد لكســر 
حلقــة التمييــز والاســتبعاد التــي يعانيهــا أفــراد هــذه الفئــات، فضــلًا عمّــا يقاســونه مــن 
مســتويات فقــر علــى نحــو غيــر متناســب فــي كثيــر مــن الأحيــان، وغيــر ذلــك مــن 
والثقافيــة والاقتصاديــة  المدنيــة  بالحقــوق  الكامــل  تمتعهــم  تحــول دون  التــي  العراقيــل 
والسياســية والاجتماعيــة. ومــن وســائل تعزيــز الاســتقرار والاندمــاج فــي المجتمعــات التــي 
تعيــش فيهــا الأقليــات كفالــة المشــاركة الهادفــة والمســتنيرة للأقليــات وتمكينهــا مــن إدارة 

الشــؤون التــي تمســها مباشــرة.
غيــر أن تمثيــل الأقليــات فــي الآليــات السياســية ومؤسســات الحكــم ناقــص إلــى حــد كبيــر . 6

فــي معظــم البلــدان، إمــا لوجــود ســعي حثيــث ومتعمّــد إلــى الحــد مــن مشــاركتها، وإمــا 
لإجحــاف غيــر مقصــود فــي مجموعــة متنوعــة مــن القوانيــن أو السياســات، وإمــا لضعــف 
الإرادة السياســة فــي المجتمــع بصفــة عامــة لإزالــة العراقيــل الهيكليــة التــي تحــول دون 

مشــاركة الأقليــات فــي الحيــاة العامــة مشــاركة كاملــة وعلــى قــدم المســاواة.
وقــال الفريــق العامــل المعنــي بالأقليــات فــي تعليقــه علــى إعــلان حقــوق الأشــخاص . 7

المنتمين إلى أقليات قومية أو إثنية وإلى أقليات دينية ولغوية “إن الحق في المشــاركة 
فــي جميــع جوانــب حيــاة المجتمــع الوطنــي ككل أمــر جوهــري، ســواء ليعــزز الأشــخاص 
المنتمــون إلــى أقليــات مصالحهــم وقيمهــم أو ليقيمــوا مجتمعــاً ليــس متكامــلًا فحســب بــل 
يتســم بالتعددية أيضا ويقوم على التســامح والحوار”4. وشــدد الفريق العامل أيضاً على 
أن “المشــاركة الفعالــة تتطلــب التمثيــل فــي الهيئــات التشــريعية والإداريــة والاستشــارية، 

وبشــكل أعــم فــي الحيــاة العامــة”5.
وعلــى أبســط المســتويات، حيــث تُنفــذ هــذه التوصيــات تنفيــذاً صارمــاً، سيســهم احتــرام . 8

حقــوق الإنســان الأساســية، بمــا فيهــا الحــق فــي عــدم التعــرض للتمييــز والحــق فــي 
تعزيــز مشــاركة  فــي  التعبيــر وتكويــن جمعيــات والتجمــع  ــح وحريــة  الانتخــاب والترشُّ
الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات ومســتوى تمثيلهــم فــي المجتمــع، وكذلــك فــي الحــد مــن 

التوتــرات، وهــو مــا يــؤدي بالتالــي إلــى حفــظ الســلم والاســتقرار.
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ــة أمــراً أساســياً لكــي تتحقــق . 9 ويعــد إعمــال حــق الأقليــات فــي المشــاركة السياســية الفعال
فعليــاً مشــاركة الأقليــات مشــاركةً كاملــة فــي الحيــاة السياســية. وهــو أيضــاً شــرط ضــروري 
لضمــان تمتــع الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات بحقــوق الإنســان الأساســية الأخــرى. 
ويمكــن أن تتجلــى المشــاركة الفعالــة عبــر طائفــة واســعة مــن أشــكال المشــاركة مثــل 
الحصــول علــى المعلومــات، والتوعيــة بالحقــوق المدنيــة والانخــراط فــي النشــاط المدنــي، 
فضــلًا عــن المشــاركة المباشــرة فــي الحيــاة الانتخابيــة. ويمكــن ضمــان المشــاركة الفعالــة 
عبــر قنــوات مختلفــة تشــمل آليــات استشــارية وترتيبــات برلمانيــة خاصــة، بــل يمكــن أن 

تشــمل، عنــد الاقتضــاء، أشــكالًا مــن الاســتقلال الذاتــي الإقليمــي أو الفــردي.

ثانياً - التوصيات
ألف: الحكومات )الوطنية والإقليمية والمحلية( والبرلمانات

ينبغــي للحكومــات أن تتخــذ تدابيــر فعالــة للقضــاء علــى التمييــز. وعليهــا أن تنظــر، . 10
علــى ســبيل المثــال، فــي وضــع آليــات مســتقلة للرصــد والشــكوى بغيــة منــع التمييــز فــي 
التصويــت والغــش فــي الانتخــاب والتخويــف وأي أعمــال مشــابهة مــن شــأنها أن تحــول 
دون المشــاركة الفعالــة للجميــع، ولا ســيما مشــاركة الأفــراد المنتميــن إلــى الأقليــات، فــي 
الأنشــطة الانتخابيــة. وقــد تضــم هــذه الآليــات، مــن بيــن جهــات أخــرى، أمنــاء المظالــم 
واللجــان الانتخابيــة المســتقلة و/أو مقدمــي الخدمــات القانونيــة المجانيــة. وينبغــي إتاحــة 
هــذه الآليــات فــي المناطــق الجغرافيــة وباللغــات المســتخدمة فــي مجتمعــات الأقليــات، 

وينبغــي أن ترصــد لهــا مــوارد التمويــل الكافيــة.
ــاً سياســاتياً تســلِّم فيــه بالتنــوع القائــم فــي مجتمــع كل . 11 وينبغــي للحكومــات أن تعتمــد بيان

منهــا فيمــا يتعلــق بالعــرق والأصــل الإثنــي والديــن واللغــة، وتســلِّط فيــه الضــوء علــى 
أهميــة كفالــة تجلــي هــذا التنــوع بالفعــل علــى أوســع نطــاق عملــي ممكــن فــي المؤسســات 
والهيئــات العامــة، بمــا فــي ذلــك البرلمانــات الوطنيــة وهيئــات الخدمــة المدنيــة وأجهــزة 

الشــرطة والقضــاء.
وينبغــي أن تلــيَ هــذا البيــان السياســاتي تدابيــر تضمــن المشــاركة السياســية الفعالــة . 12

والدائمــة للأقليــات، بمــا فــي ذلــك وضــع خطــة عمــل وطنيــة. ومــن بيــن الأمــور التــي 
ينبغــي أن تشــملها هــذه الخطــة وضــع برامــج وحمــلات تثقيفيــة كفيلــة بتعزيــز المشــاركة 
السياســية وضمــان التنــوع والتفاعــل الثقافــي فيمــا بيــن موظفــي الإدارة العموميــة واتخــاذ 
تدابيــر إيجابيــة لزيــادة المشــاركة السياســية للأقليــات وتخصيــص مــوارد كافيــة لتحقيــق 
الأهــداف المحــددة. ويجــب إشــراك الأقليــات إشــراكاً فعــالًا فــي كل خطــوة مــن شــأنها أن 

تفضــي إلــى وضــع خطــة عمــل كهــذه واعتمادهــا.
وينبغــي إنشــاء آليــة محــددة أو اســتحداث إجــراء مؤسســي لإنجــاز دراســة اســتقصائية . 13

الفعالــة  فــي ســبيل زيــادة المشــاركة  للتقــدم المحــرز  أساســية وتولــي الرصــد المنتظــم 
للأقليــات. وينبغــي نشــر هــذه البيانــات بانتظــام فــي صيغــة متاحــة وميسّــرة، ومناقشــتها 

فــي اجتماعــات عامــة مــع المجتمــع المدنــي.
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ثــة عــن حالــة الأشــخاص المنتميــن . 14 وينبغــي للحكومــات أن تجمــع بانتظــام بيانــات محدَّ
إلــى الأقليــات بغيــة رصــد فعاليــة مشــاركتهم وجدواهــا. وينبغــي أن تُنفــذ عمليــات جمــع 
البيانــات هــذه بطريقــة تراعــي مشــاعر هــؤلاء الأشــخاص، وأن تشــمل عمليــات إحصائيــة 
الكامــل لخصوصيــة  أو عمليــات أخــرى علــى أســاس طوعــي، مــع مراعــاة الاحتــرام 
الأفــراد المعنييــن وعــدم الكشــف عــن هوياتهــم، وفقــاً للمعاييــر الدوليــة لحمايــة البيانــات 
الشــخصية، وكذلــك علــى أســاس تعريفهــم الذاتــي لأنفســهم بوصفهــم أفــراداً مــن الفئــات 
المعنيــة. وينبغــي للــدول أن تصمــم أســاليب جمــع هــذه البيانــات بالتعــاون الوثيــق مــع 
الأقليــات. كمــا ينبغــي، متــى تســنى ذلــك، إشــراك ممثلــي الأقليــات المعنيــة فــي جميــع 

مراحــل عمليــة جمــع البيانــات.

وعلى المستوى الوطني، ينبغي وضع نظام تمثيل نسبي أو غيره من النظم الانتخابية، . 15
إن أمكــن ذلــك، لزيــادة حظــوظ الأقليــات فــي المشــاركة الفعالــة فــي الحيــاة السياســية فــي 
جميــع مســتويات الدولــة. وفــي المقابــل، ينبغــي ألا تغيــر الحكومــات نظامهــا الانتخابــي 

ولا حــدود الدوائــر الانتخابيــة علــى نحــو يمكــن معــه إضعــاف تمثيــل الأقليــات.

وفــي المناطــق الجغرافيــة حيــث تتمركــز الأقليــات، ينبغــي النظــر، متــى ســمحت الظــروف . 16
بذلــك، فــي تفويــض ســلطات، واســتحداث شــعب مســتقلة ذاتيــاً أو علــى مســتوى مــا دون 
الدولــة، أو اعتمــاد وســائل أخــرى لتمكيــن الأقليــات مــن التأثيــر بصــورة قويــة ومباشــرة 
فــي الأمــور التــي تمســهم مباشــرة. وليــس لهــذه الحلــول أن تقلّــل مــن شــأن المســؤوليات 
العامــة للدولــة، بــل يمكــن أن تقــوم علــى مبــدأ “المعالجــة علــى المســتوى الفرعــي”، أي أنّ 

القــرارات تُتّخــذ علــى أدنــى المســتويات فــي الحكومــة وفقــاً للأهــداف المنشــودة.

ــاً وعلــى مســتوى . 17 وينبغــي ألا تفضــي آليــات المشــاركة السياســية الفعالــة للأقليــات محلي
الدولــة إلــى ترســيخ الســلطة السياســية علــى أســاس الإثنيــة أو الديــن أو اللغــة أو عوامــل 
مشــابهة ممــا قــد لا يفيــد ســوى فــي زيــادة حــدة الانقســامات داخــل المجتمــع. وإذا كان لا 
بــد مــن ضمــان مشــاركة الأقليــات علــى جميــع المســتويات، فــإن تمثيــل جميــع المصالــح 
المعنيــة لا ينبغــي أن يفضــي إلــى الجمــود السياســي ولا إلــى المغــالاة فــي تســييس الهويــة 
الإثنيــة للأقليــات أو غيرهــا مــن الأمــور. وينبغــي ألا يكــون الحصــول علــى ســلطة 

سياســية ذات مغــزى متوقــف علــى مركــز الشــخص كونــه منتــم إلــى أقليــة.

وينبغــي أن تُلغــى الشــروط المتعلقــة بالتعليــم أو اللغــة أو الديــن أو غيرهــا مــن الشــروط . 18
التــي تحــرم الأقليــات مــن ممارســة حقهــا فــي الانتخــاب أو الترشــح للمناصــب علــى 
التمييــز  تنتهــك حظــر  الشــروط  هــذه  المحليــة لأن  أو  الإقليميــة  أو  الوطنيــة  الصعــد 
وتتســبب فــي عــدم قــدرة الأقليــات علــى المشــاركة فــي الحيــاة السياســية مشــاركةً فعالــة.

وينبغــي ألا يفــرض أي حظــر أو قيــد غيــر معقــول علــى اســتخدام أي لغــة مــن لغــات . 19
الأقليــات أثنــاء الحمــلات الانتخابيــة، علــى الرغــم مــن أن اختيــار اســتخدام لغــة مــا ينبغــي 
أن يكــون مــن منطلــق الحــرص علــى مخاطبــة أكبــر قــدر ممكــن مــن الناخبيــن. وعلــى 
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الســلطات المســؤولة عــن الانتخابــات أن توفــر قــدر الإمــكان المعلومــات عــن التصويــت 
باللغــة الرســمية وبلغــات الأقليــات التــي يتحــدث بهــا المصوتــون فــي مناطــق تمركزهــم.

وينبغي أن تُستحدث برامج تثقيف مدني مصممة خصيصاً لتزويد الأقليات بمعلومات . 20
عــن كيفيــة مشــاركتها فــي نظــام الانتخابــات، وأن تكيَّــف هــذه البرامــج قــدر الإمــكان 
لتناســب كل فئــة مــن فئــات الأقليــات الموجــودة فــي الدولــة. وينبغــي أن يكــون التثقيــف 
المدنــي أحــد العناصــر الرئيســية المكونــة لجميــع مناهــج التعليــم العــام، وينبغــي أن يتيــح 
التعــرف علــى أدوار المواطنيــن ومســؤولياتهم، وأن يشــجع علــى المشــاركة السياســية 
العريضــة للجميــع. وعلــى الحكومــات أن تمــول مشــاريع تهــدف إلــى تعزيــز المشــاركة 
السياســية، ودعــم التثقيــف والنشــاط المدنييــن، والتشــجيع علــى التوعيــة ببعــض القضايــا، 
توظيــف  لضمــان  جهــود  بــذل  ويتعيــن  الأقليــات.  مجتمعــات  أوســاط  فــي  ســيما  ولا 
الأشــخاص المؤهليــن مــن الأقليــات لوضــع برامــج الحكومــة الموجهــة إلــى الأقليــات 

وإدارة هــذه البرامــج و/أو تنفيذهــا.

أو . 21 الأميــة  مثــل  محــددة  علــى صعوبــات  للتغلــب  إيجابيــة  تدابيــر  تُتخــذ  أن  وينبغــي 
الحواجــز اللغويــة أو الفقــر أو معوقــات حريــة التنقــل التــي تمنــع الأشــخاص الذيــن يحــق 

لهــم التصويــت مــن ممارســة حقوقهــم ممارســةً فعالــة.

للــوكالات . 22 الــلازم  والتمويــل  الفعــال  الأداء  تكفــل  أن  والبرلمانــات  للحكومــات  وينبغــي 
والمؤسســات و/أو الآليات الوطنية المســؤولة عن تعزيز المشــاركة السياســية للأقليات. 
وينبغــي أيضــاً كفالــة التنســيق الفعــال بيــن الــوزارات ومــع جميــع المؤسســات الحكوميــة 

التــي تُعنــى بمســائل متصلــة بالمشــاركة الفعالــة للأقليــات.

وعلــى الدولــة أن تكفــل كــون جميــع الآليــات والإجــراءات والمؤسســات المنشــأة لتعزيــز . 23
وزيادة مستوى المشاركة السياسية للأشخاص المنتمين إلى أقليات مراعية للاحتياجات 
المحــددة لنســاء الأقليــات، فضــلًا عــن الفئــات الأخــرى فــي مجتمعــات الأقليــات التــي 

يُحتمــل تعرضهــا للتمييــز المتعــدد الجوانــب، مثــل أفــراد الأقليــات ذوي الإعاقــة.

وينبغــي للــدول أن تنظــر فيمــا يلــزم مــن ترتيبــات خاصــة لصــون حــق الأقليــات فــي . 24
المشــاركة السياســية فــي مختلــف مراحــل انتقــال البلــد، خاصــة إذا عانــى مــن أوضــاع 
الانتهــاكات الجســيمة لحقــوق الإنســان ومــن نــزاع مســلح، ولا ســيما عندمــا يتعلــق الأمــر 

باللاجئيــن والأشــخاص المشــردين داخليــاً.

حــق . 25 كــي تضمــن  ترتيبــات خاصــة  مــن  يلــزم  فيمــا  تنظــر  أن  أيضــاً  للــدول  وينبغــي 
المشــاركة السياســية الفعالــة للأشــخاص المنتميــن إلــى مجتمعــات الرُّحّــل الذيــن يرجــح ألا 
تكــون لديهــم وثائــق الهويــة أو أي إثبــات علــى إقامتهــم لمــدة طويلــة فــي دوائــر انتخابيــة.

وإذا كانــت الجنســية شــرطاً للتصويــت أو للترشّــح إلــى منصــب سياســي أو للتعييــن . 26
فــي وظيفــة فــي القطــاع العــام، فــلا بــد مــن توفيــر إجــراءات معقولــة للحصــول علــى 
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الجنســية وأن تكــون هــذه الإجــراءات محــددة بوضــوح وأن تنشــر علــى نطــاق واســع وألا 
تنطــوي علــى تمييــز بســبب العــرق أو الأصــل الإثنــي أو الديــن. وينبغــي ألا تكــون هــذه 
الإجــراءات تعجيزيــة أو تثبيطيــة، كأن تكــون مدتهــا بالغــة الطــول أو تكاليفهــا باهظــة أو 

أن يكــون فيهــا مشــقة علــى الأشــخاص المســتوفين للشــروط المطلوبــة.
وينبغــي بــذل جهــود لتمكيــن العمــال المهاجريــن الذيــن يحملــون وثائــق إقامــةٍ شــرعية، مــن . 27

المشــاركة السياســية علــى مســتوى البلديــات. ويمكــن أن يشــمل ذلــك الاعتــراف بالحــق 
فــي التصويــت فــي الانتخابــات البلديــة أو إنشــاء هيئــات استشــارية خاصــة علــى مســتوى 

البلديــات لفتــح الحــوار بشــأن القضايــا التــي تشــغل بــال المهاجريــن.
ويجــب اتخــاذ التدابيــر الراميــة إلــى تعزيــز مشــاركة الأقليــات فــي ظــل مراعــاة حقــوق . 28

الإنســان الفرديــة. وينبغــي ألا يعانــي أحــد مــن أي غبــن بســبب انتمائــه أو عــدم انتمائــه 
إلــى إحــدى الأقليــات، بمــا فــي ذلــك فــي أنظمــة الاســتقلال الذاتــي الإقليمــي.

وتشــجع البرلمانــات علــى إنشــاء لجــان برلمانيــة خاصــة تنظــر فــي القضايــا التــي لهــا . 29
أهميــة خاصــة بالنســبة إلــى الأقليــات، وتعــزز الاهتمــام بهــذه القضايــا فــي التشــريعات.

باء: الأحزاب السياسية 
ينبغــي للأحــزاب السياســية أن تعــي تنــوع المجتمــع و/أو الجماعــات التــي تمثلهــا وأن . 30

تبــذل جهــوداً حثيثــة فــي ســبيل اتخــاذ خطــوات ملموســة لإبــراز هــذا التنــوع. فينبغــي لهــا 
أن تعتمــد سياســات تســلّم بأهميــة مراعــاة التنــوع فــي عملهــا، وأن تضــع خططــاً لرفــع 

مســتوى مشــاركة الأقليــات فــي صفوفهــا.
وينبغي للأحزاب السياسية أن تعتمد مدونات لقواعد السلوك لحظر الخطاب العنصري . 31

التحريضــي والبرامــج السياســية العنصريــة، ليــس أثنــاء الحمــلات الانتخابيــة فحســب، بــل 
بيــن الــدورات الانتخابيــة أيضــاً. وعــلاوةً علــى ذلــك، ينبغــي أن تتوفــر فــي الأحــزاب آليــات 
داخليــة قــادرة علــى فــرض عقوبــات شــديدة علــى المرشــحين الذيــن ينتهكــون مدونــات 

قواعــد الســلوك هــذه.
وعلــى الأحــزاب السياســية التــي تتمتــع بجمهــور انتخابــي وطنــي أو بقاعــدة انتخابيــة . 32

عريضــة أن تضــع اســتراتيجيات للتواصــل بمزيــد مــن الفعاليــة مــع الأنصــار وجمهــور 
الناخبيــن المحتمليــن داخــل مجتمعــات الأغلبيــة والأقليــات علــى حــد الســواء. وعلــى 
الخاصــة  الاحتياجــات  تحديــد  أجــل  مــن  مــوارد  تخصــص  أن  كذلــك  الأحــزاب  هــذه 
لأفــراد الأقليــات كــي تتيسّــر لهــم المشــاركة الكاملــة فــي الحيــاة السياســية والاقتصاديــة 
فئــات  جميــع  توعيــة  إلــى  حثيثــاً  تســعى  أن  الأحــزاب  وعلــى  والثقافيــة.  والاجتماعيــة 
المجتمــع بمــا يشــغل بــال الأقليــات وعليهــا أن تتيــح الفــرص لإقامــة مشــاورات هادفــة بيــن 

جميــع فئــات المجتمــع هــذه.
وينبغــي ألّا تتعــرض الأحــزاب السياســية القائمــة أساســاً علــى الانتمــاء إلــى الأقليــات أو . 33

علــى الانتمــاء الإقليمــي للحظــر لهــذا الســبب فقــط. غيــر أنــه يمكــن فــرض قيــود صارمــة 
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علــى التحريــض علــى العنــف لتحقيــق أغــراض سياســية وعلــى البرامــج السياســية التــي 
تحــض علــى الكراهيــة والتمييــز.

وفــي الأنظمــة الانتخابيــة التــي تعمــل بقاعــدة التمثيــل النســبي ويُنتخــب فيهــا لقائمــة . 34
مرشــحي الحــزب، ينبغــي للأحــزاب السياســية أن تتحقــق مــن أن أســماء الأشــخاص 
المنتميــن إلــى الأقليــات مدرجــة ضمــن الأســماء الأولــى علــى رأس قائمــة الحــزب حتــى 

تضمــن لهــم الفــوز بمقاعــد فــي الهيئــة التشــريعية.

وعلــى الأحــزاب السياســية أن تنظــر فــي إمكانيــة وضــع برامــج للتوجيــه تتيــح لمــن فــاز . 35
مــن السياســيين المنتميــن إلــى الأقليــات الاضطــلاع بــدور القــدوة، وفــي تشــجيع أشــخاص 
آخريــن علــى ترشــيح أنفســهم، وفــي التوعيــة بمشــاركة الأقليــات فــي الحيــاة السياســية، 

وفــي التواصــل مــع غالبيــة الســكان لإقامــة حــوار متواصــل بيــن جميــع الفئــات.

جيم: المؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان

ينبغــي للمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان أن تضمــن أنهــا تمثــل تنــوع مجتمعــات كل . 36
منهــا، بحيــث تتجلــى فيهــا المجموعــة الكاملــة لــآراء والقضايــا والتحديــات المطروحــة. 
كمــا ينبغــي لهــا أن تنشــئ آليــة محــددة داخــل أمانــة كل منهــا لتنــاول قضايــا الأقليــات 
السياســية  المشــاركة  فعاليــة  زيــادة  بهــدف  المدنــي  والتثقيــف  للتوعيــة  برامــج  ووضــع 
للأشــخاص المنتميــن إلــى الأقليــات. وينبغــي لهــذه المؤسســات أن تكفــل مشــاركة هــؤلاء 
الأشــخاص فــي كل برامجهــا وانتفاعهــم بهــا، بمــا فــي ذلــك آليــات تقديــم الشــكاوى. كمــا 

ينبغــي لهــا أن تكفــل توفــر المــواد المتعلقــة بحقــوق الإنســان بلغــات الأقليــات.

دال: المجتمع المدني

ينبغي للمجتمع المدني:. 37

أن يواصــل أداء دورٍه فــي إزالــة الحواجــز التــي تحــول دون المشــاركة السياســية أ. 
الفعالــة للأقليــات، بســبلٍ تشــمل بنــاء القــدرات والتدريــب مــن أجــل ضمــان مشــاركة 

ممثلــي الأقليــات مشــاركةً فعالــة؛

أن يســتحدث مشــاريع للتثقيــف المدنــي تســتهدف جماعــات الأقليــات وتبــرز حقــوق ب. 
المواطنين وأدوارهم ومســؤولياتهم، وأن يوفر التدريب لشــباب الأقليات في مهارات 

التفــاوض والاتصــال والدعــوة ورســم السياســات والحكــم الرشــيد؛

أن ينخرط في التعاون البنّاء مع البرلمان والمجالس المحلية والوكالات الحكومية ج. 
على جميع المســتويات بأن يحدد بوضوح الخيارات السياســاتية ويســتخدم مبادرات 

المواطنين للتشجيع على صياغة برنامج تشريعي محدّد؛

أن يتولــى بقــدر أكبــر مــن الفعاليــة التنســيق والربــط الشــبكي بيــن المنظمــات غيــر د. 
الحكوميــة المعنيــة بالأقليــات، وكذلــك بيــن الجماعــات الإثنيــة بغيــة تقاســم أفضــل 
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الممارســات والــدروس المســتخلصة، والحصــول علــى أقصــى قــدر مــن المــوارد، 
وتجنــب استنســاخ المشــاريع، وإقامــة ائتلافــات أكثــر جــدوى تركــز علــى القضايــا 

المطروحــة؛

عــن طريــق 	.  الحكــم  شــؤون  إدارة  فــي  الأقليــات  قــادة  أداء  فعاليــة  مــن  يزيــد  أن 
توفيــر التدريــب لمنظمــات الأقليــات وتدريــب المدربيــن العامليــن فيهــا فــي مجــالات 
العمليات التشــريعية وصياغة الوثائق وإجراء المناقشــات وإقامة التحالفات والدعوة 
والتخطيط الاســتراتيجي ومخاطبة الجمهور. وينبغي أن يشــرك أفراداً من الأغلبية 

فــي عمليــة التدريــب لتقويــة دعمهــم لمشــاركة الأقليــات؛

أن يتعــاون مــع أصحــاب المصلحــة الآخريــن فــي الدعــوة لإصلاحــات قانونيــة و. 
ملائمــة تنهــض بــدور الأقليــات فــي إدارة شــؤون الحكــم.

هاء: آليات حقوق الإنسان التابعة للأمم المتحدة

ينبغــي لهيئــات المعاهــدات المعنيــة والإجــراءات الخاصــة أن تواصــل، أثنــاء حوارهــا مــع . 38
الــدول الأطــراف بشــأن الوفــاء بالتزاماتهــا الناشــئة عــن المعاهــدة، الاهتمــام بالمشــاركة 
السياســية للأقليــات وبالعقبــات التــي تعتــرض الإحــراز الفعلــي لحقوقهــا، وكذلــك بالتدابيــر 
الأطــراف  الــدول  تشــجع  أن  التمييــز. وعليهــا  أشــكال  علــى جميــع  للقضــاء  المتخــذة 
علــى إشــراك الأقليــات فــي جميــع مراحــل عمليــة رصــد وتنفيــذ الالتزامــات الناشــئة عــن 

المعاهــدات الدوليــة.

واو: المجتمع الدولي ووكالات الأمم المتحدة

ينبغــي للمجتمــع الدولــي أن يخصــص مــوارد كافيــة لتمويــل المشــاريع الراميــة إلــى تعزيــز . 39
المشــاركة السياســية للأقليــات، ودعــم المشــاركة والتثقيــف المدنييــن، والتشــجيع علــى 
التوعيــة بشــتى القضايــا مــن قبــل الأقليــات. وينبغــي إنشــاء صنــدوق تابــع للأمــم المتحــدة 

للتبرعــات مــن أجــل الأقليــات يكلــف بتوجيــه الدعــم المقــدم إلــى مثــل هــذه المبــادرات.

وعلــى جميــع الهيئــات الحكوميــة الدوليــة العاملــة مــع المجتمــع المدنــي علــى المســتوى . 40
العالمــي والإقليمــي أن تتخــذ خطــوات ملموســة كــي يتمكّــن الأشــخاص المنتمــون إلــى 

فئــات الأقليــات مــن المشــاركة فــي هــذه العمليــات.

وينبغي لوكالات الأمم المتحدة أن تدعم تنفيذ ما تصدره آليات حقوق الإنســان التابعة . 41
للأمــم المتحــدة مــن توصيــات تتعلــق بالمشــاركة السياســية للأقليــات وذلــك بســبلٍ منهــا 
كفالــة ترجمــة هــذه التوصيــات إلــى لغــات الأقليــات ونشــرها علــى نطــاق واســع، وتيســير 
اســتعانة جميــع الجهــات الفاعلــة المعنيــة علــى الصعيــد الوطنــي بهــذه التوصيــات، وأخــذ 
ملاحظــات آليــات وإجــراءات حقــوق الإنســان التابعــة للأمــم المتحــدة وتوصياتهــا فــي 
الاعتبــار لــدى إعــداد أدوات الأمــم المتحــدة التخطيطيــة مثــل التقييــم القطــري المشــترك 

وأطــر عمــل الأمــم المتحــدة للمســاعدة الإنمائيــة، والبرامــج المحــددة للــوكالات.
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وينبغي لمفوضية الأمم المتحدة السامية لحقوق الإنسان:. 42

أن ترعــى حلقــات العمــل التدريبيــة لدعــم تنفيــذ إعــلان الأمــم المتحــدة المتعلــق أ. 
دينيــة  أقليــات  وإلــى  إثنيــة  أو  قوميــة  أقليــات  إلــى  المنتميــن  بحقــوق الأشــخاص 
للأقليــات؛ الفعالــة  السياســية  المشــاركة  بشــأن  المنتــدى  توصيــات  وكذلــك  ولغويــة، 

أن تعقــد حلقــات عمــل إقليميــة لفائــدة الجهــات الفاعلــة السياســية للأقليــات وغيرهــا ب. 
مــن أصحــاب المصلحــة؛

أن تدعم أنشطة التدريب/بناء القدرات والتوعية، لجهات منها ممثلي الأقليات؛ج. 

بالمشــاركة د.  المتعلقــة مباشــرة  المخصصــة للأنشــطة  المــوارد  نســبة  مــن  تزيــد  أن 
والاقتصاديــة؛ السياســية  الحيــاة  فــي  للأقليــات  الفعالــة 

أن تشــجع الــدول علــى اتخــاذ مبــادرات للتدريــب المهنــي لشــباب الأقليــات و/أو 	. 
تعزيزهــا، مثــل المنــح الدراســية للأقليــات والتدريــب الداخلــي فــي الــوكالات الوطنيــة 

والإقليميــة والدوليــة كــوكالات الأمــم المتحــدة. 

وينبغــي أن تنشــئ أفرقــة الأمــم المتحــدة القطريــة، عنــد الاقتضــاء، هيــاكل استشــارية . 43
للأقليــات خاصــة بــكل بلــد تُعنــى بمشــاركتها فــي الحيــاة السياســية.

وعلــى الاتحــاد البرلمانــي الدولــي أن ينظّــم اجتماعــاً دوليــاً للنــواب البرلمانييــن ومعاونيهــم . 44
لمناقشــة كيفيــة تعزيــز المشــاركة الفعالــة للأقليــات فــي اتخــاذ القــرارات السياســية علــى 
أحســن وجــه. وعليــه أيضــاً أن ينشــئ مركــزاً لتبــادل المعلومــات علــى الإنترنــت حــول 
المشــاركة السياســية للأقليــات مــن أجــل إيجــاد جهــة واحــدة للحصــول منهــا علــى الكــم 

الكبيــر مــن المعلومــات المتاحــة أصــلًا وطنيــاً وإقليميــاً ودوليــاً.

وينبغــي أن يخصــص الفريــق المشــترك بيــن الــوكالات المعنــي بقضايــا الأقليــات أحــد . 45
اجتماعاتــه المقبلــة لتنــاول موضــوع المشــاركة الفعالــة للأقليــات مــن أجــل مناقشــة دور 
كل واحــد مــن أعضائــه فــي تعزيــز هــذه المشــاركة الفعالــة، وذلــك فــي الإطــار الأوســع 
للمــادة 9 مــن إعــلان حقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى 

أقليــات دينيــة ولغويــة.

ولكي تضمن الحكومات فعالية مشاركة الأقليات في المداولات التي تعقد على مستوى . 46
الأمــم المتحــدة، ينبغــي لهــا أن تتوخــى تمويــل مشــاركة ممثلــي الأقليــات فــي المجتمــع 
الأقليــات وفــي الاجتماعــات  بقضايــا  المعنــي  للمنتــدى  المقبلــة  الــدورات  فــي  المدنــي 

الأخــرى ذات الصلــة.

زاي: وسائل الإعام

ينبغــي لوســائل الإعــلام، فــي القطاعيــن العــام والخــاص علــى حــد ســواء، أن تبــذل جهــوداً . 47

الأمم المتحدة • المنتدى المعني بقضايا الأقليات

35توصيات الدورات العشرة الأولى لمنتدى الأقليات  2017-2008



مــن أجــل إعــلام المجتمــع عامــة بالقضايــا المتصلــة بالأقليــات، بســبلٍ تشــمل البــث بلغــات 
الأقليــات والتشــديد علــى أهميــة مشــاركتها السياســية. كمــا ينبغــي إعــداد برامــج خــلال 
فتــرات الانتخابــات تهــدف إلــى إذكاء الوعــي فــي صفــوف جماعــات الأقليــات بالقضايــا 
المطروحــة وببرامــج مختلــف الأحــزاب السياســية والتواريــخ الهامــة وإجــراءات التســجيل 

وغيــر ذلــك مــن المعلومــات ذات الصلــة بالموضــوع.

وعلــى وســائل الإعــلام أن تســعى إلــى تحقيــق تغطيــة إعلاميــة متوازنــة للأحــداث بحيــث . 48
تتيــح لجميــع المرشــحين، وحيثمــا اقتضــى الأمــر، لــكل حــزب سياســي فــي أي عمليــة 

انتخابيــة فرصــاً عادلــة للوصــول إلــى وســائل الإعــلام.

وينبغــي تشــجيع المشــاركة الفعالــة للأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات فــي شــتى الهيئــات . 49
المتصلــة بوســائل الإعــلام مثــل المجالــس الإشــرافية، والهيئــات التنظيميــة المســتقلة، 
واللجــان المعنيــة بخدمــات البــث العــام، ومجالــس مراجعــي الحســابات، وأفرقــة الإنتــاج. 
وعلــى جميــع المنظمــات الإعلاميــة أن تتخــذ خطــوات إيجابيــة كــي تضمــن تنــوع قواهــا 
العاملــة وتمثيلهــا فئــات المجتمــع ككل، مــع الحــرص علــى إفســاح المجــال للتعبيــر عــن 

الآراء المتعــددة داخــل المجتمعــات المحليــة.

ويتعيــن ضمــان حريــة الأقليــات فــي إنشــاء وإدارة وســائل إعلامهــا الخاصــة والعامــة . 50
المطبوعــة منهــا والإلكترونيــة، دون فــرض أي قيــود علــى الخيــار الحــر للغــة المســتخدمة 

فــي هــذه الوســائل.

وعلــى الــدول أن تعــزز الانتفــاع المنصــف بتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــال الجديــدة، . 51
بمــا فيهــا الإنترنــت، باعتبارهــا جانبــاً أساســياً مــن جوانــب الديمقراطيــة فــي مجــال إتاحــة 

المعلومــات ووســيلة لتشــجيع الشــباب علــى المشــاركة الفعالــة فــي الحيــاة العامــة.

1 .A/HRC/13/25 وثيقة الأمم المتحدة
انظــر أيضــاً المــادة 29 مــن اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة التــي تنــص علــى أن “تضمــن الــدول الأطــراف  2

للأشــخاص ذوي الإعاقــة الحقــوق السياســية وفرصــة التمتــع بهــا علــى قــدم المســاواة مــع الآخريــن” وأن تكفــل “أن تكــون 
إجــراءات التصويــت ومرافقــه ومــواده مناســبة وميســرة وســهلة الفهــم والاســتعمال”.

3 .A/HRC/FM1/2009/3 وثيقة الأمم المتحدة
وثيقة الأمم المتحدة E/CN.4/Sub.2/AC.5/2005/2، الفقرة 35. 4
وثيقة الأمم المتحدة E/CN.4/Sub.2/AC.5/2005/2، الفقرة 44. 5

الهوامش
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3. الأقليات والمشاركة الفعالة 
في الحياة الاقتصادية: 

توصيات الدورة الثالثة للمنتدى المعني 
بقضايا الأقليات 2010





الأقليات والمشاركة
الفعالة في الحياة الاقتصادية1   

توصيات الدورة الثالثة للمنتدى المعني بقضايا الأقليات
المنعقدة في جنيف يومي  14 و 15 كانون الأول/ديسمبر 2010

أولًا - مقدمة
بالنظــر إلــى الطبيعــة المحوريــة للحقــوق الاقتصاديــة فــي الإدمــاج الكامــل لجماعــات . 1

الأقليــات، فقــد انصــب التركيــز فــي الــدورة الثالثــة للمنتــدى المعنــي بقضايــا الأقليــات 
الــدورة  وكانــت  الاقتصاديــة.  الحيــاة  فــي  الفعالــة  والمشــاركة  الأقليــات  مســألة  علــى 
برئاســة الأســتاذة غيتــا ســين. وســارت أعمــال المنتــدى بتوجيــه مــن الخبيــرة المســتقلة 
المعنيــة بقضايــا الأقليــات، غــاي ماكدوغــلاس. وشــارك أكثــر مــن 500 مشــارك مــن 
ممثلــي الحكومــات وهيئــات المعاهــدات ووكالات الأمــم المتحــدة المتخصصــة والهيئــات 
الحكوميــة الدوليــة الإقليميــة والمجتمــع المدنــي. والأهــم مــن ذلــك أن مــن بيــن المشــاركين 

ممثليــن عــن مجموعــات الأقليــات مــن جميــع مناطــق العالــم.

وعملًا بقرار مجلس حقوق الإنســان 15/6 وبالإشــارة أيضاً إلى القرار 12/13 )الفقرة . 2
3(، أصــدر المنتــدى توصيــات مواضيعيــة ذات منحــى وقيمــة عملييــن لجميــع أصحــاب 
المصلحــة، لتمكينهــم مــن القيــام بخيــارات مســتنيرة عنــد وضــع التشــريعات والسياســات 

الراميــة إلــى مكافحــة الاســتبعاد الاقتصــادي الــذي تواجهــه مجموعــات الأقليــات.

وتســتند هــذه التوصيــات إلــى المعاييــر الدوليــة لحقــوق الإنســان. فبالإضافــة إلــى المبــادئ . 3
الــواردة فــي الإعــلان المتعلــق بحقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات والتوضيحــات 
الــواردة فــي التعليــق علــى هــذا الإعــلان، تســتند هــذه التوصيــات إلــى المعاييــر الدوليــة 
والسياســية،  المدنيــة  بالحقــوق  الخــاص  الدولــي  العهــد  فيهــا  بمــا  الإنســان،  لحقــوق 
والاتفاقيــة الدوليــة للقضــاء علــى جميــع أشــكال التمييــز العنصــري والاجتهــاد القضائــي 
والتعليقــات العامــة للجنــة المعنيــة بحقــوق الإنســان واللجنــة المعنيــة بالحقــوق الاقتصاديــة 
والاجتماعيــة والثقافيــة واللجنــة المعنيــة بالقضــاء علــى التمييــز ضــد المــرأة ومنظمــة 

العمــل الدوليــة2.

ومجموعــة المســائل المتضمَّنــة فــي التوصيــات ليســت جامعــة مانعــة. وينبغــي تفســيرها . 4
بــروح ســمحة بالتعــاون مــع مجموعــات الأقليــات، ويهــدف التطبيــق الفعــال لصكــوك 
ومعاييــر حقــوق الإنســان المعمــول بهــا بحيــث تُحــدث فارقــاً حقيقيــاً فــي حيــاة الأشــخاص 

الذيــن ينتمــون إلــى الأقليــات.
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ثانياً - اعتبارات عامة
يُعــدّ الاســتبعاد الاقتصــادي أحــد أســباب ومظاهــر ونتائــج التمييــز فــي حــق الأشــخاص . 5

المنتمين إلى أقليات. فقد اســتُبعد على مدى التاريخ العديد من الأقليات من المشــاركة 
الكاملــة والفعالــة فــي الحيــاة الاقتصاديــة، ســواء فــي العالــم المتقــدم أو العالــم النامــي. 
وكثيــراً مــا يعانــي أفــراد الأقليــات مــن التمييــز حيــن يســعون مثــلًا للحصــول علــى العمــل، 
وذلــك بســبب لونهــم أو إثنيتهــم أو عرقهــم أو دينهــم أو لغتهــم أو اســمهم، حتــى فــي حالــة 
وجــود تشــريعات تحظــر التمييــز فــي القطاعيــن العــام والخــاص علــى حــد ســواء. ويواجــه 
البعــض تحديــات راســخة ومتأصلــة، مثــل التمييــز بســبب العمــل والنســب، بمــا فــي ذلــك 
الطائفــة وأشــكال التشــيع المماثلــة، التــي تتطلــب عنايــة خاصــة. وتتحمــل المــرأة أعبــاء 

أكثــر تعقيــداً مثــل الفقــر والتحيــز الإثنــي والقيــود بســبب نــوع الجنــس. 
ومــا زالــت بعــض البلــدان تفــرض قيــوداً قانونيــة غيــر مبــررة علــى ممارســة الأقليــات . 6

أســاليب عيــش تقليديــة وأنشــطة اقتصاديــة أخــرى. وقــد تواجــه الأقليــات عقبــات فــي 
أفقــر  فــي  تعيــش  الحصــول علــى الائتمانــات والقــروض لمزاولــة نشــاط تجــاري وقــد 
أو أبعــد المناطــق التــي لــم تتخــذ فيهــا الحكومــات تدابيــر تذكــر لتوفيــر فــرص التنميــة 
الاقتصاديــة والاجتماعيــة. كمــا أن مشــاريع التنميــة الاقتصاديــة أو الأنشــطة التجاريــة 
الكبيــرة التــي تنفــذ علــى الأراضــي أو الأقاليــم التــي تعيــش فيهــا الأقليــات، دون استشــارتها 
مســبقاً، أدت إلــى نتائــج ســلبية، تشــمل التشــريد القســري واســتمرار الفقــر والتعــرض، فــي 

بعــض الحــالات، للعنــف بمــا فيــه العنــف الجنســي.
وينــص إعــلان حقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات . 7

دينيــة ولغويــة )1992( علــى حــق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات فــي المشــاركة فــي 
الحيــاة الاقتصاديــة والعامــة مشــاركة فعليــة )الفقــرة 2 مــن المــادة 2(. وينــصّ الإعــلان 
أيضــاً علــى أن ضمــان اعتبــار الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات “جــزءاً لا يتجــزأ مــن 
تنميــة المجتمــع بأســره” هــو شــرط ضــروري لصــون أو بنــاء علاقــات يســودها الوئــام 
والاحتــرام داخــل المجتمــع )الفقــرة السادســة مــن الديباجــة(. ويشــدد الإعــلان علــى ضــرورة 
أن تنظــر الــدول فــي اتخــاذ التدابيــر الملائمــة التــي تكفــل للأشــخاص المنتميــن إلــى 
أقليــات المشــاركة مشــاركة كاملــة فــي التقــدم الاقتصــادي والتنميــة فــي بلدهــم )الفقــرة 5 
مــن المــادة 4(. ويتعيــن علــى الــوكالات المتخصصــة وســائر مؤسســات منظومــة الأمــم 
المتحــدة أن تســاهم، كل فــي مجــال اختصاصــه، فــي تحقيــق هــذه الأهــداف )المــادة 9(.

وهنــاك العديــد مــن العوامــل التــي يمكــن أن تــؤدي إلــى تفاقــم ظاهــرة اســتبعاد الأقليــات، . 8
الثقافيــة أو  أو  الدينيــة  أو  التوتــرات الإثنيــة  أو  تدهــور الأحــوال الاقتصاديــة،  ومنهــا 
الطائفيــة، أو تزايــد التمييــز. وفــي العديــد مــن البلــدان، كثيــراً مــا يــؤدي التوزيــع الإقليمــي 
فــي  للمــوارد والخدمــات، وعــدم توفــر الاســتثمارات والهيــاكل الأساســية  العــادل  غيــر 
المناطــق التــي تعيــش فيهــا الأقليــات، إلــى حرمــان هــذه الأقليــات مــن ممارســة حقوقهــا 
الاقتصاديــة والاجتماعيــة بشــكل كامــل. ويمكــن أيضــاً أن ينجــم عــن قلــة عــدد أفــراد 
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الأقليــات افتقــار هــذه الأقليــات إلــى الثقــل السياســي واســتبعادها مــن المشــاركة الفعالــة 
فــي عمليــات صنــع القــرار لحمايــة حقوقهــا أو إمكانيــة وصولهــا إلــى آليــات العدالــة حيــن 

تنتهــك هــذه الحقــوق.
وشــهد العقــد الماضــي أيضــاً بــروز تحديــات جديــدة وغيــر متوقعــة، بمــا فــي ذلــك انــدلاع . 9

الأزمتين الغذائية والاقتصادية العالميتين وتغير المناخ. وكان لهذه التحديات أثر بالغ 
فــي الإدارة العالميــة وبخاصــة فــي اســتضعاف مجموعــات الأقليــات. وقــد تُولِّــد الأزمــات 
الاقتصاديــة تحديــات محــددة أمــام الأقليــات، التــي ربمــا كانــت تواجــه أصــلًا تمييــزاً 
ووصمــاً اجتماعييــن. وقــد تصبــح الضغــوط الاجتماعيــة التــي تمــارس لإلقــاء اللــوم علــى 
الذيــن يحظــون بأقــل ســلطة ضغوطــاً متفجــرة مــا لــم تضطلــع الحكومــات بــدور الاعتــدال 
وتضمــن الحمايــة مــن العنــف والإيــذاء. وفــي الوقــت نفســه، فــإن التدابيــر السياســاتية 
للقضــاء علــى الفقــر يجــري تقويضهــا بفعــل أثــر الأزمــة الاقتصاديــة والمعوقــات التــي 

تواجههــا المســاعدة الإنمائيــة الدوليــة.
وتخلــف تأثيــرات تدهــور البيئــة وتغيــر المنــاخ، بمــا فيهــا التأثيــرات علــى الحصــول علــى . 10

الأغذيــة والميــاه والموئــل ومصــادر الــرزق، أثــراً كبيــراً وغيــر متناســب علــى جماعــات 
الأقليــات. فتغيــر المنــاخ قــد يهــدد الأقليــات التــي تعيــش فــي البيئــات المعرضــة فــي 
وجودهــا ذاتــه. ثــم إن عــدم الاهتمــام بمــا فيــه الكفايــة بجمــع معلومــات دقيقــة عــن هــذه 

التأثيــرات فــي الأقليــات يمكــن أن يجعــل تدابيــر التصــدي ضعيفــة وغيــر مناســبة.
فــي . 11 مواتيــة  بيئــة  تهيئــة  الاقتصاديــة  الحيــاة  فــي  الفعليــة  الأقليــات  مشــاركة  وتســتلزم 

المجــالات الاجتماعيــة والقانونيــة والسياســية، وتعزيــز احتــرام حقــوق الأقليــات وحمايــة 
إعمالهــا. ويمثــل التنفيــذ الكامــل للتوصيــات الصــادرة عــن الدورتيــن الســابقتين للمنتــدى 
المعني بقضايا الأقليات بشــأن التعليم والمشــاركة السياســية للأقليات، عناصر أساســية 
فــي كفالــة حمايــة الأقليــات وتمكينهــا مــن المشــاركة الفعالــة فــي جميــع مجــالات الحيــاة 
الاقتصاديــة. وينبغــي انخــراط ممثلــي مجموعــات الأقليــات، بمــا فــي ذلــك ممثليــن عــن 
النســاء والمؤسســات القياديــة التقليديــة، فــي عمليــة تشــاركية هادفــة تغطــي جميــع جوانــب 

تنفيــذ التوصيــات.
وينبغي للاستراتيجيات الرامية إلى تمكين الأقليات من المشاركة في الحياة الاقتصادية . 12

أن تراعي تنوع حالات وهويات ومصالح جماعات الأقليات. فيمكن أن تكون لمختلف 
جماعــات الأقليــات الموجــودة فــي بلــد معيــن درجــات متفاوتــة مــن المشــاركة الاقتصاديــة 
وأهــداف متنوعــة فيمــا يتعلــق بالإدمــاج الاقتصــادي، ويــزداد التبايــن مــن جــراء عوامــل 
مــن قبيــل الســن ونــوع الجنــس. وفــي بعــض جماعــات الأقليــات، قــد يُنظــر إلــى الأنشــطة 
الاقتصادية الســائدة على أنها غير منســجمة مع ســبل عيشــها وحياتها الثقافية وتمتعها 
بحقوقهــا أو قــد تكــون ضــارة لهــا. ولذلــك ينبغــي للحكومــات والجهــات الفاعلــة الأخــرى 
أن تحتــرم الأشــكال البديلــة للحيــاة الاقتصاديــة ومختلــف الأولويــات الإنمائيــة التــي تعبــر 
عنهــا جماعــات الأقليــات، وأن تعتــرف بــأن هــذا الإجــراء التوفيقــي جــزء لا يتجــزأ مــن 

حمايــة حقــوق الأقليــات وتنميــة المجتمــع بأســره.
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وينبغــي إيــلاء اهتمــام خــاص لأشــكال التمييــز المتعــددة والمتداخلــة فــي حــق الأقليــات، . 13
بمــا فيهــا التمييــز علــى أســاس الجنــس أو الســن أو الإعاقــة أو الميــول الجنســية أو 
الهويــة الجنســانية. ويعمّــق التمييــز المتعــدد الجوانــب ويعقّــد أثــر الحرمــان مــن الحصــول 
علــى العمــل والســكن وغيــر ذلــك مــن الحقــوق الاقتصاديــة، ممــا يجعــل مــن الصعــب 
الوقــوف علــى حلــول مســتدامة. ويتعيــن علــى نســاء الأقليــات فــي المناطــق الريفيــة أو 
النائيــة فــي بعــض البلــدان أن يواجهــن العزلــة الشــديدة الناجمــة عــن انحســار مكانتهــا فــي 
البيــت ونقــص التعلــم وحواجــز اللغــة. وقــد بــات عــبء العمــل أشــد وطــأة عليهــن بســبب 
عــدم وجــود المرافــق الأساســية مثــل الميــاه النقيــة ومرافــق الإصحــاح، ووقــود الطبــخ 
الرخيــص والنظيــف، وإتاحــة دعــم خدمــات رعايــة الأطفــال، والحمايــة مــن العنــف المنزلــي 
والمجتمعي. وتســهم أدوار الجنســين الراســخة بشــدة في إلحاق ضعف شــديد بالمرأة، ولا 
ســيما فيمــا يتعلــق بحقهــا فــي ملكيــة الأراضــي أو العقــار، وحقهــا فــي الميــراث، وحصولهــا 

علــى الائتمــان أو التكنولوجيــا أو الأســواق.

وجلبــت أســواق العمالــة غيــر النظاميــة المتزايــدة، نتيجــة العولمــة، عــدداً مــن النســاء . 14
للعمــل المأجــور، ولكــن غالبــاً مــا تكــون أجورهــن متدنيــة وظــروف عملهــن مترديــة. وهــذا 
مــا يجعــل الظــروف التــي تحصــل فيهــا نســاء الأقليــات - وكثيــر منهــن شــابات - علــى 

دخولهــن صعبــة أو ضــارة بــل خطــرة.

ولذلــك فــإن حقــوق الأقليــات فــي المشــاركة الفعالــة فــي الحيــاة الاقتصاديــة يجــب أن . 15
تُراعــى بالكامــل مــن جانــب الحكومــات فــي جميــع مبــادرات وضــع السياســات العامــة. 
وبــدءاً مــن تنفيــذ مبــدأ عــدم التمييــز فــي العمــل وإنفــاذ قوانيــن الحمايــة فــي القطــاع الخاص 
إلــى وضــع مخططــات للتنميــة الاقتصاديــة الوطنيــة والمســاعدة الإنمائيــة الدوليــة، تواجــه 
الحكومات التحدي المســتمر المتمثل في ضمان حماية حقوق الأقليات والاســتفادة من 
الخدمــات علــى قــدم المســاواة مــع الآخريــن فــي المجتمــع. وهــذا التحــدي تواجهــه أيضــاً 
الــوكالات الإنمائيــة والمؤسســات الماليــة وغيرهــا مــن الأطــراف الفاعلــة المشــاركة فــي 
التعــاون الدولــي، وينبغــي لهــا أن تضمــن، فــي ســياق إجراءاتهــا لمواجهــة الأزمــة الماليــة 

وأزمــة العمــل الحاليتيــن علــى الصعيــد العالمــي، الحمايــة الكاملــة لحقــوق الأقليــات.

ثالثاًً - التوصيات
ألف: الحكومات

ينبغــي للحكومــات أن تقضــي علــى التمييــز بحكــم القانــون والتمييــز بحكــم الواقــع اللذيــن . 16
يؤثــران فــي مشــاركة الأقليــات فــي الحيــاة الاقتصاديــة. ولا بــد مــن اتخــاذ تدابيــر للقضــاء 
علــى التمييــز فــي حــق الأقليــات فــي القطاعيــن العــام والخــاص، بمــا يشــمل المياديــن 
الرئيســية المتمثلــة فــي الحــق فــي العمــل والحقــوق المتصلــة بــه، والخدمــات الماليــة، 
والتعليــم والتدريــب، والتكنولوجيــات التــي تعــزز الإنتاجيــة، والضمــان الاجتماعــي، وحيــازة 
الأراضــي وحقــوق الملكيــة. وينبغــي للحكومــات أن تقــر بوجــود أشــكال متعــددة ومتداخلــة 
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للتمييــز فــي حــق الأقليــات، بمــا فيهــا التمييــز علــى أســاس الجنــس أو الســن أو الميــول 
الجنســية أو الهويــة الجنســانية أو الإعاقــة وأن تقــر بــأن آثارهــا الســلبية أشــد وطــأة علــى 

النســاء وغيرهــا مــن الجماعــات المعنيــة، وأن تتصــدي لأشــكال التمييــز هــذه.

وينبغــي للحكومــات أن تضمــن تخصيــص مــا يكفــي مــن المــوارد لتنفيــذ المعاييــر المحليــة . 17
والدولية بشــأن عدم التمييز تنفيذاً تاماً. ويشــمل ذلك تخصيص موارد كافية لاســتحداث 
مؤشــرات ومعاييــر لإجــراء رصــد منتظــم لحــالات التمييــز المباشــر وغيــر المباشــر فــي 

التمتــع بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة.

وينبغــي للحكومــات أن تضمــن فــرض عقوبــات قاســية علــى انتهــاك القوانيــن المتعلقــة . 18
بعــدم التمييــز وأن تطبــق هــذه العقوبــات بصرامــة. وينبغــي فــي المقابــل أن تكــون إجــراءات 
التحفيــز علــى احتــرام القوانيــن والممارســات الجيــدة ذات جــدوى. وينبغــي أن تكــون هنــاك 
مبــادئ توجيهيــة وأمثلــة علــى الممارســات الإيجابيــة فــي المتنــاول. وينبغــي كذلــك أن 
تكــون آليــات تقديــم الشــكاوى وســبل الانتصــاف عنــد وقــوع انتهــاكات للحــق فــي عــدم 
التمييــز مــن جانــب أطــراف فاعلــة ومؤسســات فــي القطاعيــن العــام والخــاص متاحــة 
بســهولة كذلــك للأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات. وينبغــي توفيــر خطــط مســاعَدة قانونيــة 
تســتهدف جماعــات الأقليــات، مــن أجــل ضمــان حمايــة حقــوق أفرادهــا وإمكانيــة وصولهــم 

إلــى العدالــة.

وينبغــي تدريــب العامليــن فــي القطــاع العــام علــى عــدم التمييــز والوعــي الثقافــي فــي . 19
تقديــم الخدمــات الحكوميــة. ويمكــن تحســين وصــول الأقليــات إلــى الخدمــات الحكوميــة 
مــن خــلال طــرق تشــمل علــى ســبيل المثــال تقديــم الخدمــات بلغــات الأقليــات، والتوعيــة 
الفعالــة لمجموعــات الأقليــات، وإنشــاء مكاتــب فرعيــة فــي المناطــق التــي تقطنهــا الأقليــات 

بصفــة غالبــة.

وينبغــي للحكومــات أن تجمــع بيانــات مفصلــة وتحللهــا وتنشــرها بانتظــام مــن أجــل قيــاس . 20
ورصــد المشــاركة الفعليــة للأقليــات فــي الحيــاة الاقتصاديــة. وينبغــي العمــل علــى ســبيل 
الأولويــة علــى تحســين جمــع البيانــات فــي مجــالات الحــق فــي العمــل والحقــوق المتصلــة 
الفقــر، والاســتفادة مــن الخدمــات الاجتماعيــة والضمــان الاجتماعــي،  بــه، ومعــدلات 
والحصــول علــى القــروض وســائر الخدمــات الماليــة، والتعليــم والتدريــب، وحقــوق الملكيــة 
ــل بنــاء علــى عوامــل تشــمل الانتمــاء  وحيــازة الأراضــي. وينبغــي أن تُقــاس البيانــات وتُفصَّ
ب حســب الجنــس والســن والإعاقــة ومــكان الإقامــة الحضــري  الإثنــي واللغــة والديــن، وتُبــوَّ

- الريفــي و/أو الجغرافــي.

وينبغــي أن تُجمــع البيانــات بطريقــة تتســق مــع حــق الأقليــات فــي التعريــف الذاتــي، . 21
باســتخدام منهجيــة شــفافة ومنســجمة مــع المعاييــر الدوليــة بشــأن حمايــة الحيــاة الخاصــة، 
التــي تشــمل فيمــا تشــمله الموافقــة المســتنيرة والتقيــد بالمعاييــر الأخلاقيــة. وينبغــي أن 
تُكفــل مشــاركة الأقليــات فــي جميــع جوانــب تصميــم المنهجيــة وجمــع البيانــات. ويجــب أن 
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يوفــر الإطــار التشــريعي نظامــاً فعــالًا لحمايــة البيانــات لضمــان عــدم إســاءة اســتخدامها 
لانتهــاك حقــوق الأقليــات، ولا ســيما الحــق فــي الســلامة وفــي عــدم التعــرض للعنــف. 
وينبغــي فــي هــذا الإطــار وضــع معاييــر وتوجيهــات إرشــادية أفضــل لحمايــة البيانــات.

وينبغــي للحكومــات أن تثمّــن تمســك جماعــات الأقليــات بأنمــاط كســب الــرزق التقليديــة . 22
وتحميهــا. وكثيــراً مــا تضيــف هــذه الممارســات قيمــة إلــى الاقتصــاد عمومــاً، بيــد أنهــا 
قــد تواجــه تهديــدات مــن تغيــر المنــاخ أو الأزمــة الاقتصاديــة أو القيــود غيــر الضروريــة 
علــى الأنشــطة. وينبغــي أن يتمتــع الرعــاة علــى ســبيل المثــال بتدابيــر خاصــة للحمايــة 
تكفــل لهــم الوصــول إلــى المراعــي والميــاه؛ وبإمــكان المبــادرات الإنمائيــة الإقليميــة أن 
تمكّــن مــن ممارســة الأنشــطة الاقتصاديــة العابــرة للحــدود. وينبغــي للحكومــات أن تضــع 
تشــريعات وسياســات بغيــة تعزيــز اســتدامة أنمــاط عيــش الرعــاة ورفاههــم وإدمــاج الرعــاة، 
النســاء منهــم بصــورة خاصــة، فــي وضــع هــذه السياســات. ويمكــن للصناعــات الحرفيــة 
التقليديــة أن تســتفيد علــى نحــو أفضــل مــن الوصــول إلــى الأســواق عــن طريــق دعمهــا 
بالتكنولوجيــا وبالهيــاكل الأساســية. وينبغــي لجماعــات صيــادي الســمك أن يشــاركوا فــي 
قــرارات السياســات العامــة المتخــذة بشــأن الحفــاظ علــى الثــروة الســمكية وحمايــة المناطــق 

الســاحلية والأنهــار.

ولتدهــور البيئــة أثــر ضــار جــداً علــى الرعــاة وجماعــات صيــادي الســمك. لذلــك ينبغــي . 23
للحكومــات أن تنفــذ بحــزم قوانيــن لحمايــة البيئــة فــي المناطــق التــي تعيــش فيهــا الأقليــات. 
وينبغــي وضــع اســتراتيجيات محليــة للتكيــف مــع تغيــر المنــاخ والتخفيــف مــن حدتــه 

بالتعــاون مــع جماعــات الأقليــات.

جماعــات . 24 جانــب  مــن  وفعالــة  كاملــة  بمشــاركة  تســتعرض،  أن  للحكومــات  وينبغــي 
الأقليــات، مــدى تمتــع هــذه الجماعــات بفــرص متكافئــة فــي الحصــول علــى الأراضــي 
والأمــان فــي حيازتهــا الأرض وحقــوق الملكيــة. وقــد تكــون الأراضــي المملوكــة للأقليــات 
أو التــي تقطــن فيهــا ذات قيمــة عاليــة للنمــو الصناعــي أو التنميــة الحضريــة بســبب 
معادنهــا أو مواردهــا أو موقعهــا. وقــد يكــون للمشــاريع الإنمائيــة، بمــا فيهــا بنــاء الســدود، 
أثــر ســلبي فــي اســتغلال الأراضــي التــي تملكهــا أو تحتلهــا الأقليــات. ويمكــن أن يشــكل 
ذلــك تهديــداً كبيــراً للأقليــات التــي تفتقــر إلــى الوســائل السياســية أو القانونيــة لمواجهــة 
ســرقة الأراضــي أو التشــريد القســري أو إعــادة التوطيــن غيــر الطوعــي أو الأثــر الســلبي 

للصناعــات الاســتخراجية.

وينبغــي أن تســتند اســتراتيجيات تحســين الأمــان فــي حقــوق ملكيــة الأراضــي للأقليــات . 25
إلــى مبــدأ الموافقــة الحــرة والمســبقة والمســتنيرة علــى الإجــراءات التــي مــن شــأنها أن تؤثــر 
ســلباً فــي حقــوق الأقليــات. ويمكــن أن تشــمل الاســتراتيجيات برنامجــاً لمنــح ســندات 
ملكيــة الأراضــي، ومراجعــة القوانيــن المحليــة المتعلقــة بحيــازة الأراضــي وتنقيــح هــذه 
القوانيــن عنــد الاقتضــاء، وإيجــاد تســوية عادلــة وشــفافة أمــام المحاكــم المحليــة للقضايــا 
المتعلقــة بملكيــة الأراضــي وحقــوق الملكيــة. وينبغــي إيــلاء اهتمــام خــاص لحقــوق نســاء 
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الأقليــات فــي ملكيــة الأراضــي وفــي الملكيــة، بمــا فــي ذلــك المســاواة فــي حقــوق الميــراث. 
والحقــوق  الجماعيــة  أو  المشــتركة  الأراضــي  ملكيــة  بنظــم حقــوق  الاعتــراف  وينبغــي 
العرفيــة المتعلقــة بحيــازة الأراضــي والملكيــة، وحمايــة هــذه النظــم بموجــب النظــام القانوني 

الوطنــي. 
ويجــب علــى الحكومــات أن تقــدم خيــارات لتعويضــات كافيــة ومنصفــة عــن الأراضــي . 26

وأشــكال الملكيــة الأخــرى، لا ســيما فــي شــكل الاســترداد الكامــل أو أســهم للمشــاركة 
فــي حيــازة أراضــي أخــرى، وذلــك بالتشــاور مــع الأقليــات المتضــررة أو ممثليــن عنهــا 
يُختــارون اختيــاراً حــراً. وفــي الحــالات التــي تكــون فيهــا الأقليــات قــد فقــدت حقــوق حيــازة 
الأراضي بســبب الســرقة أو الغش، أو التشــريد أو الاســتبعاد القســريين، لا بد من اتخاذ 
تدابيــر لضمــان تمكــن تلــك الأقليــات مــن المطالبــة بحقوقهــم فــي حيــازة هــذه الأراضــي، 
أو يعــرض عليهــا أراضٍ فــي مــكان آخــر تقــر بأنهــا مماثلــة. وفــي فتــرات مــا بعــد النــزاع 
أو التشــريد، ينبغــي وضــع عمليــات لإعــادة الأراضــي والممتلــكات وتنفيــذ هــذه العمليــات.

وكثيــراً مــا يعجــز الأشــخاص المنتمــون إلــى أقليــات عــن الاســتفادة التامــة وعلــى قــدم . 27
المســاواة مــن أشــكال الحمايــة الاجتماعيــة والضمــان الاجتماعــي. ويعــزى ذلــك إلــى زيــادة 
احتمــال عمــل الأقليــات فــي الاقتصــاد غيــر النظامــي حيــث لا يرجــح أن تكــون هنــاك 
اشــتراكات فــي برامــج الضمــان الاجتماعــي. لذلــك، ينبغــي للحكومــات أن تتخــذ خطــوات 
تكفــل إدراك الأقليــات لحقوقهــا وكيفيــة التمتــع بهــا. وينبغــي أن تُكيَّــف خطــط التحويــل 
النقــدي ومــا يتصــل بهــا مــن تدابيــر الحمايــة الاجتماعيــة تكييفــاً يراعــي أوجــه الضعــف 
والمخاطــر الناجمــة عــن التمييــز القائــم علــى هويــة الأقليــة. وينبغــي أن تكــون برامــج 
الضمــان الاجتماعــي متاحــة للعمــال فــي الاقتصــاد غيــر النظامــي. وحيثمــا ترتبــط تدابيــر 
الحمايــة الاجتماعيــة ببطاقــات الهويــة، ينبغــي اتخــاذ تدابيــر خاصــة لمراعــاة الأقليــات 
التــي كثيــراً مــا تعترضهــا عقبــات فــي الحصــول علــى بطاقــات الهويــة وتســجيل المواليــد، 

بســبب التحيــز.
الاقتصــاد. . 28 فــي  الأقليــات  مشــاركة  لتحســين  الرئيســية  الجوانــب  أحــد  التعليــم  ويشــكل 

وينبغــي للحكومــات أن تضمــن للأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات فرصــاً متســاوية فــي 
الحصــول علــى التعليــم الجيــد وتضمــن تمكينهــم مــن إكمــال تعليمهــم دون تمييــز. وينبغــي 
أن يكــون هــذا التعليــم متفقــاً مــع المعاييــر الدوليــة المتعلقــة بحــق الأقليــات فــي التعليــم، 
بمــا فــي ذلــك تعليــم اللغــة الأم وإصــلاح المناهــج وتدريــب المعلميــن والاســتثمار فــي 
ع الحكومــات علــى جمــع بيانــات  المرافــق التعليميــة التــي تســتخدمها الأقليــات3. وتُشــجَّ
عــن مســتويات التحصيــل العلمــي لــدى الأقليــات وتحديــد العقبــات الرئيســية التــي تعتــرض 
العقبــات  هــذه  لتذليــل  اللازمــة  البرامــج  تشــمل  أن  ويمكــن  العلمــي.  التحصيــل  زيــادة 
تقديــم دعــم يســتهدف الأطفــال المعرضيــن للخطــر، وتقديــم هبــات ومنــح دراســية موجهــة 
إلــى التعليــم الابتدائــي والثانــوي والعالــي، وتوفيــر الدعــم والتوعيــة للأســر فــي المجــال 
الدراســي، واعتمــاد مبــادرات التعــاون المجتمعــي مــع مجموعــات ومنظمــات الأقليــات. 
وينبغــي أن تولــي هــذه البرامــج اهتمامــاً خاصــاً للعقبــات الاجتماعيــة والثقافيــة القائمــة 

الأمم المتحدة • المنتدى المعني بقضايا الأقليات

45توصيات الدورات العشرة الأولى لمنتدى الأقليات  2017-2008



علــى نــوع الجنــس، وأن تكفــل بصفــة خاصــة الســلامة الفرديــة للمراهقــات، بمــا فــي 
ذلــك حمايتهــن مــن الإيــذاء الجنســي، وحقهــن فــي الحصــول علــى الميــاه وعلــى مرافــق 

الإصحــاح.

وينبغــي للحكومــات أن تســتثمر فــي البرامــج التــي تكفــل بنــاء المهــارات اللازمــة لتوظيــف . 29
أفراد الأقليات، ولا سيما النساء، الذين كثيراً ما يُستبعدون من سوق العمل أو يتعرضون 
أكثــر مــن غيرهــم للبطالــة. ويمكــن أن يشــمل ذلــك مــا يلــي: اســتحداث منــح فــي مجــال 
التدريــب موجهــة إلــى الأقليــات؛ وتوفيــر تعليــم للكبــار فــي المناطــق التــي تعيــش فيهــا 
الأقليــات، يشــمل التدريــب والتأهيــل المهنييــن للقطاعــات التــي تتطلــب مهــارات أعلــى؛ 
وتقديــم منــح دراســية ومنــح جامعيــة للبحــوث تســتهدف التعليــم العالــي؛ والحصــول مجانــاً 
علــى التدريــب فــي المجــال اللغــوي ومحــو الأميــة. ثــم إن ضمــان حصــول الأقليــات علــى 
قــدم المســاواة علــى التكنولوجيــات الجديــدة، بمــا فــي ذلــك فــي قطاعــي الطاقــة وتكنولوجيــا 
المعلومــات والاتصــالات، يمكــن أن يســاهم فــي مكافحــة أوجــه انعــدام المســاواة المتفاقمــة 

وأن يعــزز قــدرات الأقليــات فــي مجــال المهــارات الإنتاجيــة.

وينبغــي للحكومــات أن تســتثمر فــي إصــلاح التشــريعات والسياســات مــن أجــل ضمــان . 30
حصــول الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات علــى العمــل المنتــج وحمايــة حقوقهــم العماليــة. 
وينبغــي للحكومــات أيضــاً أن تنظــر فــي إنشــاء فرقــة عمــل وطنيــة تشــارك فيهــا الأقليــات 
لاســتعراض ووضــع اســتراتيجيات مــن أجــل تحســين فــرص الأقليــات فــي العمــل وإقامــة 
المشــاريع. وكثيــراً مــا تعيــش الأقليــات فــي مناطــق تكــون فيهــا فــرص العمــل قليلــة وهيــاكل 
الســوق ضعيفــة. وينبغــي للحكومــات أن تنظــر، بالتشــاور مــع مجموعــات الأقليــات، فــي 
إيجــاد حوافــز لشــركات القطــاع الخــاص فــي مجــالات تشــمل تحســين مرافــق الهيــاكل 
الأساســية، وتقديــم حوافــز ضريبيــة، ومخططــات للمنــح التدريبيــة بدعــم مــن الحكومــة 
لفائــدة الأقليــات. ويمكــن أن يقتــرن ذلــك بالاســتثمار فــي العمــل فــي القطــاع العــام فــي 

هــذه المناطــق.

وينبغــي للحكومــات أن تتخــذ جميــع الخطــوات الكفيلــة بتذليــل العقبــات التــي تحــول . 31
دون وصــول نســاء الأقليــات إلــى ســوق العمــل، بمــا فــي ذلــك نقــص التعليــم المهنــي 
والشــهادات، والمعرفــة المحــدودة باللغــة الرســمية، وتدنــي الإلمــام بفــرص العمــل المتاحــة، 
ووقــوع الوظائــف بعيــداً عــن مــكان الإقامــة، والعجــز فــي الهيــاكل الأساســية العامــة لرعاية 
الأطفــال والصعوبــات الماليــة. وقــد تثبــط التقاليــد الثقافيــة كذلــك عزائــم نســاء الأقليــات 
للمشــاركة فــي العمالــة. وينبغــي حمايــة نســاء الأقليــات العامــلات مــن الإيــذاء العقلــي 
والبدنــي والجنســي مــن جانــب أصحــاب العمــل. ويجــب القضــاء علــى التمييــز القائــم 
علــى نــوع الجنــس فــي التوظيــف والترقيــة. وينبغــي وضــع برامــج لإقــرار إجــازة الأمومــة 
والوصــول إلــى مرافــق الرعايــة الصحيــة وحمايــة خاصــة للحوامــل فــي مــكان العمــل مــن 

الأنشــطة المحتملــة الضــرر. 

وينبغــي أن تُســتعرض خدمــات التفتيــش فــي مجــال العمــل وتـُـزاد عنــد الضــرورة فــي . 32
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المناطــق والمهــن التــي يكثــر فيهــا أفــراد الأقليــات. كمــا ينبغــي أن تُســتعرض فــرص 
الوصــول إلــى الآليــات القائمــة لتقديــم الشــكاوى المتعلقــة بالتمييــز فــي العمــل، مــن أجــل 
ضمــان قــدرة أفــراد الأقليــات بالفعــل علــى تقديــم شــكاواهم، وأن تكــون هــذه الآليــات 

مجانيــة وســريعة وفــي المتنــاول.

وتتركــز الأقليــات بشــكل غيــر متناســب فــي الأعمــال المنخفضــة الأجــر التــي لا تتطلــب . 33
مهــارات عاليــة، بمــا فــي ذلــك فــي قطاعــات الاقتصــاد غيــر النظامــي الرئيســية المتمثلــة 
فــي الخدمــة المنزليــة والعمــل الزراعــي والبيــع فــي الشــوارع. وتُحَــث الحكومــات علــى 
اعتمــاد وتنفيــذ تشــريعات وسياســات وطنيــة مــن شــأنها أن توســع نطــاق الحمايــة التــي 
توفرهــا قوانيــن العمــل والضمــان الاجتماعــي ليشــمل الأفــراد العامليــن فــي الاقتصــاد 
غيــر النظامــي فــي المناطــق الحضريــة والريفيــة علــى الســواء. ويمكــن أن يشــمل ذلــك 
تقديــم الدعــم لإنشــاء منظمــات عماليــة ومشــاركة ممثليــن مــن هــذه القطاعــات فــي لجــان 
التخطيــط والسياســات التابعــة للحكومــة. وبإمــكان خــدم المنــازل، وأكثريتهــم نســاء، أن 
يســتفيدوا مــن المعاييــر الدوليــة الجديــدة التــي تجتهــد منظمــة العمــل الدوليــة لوضعهــا 
لصالــح خــدم المنــازل، وتُحًــث الحكومــات أيضــاً علــى التصديــق الســريع علــى الاتفاقيــة 
الباعــة  يســتفيد  أن  وينبغــي  المســعى4.  هــذا  إطــار  فــي  إبرامهــا  يُتوقــع  التــي  الدوليــة 
المتجولــون مــن حمايــة تشــريعية وعمليــة مــن المضايقــة ويســتفيدوا أيضــاً مــن التغيــرات 
فــي التخطيــط الحضــري مــن أجــل توفيــر مناطــق آمنــة ومنتجــة لتقديــم خدماتهــم. وينبغــي 
اســتعراض وتعزيــز التشــريعات الوطنيــة المتعلقــة بالعمــل فــي القطاعــات الاقتصاديــة 
حيــث تكثــر الأقليــات، مثــل العمــل الزراعــي، وذلــك لضمــان وجــود تغطيــة كافيــة يُعــادل 
مســتواها التغطيــة المقدمــة للعمــال فــي الصناعــات الأخــرى التــي تكثــر فيهــا الأغلبيــة 

الســكانية.
وكثيــر مــن الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات يعملــون لحســابهم الخــاص فــي مشــاريع . 34

صغيــرة. وينبغــي للحكومــات أن تضمــن حصــول هــذه المشــاريع علــى حمايــة متســاوية 
إصــلاح  إجــراءات  أو  الأعمــال  لمشــاريع  الداعمــة  للــوكالات  وينبغــي  القانــون.  أمــام 
السياســات المرتبطــة بمشــاريع الأعمــال أن تحــرص علــى ضمــان فــرص الاســتفادة 
منهــا علــى قــدم المســاواة لأصحــاب المشــاريع المنتميــن إلــى أقليــات وضمــان مراعــاة 
الخصوصيــات الثقافيــة أو الدينيــة. ينبغــي للحكومــات أن تضمــن رصــد الآثــار التــي 
تحدث في مشاريع الأعمال الخاصة بالأقليات من جراء الأزمات والسياسات الضريبية 
أو الماليــة أو النقديــة أو السياســات الأخــرى الراميــة إلــى معالجــة الأزمــات، وتضمــن 
اتخــاذ الخطــوات اللازمــة لكفالــة عــدم تضــرر هــذه المؤسســات بصــورة مجحفــة. وينبغــي 
لمؤسســات الأعمــال التــي تدخــل فــي إطــار الاقتصــاد غيــر النظامــي حيــث يتركــز العديــد 
من مؤسســات الأعمال الخاصة بالأقليات، أن تســتفيد من إجراءات مبســطة للترخيص 
أو التســجيل لكــي تنتقــل انتقــالًا عــادلًا ودون تمييــز إلــى مجالــي الحمايــة والضمــان 
الاجتماعييــن اللذيــن يتيحهمــا القطــاع النظامــي. وينبغــي رصــد الخدمــات الماليــة، بمــا 
فــي ذلــك الخدمــات الائتمانيــة، لكفالــة حصــول الأقليــات دون تمييــز علــى هــذه الخدمات. 
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وينبغــي اتخــاذ تدابيــر خاصــة لضمــان حصــول نســاء الأقليــات علــى القــروض المصرفيــة 
والرهــون العقاريــة، وغيــر ذلــك مــن أشــكال الائتمــان المالــي. وينبغــي، عنــد الاقتضــاء، 

تشــجيع ممارســات الإقــراض المناســبة مــن الناحيــة الثقافيــة أو الدينيــة.
وينبغــي للــوكالات التنظيميــة المشــرفة علــى الخدمــات الماليــة أن تســتعرض ممارســات . 35

الماليــة المماثلــة لضمــان امتثــال هــذه المؤسســات للمعاييــر  المصــارف والمؤسســات 
المتعلقــة بعــدم التمييــز فــي الحصــول علــى القــروض والخدمــات الماليــة.

بالعمــال . 36 المتعلقــة  والتنظيميــة  القانونيــة  الأحــكام  مراجعــة  علــى  الحكومــات  وتُحــث 
المهاجريــن، وكذلــك ممارســات موظفــي إنفــاذ القانــون وأصحــاب العمــل، لضمــان توافــق 
هــذه الأحــكام توافقــاً تامــاً مــع حقــوق الأقليــات وحقــوق غيــر المواطنيــن بموجــب الاتفاقيــة 
الدوليــة للقضــاء علــى التمييــز العنصــري. وينبغــي تمكيــن العمــال المهاجريــن المنتميــن 
إلــى جماعــات مــن الأقليــات الوطنيــة أو الإثنيــة أو الدينيــة واللغويــة مــن التمتــع بحقهــم 
فــي ممارســة ثقافتهــم ولغتهــم ودينهــم بصــورة جماعيــة مــع أفــراد طائفتهــم الآخريــن، كمــا 
ينبغــي حمايتهــم مــن التمييــز فــي جميــع التشــريعات المحليــة ذات الصلــة. وينبغــي أن 
توفَّــر لجميــع العمــال المهاجريــن وأســرهم فــرص الوصــول إلــى الخدمــات الاجتماعيــة 
الأساســية والتعليــم والحقــوق المرتبطــة بالعمــل، بمــا فيهــا الضمــان الاجتماعــي، وذلــك 
وفقــاً للمعاييــر الدوليــة. وقــد تتعــرض العامــلات المهاجــرات لإســاءة المعاملــة كعــدم دفــع 

الأجــور، وفــي بعــض الحــالات الإيــذاء العقلــي والبدنــي والجنســي. 
تعتــري . 37 التــي  التفــاوت  لمعالجــة أوجــه  تدابيــر خاصــة  تعتمــد  للحكومــات أن  وينبغــي 

مشــاركة أفــراد الأقليــات فــي الحيــاة الاقتصاديــة، بمــا فــي ذلــك التصــدي لآثــار التمييــز 
المباشــر وغيــر المباشــر. وينبغــي تنفيــذ برامــج طموحــة لا ســيما فــي مياديــن العمــل، 
والتعليــم والتدريــب، والتمثيــل السياســي، والخدمــات الماليــة، وحيــازة الأراضــي وحقــوق 
الإيجابــي  العمــل  إجــراءات  تكــون  أن  الضمــان الاجتماعــي5. وينبغــي  الملكيــة و/أو 
مكونــاً مــن مكونــات اســتراتيجية شــاملة للمســاواة، ويمكــن أن تشــمل مجموعــة واســعة 
مــن الأدوات والسياســات والممارســات بــدءاً مــن اســتحداث معاييــر وحصــص إلــى وضــع 
سياســة هادفــة للتوظيــف والاســتخدام والترقيــة، مــروراً بإصــلاح التشــريعات أو تقديــم دعــم 
هــادف للميزانيــة. وينبغــي أن تُتخــذ القــرارات المتعلقــة بالخيــارات علــى مســتوى السياســات 
بالتشــاور المجــدي مــع جماعــات الأقليــات، وأن تكــون شــفافة، ومســنودة ببيانــات مفصلــة 

تبيــن أوجــه التفــاوت القائمــة.
وقــد يحتــاج الأشــخاص المنتمــون إلــى أقليــات ويعانــون مــن أشــكال التمييــز المتداخلــة . 38

إلــى تدابيــر إضافيــة لضمــان قدرتهــم علــى التمتــع علــى قــدم المســاواة بحقهــم فــي عــدم 
التمييــز والوصــول إلــى ســبل الانتصــاف فــي حــالات انتهــاك هــذا الحــق. وينبغــي أن 
تراعــي تلــك التدابيــر حقيقــة مفادهــا أن الفتيــات والنســاء عــادة مــا يتحملــن أعبــاء العمــل 
داخــل البيــت وخارجــه أكثــر ممــا يتحملــه الرجــال، الأمــر الــذي يتطلــب تحســين وضعهــن 
ودعمَهــن. وبالإضافــة إلــى ذلــك فــإن الســن والإعاقــة يفرضــان أوجـــه ضعــف خاصــة 

تــؤدي عمومــاً إلــى وضــع اقتصــادي أســوأ.
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وينبغــي ضمــان حــق الأقليــات فــي إطلاعهــا علــى سياســات الاقتصــاد الكلــي والسياســات . 39
الاجتماعيــة علــى الصعيــد الوطنــي وفــي أن تشــارك فــي صياغتهــا وفــي اتخــاذ القــرارات 
بشأن السياسات الاقتصادية والاجتماعية على الصعيد المحلي، بما في ذلك المشاركة 
فــي اللجــان الدائمــة ذات الصلــة، والآليــات الاستشــارية المخصصــة. وينبغــي ألا تكــون 
هــذه اللجــان والآليــات بديــلًا عــن التمثيــل الرســمي فــي هيــاكل الحكــم. وينبغــي للحكومــات 
تقييــم أثــر الإصلاحــات المقترحــة علــى مســتوى السياســات الاقتصاديــة والاجتماعيــة 
علــى التمتــع بحقــوق الإنســان بغيــة كفالــة عــدم وجــود أي تمييــز مباشــر أو غيــر مباشــر 
ضــد الأقليــات أو أي شــكل مــن أشــكال انتهــاك حقــوق الأقليــات. وينبغــي أن تراعــي 
مخصصــات الميزانيــة الموجهــة إلــى كل قطــاع وكل منطقــة أوجــه التفــاوت التــي تعانــي 
منهــا الأقليــات، بمــا فــي ذلــك نســاء الأقليــات، فــي تلــك القطاعــات والمناطــق. وينبغــي أن 
تكــون المعلومــات المتعلقــة بمخصصــات الميزانيــة شــفافة ومتاحــة لجماعــات الأقليــات، 
بمــا فــي ذلــك مــن خــلال نشــر تقاريــر الميزانيــة بلغــات الأقليــات وتغطيتهــا فــي وســائط 

الإعــلام الخاصــة بالأقليــات.

ويعتبــر تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة حاســم الأهميــة لضمــان مشــاركة الأقليــات فــي . 40
الحيــاة الاقتصاديــة مشــاركة كاملــة وفعالــة. غيــر أن هنــاك خطــراً يتمثــل فــي أن الأقليــات 
ع الحكومــات  ستُســتبعد أو تتضــرر مــن السياســات المرتبطــة بتلــك الأهــداف6. وتُشــجَّ
علــى وضــع مؤشــرات إضافيــة جديــدة فيمــا يتعلــق بغايــات الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة 
التــي ســيكون مــن الصعــب جــداً علــى الأقليــات تحقيقهــا. وينبغــي أن يكــون تطبيــق 
خطــط العمــل الوطنيــة لمكافحــة الفقــر وتنفيــذ ورقــات اســتراتيجية الحــد مــن الفقــر، إن 
وجــدت، بمشــاركة الأقليــات مشــاركة كاملــة وفعالــة بمــا يكفــل تحقيــق المبــادئ الأساســية 
للحــد مــن الفقــر، مثــل المســاءلة والمســاواة وعــدم التمييــز والمشــاركة والتمكيــن، تحقيقــاً 
كامــلًا. وينبغــي أن تراعــي مؤشــرات قيــاس الفقــر ثقافــات الأقليــات وأســاليب عيشــها مــن 
أجــل تقييــم الفقــر مــن منظــور تطلعــات هــذه الجماعــات بــدلًا مــن منظــورات الجماعــات 

الســائدة فحســب. 

وينبغــي للحكومــات دعــم إنشــاء صنــدوق للتبرعــات مـــن أجــل الأقليــات )انظــر الفقــرة . 41
64 أدنــاه(. 

باء: المؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان

التشــريعات . 42 تنفيــذ  مــدى  تســتعرض  أن  الإنســان  لحقــوق  الوطنيــة  للمؤسســات  ينبغــي 
المحليــة التــي تحظــر التمييــز فــي الحصــول علــى العمــل والحقــوق المرتبطــة بــه والضمان 
الاجتماعــي والخدمــات الماليــة وحيــازة الأراضــي وحقــوق الملكيــة والتعليــم والتدريــب. 
وينبغــي لهــذه المؤسســات تقديــم توصيــات بشــأن ســبل ســد الثغــرات الموجــودة فــي التنفيــذ 

أو التشــريع.

وينبغــي للمؤسســات الوطنيــة أن تركّــز بالخصــوص علــى أداء الخدمــات الحكوميــة فيمــا . 43
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يتعلــق بتدابيــر عــدم التمييــز والمســاواة علــى صعيــد العمــل فــي الخدمــة المدنيــة. وينبغــي 
كذلــك جمــع البيانــات ونشــرها ســنوياً. 

جيم: المجتمع المدني

الرئيســية . 44 الجوانــب  التــي تركــز علــى  المدنــي  المجتمــع  فــي  الفاعلــة  للجهــات  ينبغــي 
مــن المشــاركة الاقتصاديــة أن تتعــاون عــن كثــب مــع جماعــات الأقليــات التــي تعطــي 
الأولويــة لتلــك القضايــا فــي أنشــطتها الراميــة إلــى تعزيــز مبــادرات المجتمــع المدنــي 
والتأكــد مــن أن تدابيــر الإصــلاح المقترحــة ليســت مضــرة بالأقليــات ومراعيــة لحقوقهــا. 
وينبغــي لمنظمــات المجتمــع المدنــي أن تشــكل تحالفــات وشــبكات لكــي تعــزز، علــى 
عــد الوطنيــة والإقليميــة والدوليــة، أنشــطة التوعيــة بحمايــة حقــوق الأقليــات وأن تنشــر  الصُّ

توصيــات المنتــدى علــى نطــاق واســع.

ع منظمــات المجتمــع المدنــي علــى تشــكيل تحالفــات وشــبكات لكــي تعــزز، علــى . 45 وتُشــجَّ
عــد الوطنيــة والإقليميــة والدوليــة، أنشــطة التوعيــة بحمايــة حقــوق الأقليــات. وينبغــي  الصُّ
القانونــي،  والتمثيــل  والتوجيــه  القانونيــة  المشــورة  إتاحــة  بوجــه خــاص علــى  الحــرص 
عنــد الاقتضــاء، فــي الدعــاوى القانونيــة بمــا يســاعد علــى ضمــان الحقــوق الاقتصاديــة 

والاجتماعيــة للأقليــات. 

وينبغــي للجهــات الفاعلــة فــي المجتمــع المدنــي أن تولــي، فيمــا تبذلــه مــن جهــود لرصــد . 46
الميزانيــة، اهتمامــاً خاصــاً لحقــوق الأقليــات. ولتحســين مشــاركة الأقليــات فــي الاقتصــاد، 
ينبغــي الاهتمــام بوجــه خــاص أيضــاً بالإنصــاف فــي مخصصــات الميزانيــة فــي المناطــق 
التــي تقطنهــا نســبة كبيــرة مــن الأقليــات وبالتدابيــر الخاصــة أو ســائر مبــادرات السياســة 
العامة التي تعالج التمييز الذي يستهدف الأقليات في الحصول على التعليم والتدريب 

والعمــل والخدمــات الماليــة والضمــان الاجتماعــي وحيــازة الأراضــي وحقــوق الملكيــة.

وينبغــي لمبــادرات المجتمــع المدنــي المتعلقــة بالمســؤولية الاجتماعيــة للشــركات أن تــدرج . 47
الاهتمــام بقضايــا حقــوق الأقليــات فــي حملاتهــا وفــي حواراتهــا مــع الجهــات الفاعلــة فــي 
القطــاع الخــاص وفــي الإصلاحــات التشــريعية والسياســية الموصــى بهــا. وينبغــي إيــلاء 
اهتمــام خــاص للقضــاء علــى التمييــز فــي الحصــول علــى العمــل وفــي جميــع الحقــوق 
بــه، ولمنــع الشــركات مــن اســتغلال أراضــي الأقليــات ومواردهــا وثقافاتهــا  المرتبطــة 

ومعارفهــا التقليديــة.

دال: النقابات

ينبغــي للنقابــات أن توظــف عمــالًا مــن أفــراد الأقليــات وأن تقــدم لهــم الدعــم، بمــا فــي ذلــك . 48
معالجــة مشــاكل الأقليــات فــي عالــم الشــغل. وينبغــي أن توســع نطــاق جهودهــا لتشــمل 
القطاعــات الاقتصاديــة حيــث تتركــز فيهــا الأقليــات فــي كثيــر مــن الأحيــان. وينبغــي 

للمفاوضــات حــول الاتفاقــات الجماعيــة أن تراعــي بانتظــام مصالــح الأقليــات.
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وينبغــي للنقابــات أن توسّــع نطــاق دعمهــا المؤسســي والقانونــي وفــي مجــال الدعــوة . 49
ليشــمل عمــال قطاعــات الاقتصــاد غيــر النظامــي حيــث يمكــن أن تتركــز جماعــات 
الأقليــات، بمــن فيهــم خــدم المنــازل والعمــال الزراعيــون والباعــة المتجولــون. ويمكــن بــذل 
جهــود لتمكيــن العمــال فــي هــذه القطاعــات وجميــع القطاعــات الأخــرى ذات الصلــة مــن 
إنشــاء شــبكات أو منظمــات تمثيليــة، بطــرق تشــمل توفيــر أماكــن لعقــد الاجتماعــات أو 
تقديــم المشــورة القانونيــة أو الأمــوال اللازمــة لبــدء المشــاريع أو المشــورة فــي مجــال بنــاء 

المؤسســات.

وينبغــي للنقابــات أن تضمــن مشــاركة أعضــاء النقابــة المنتميــن إلــى أقليــات مشــاركة . 50
كاملــة وفعالــة وعلــى قــدم المســاواة مــع غيرهــم فــي هيــاكل النقابــات القياديــة وهياكلهــا 
لاتخــاذ القــرارات. كمــا ينبغــي لهــا أن تضمــن حصــول الأقليــات علــى المعلومــات عــن 
أنشــطة النقابــات، لا ســيما بترجمــة هــذه المعلومــات إلــى لغــات الأقليــات ذات الصلــة أو 

إبلاغهــا إلــى وســائط الإعــلام التابعــة للأقليــات.

وينبغــي للنقابــات أن تســتقصي آراء أعضائهــا لتحديــد قضايــا التمييــز التــي تتعــرض لهــا . 51
الأقليــات علــى أســاس هويتهــا، بمــا فــي ذلــك أشــكال التمييــز المتعــددة والمتداخلــة القائمــة 
علــى أســاس الجنــس والســن والإعاقــة والميــل الجنســي والهويــة الجنســانية، التــي تؤثــر 
فــي المســاواة فــي التمتــع بالحــق فــي العمــل والحقــوق المرتبطــة بــه. وينبغــي للنقابــات أن 
تنظــر فــي إنشــاء فــرق عاملــة لوضــع خطــط عمــل مــن أجــل القضــاء علــى ممارســات 

العمــل التــي تميّــز ضــد الأقليــات.

هاء: القطاع الخاص، بما في ذلك الشركات الوطنية وعبر الوطنية

ينبغــي لجميــع مؤسســات الأعمــال فــي القطــاع الخــاص أن تضمــن امتثــال عملياتهــا . 52
إمكانيــة  يضمنــوا  أن  العمــل  لأصحــاب  وينبغــي  والدوليــة.  الوطنيــة  العمــل  لمعاييــر 
حصــول الأشــخاص المنتميــن إلــى مجموعــات الأقليــات علــى حقوقهــم المرتبطــة بالعمــل 
دون تمييــز، بمــا يشــمل مجــالات التوظيــف والأجــور والترقيــات والحــق فــي الانضمــام 
المحاكــم  إلــى  أنشــطتها، وإمكانيــة وصولهــم  فــي  النقابــات وتشــكيلها والمشــاركة  إلــى 
المتخصصــة فــي منازعــات العمــل، وحصولهــم علــى إجــازة الأمومــة ورعايــة الأطفــال 

التقاعديــة. والمعاشــات 

وينبغــي لأصحــاب العمــل أن يســعوا لاســتخدام قــوة عاملــة تعكــس التنــوع الإثنــي والدينــي . 53
عــن  الإعــلان  وينبغــي  المحلــي.  أو  الوطنــي  الصعيــد  علــى  ســواء  للســكان  واللغــوي 
الوظائــف الشــاغرة فــي وســائط الإعــلام المحليــة التابعــة للأقليــات كمــا ينبغــي أن تصــل 
حمــلات التوظيــف إلــى منظمــات المجتمــع المحلــي. وينبغــي للشــركات أيضــاً أن تنظــر 
فــي اســتحداث برامــح العمــل الإيجابــي واتخــاذ مبــادرات خاصــة لضمــان بقــاء العامليــن 
وفــي اســتحداث مِنــح للتدريــب مخصصــة للأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات. وينبغــي 
لمؤسســات الأعمــال أن تــدرب الموظفيــن علــى عــدم التمييــز وحقــوق الأقليــات وعلــى 
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الوعــي الثقافــي وأن تعــرض، عنــد الاقتضــاء، خدمــات بلغــات الأقليــات. وينبغــي تشــجيع 
تعييــن موظفيــن يســهرون علــى حمايــة البيانــات.

وينبغي للمبادرات المتعلقة بالمســؤولية الاجتماعية للشــركات أن تحرص، في أنشــطتها . 54
فــي مجــالات الرصــد والمســاءلة وبنــاء القــدرات، علــى إيــلاء الاهتمــام لحقــوق الأقليــات. 
وينبغــي لهــذه المبــادرات أن تهــدف إلــى التأثيــر الحقيقــي فــي التمتــع بحقــوق الإنســان لــدى 
الأقليــات وينبغــي أن تُقيّــم وفقــاً لهــذا الهــدف. وينبغــي علــى وجــه الخصــوص التحلــي 
بقــدر عــالٍ مــن الحيطــة لتفــادي أي أثــر ســلبي يحــدث فــي أراضــي جماعــات الأقليــات 

ومواردهــا ومعارفهــا التقليديــة وثقافاتهــا مــن جــراء أنشــطة الشــركات.

الأعمــال . 55 ورابطــات  الأعمــال  مؤسســات  مــع  تعمــل  أن  الأعمــال  لرابطــات  وينبغــي 
الخاصــة بالأقليــات لضمــان المســاواة لهــذه الأقليــات فــي الحمايــة أمــام القانــون وبموجــب 
الأطــر التنظيميــة ذات الصلــة. ويمكــن للأقليــات أن تنظــر فــي إنشــاء رابطــات الأعمــال 
الخاصــة بهــا مــن أجــل تســهيل إجــراءات تعزيــز مؤسســات الأعمــال الخاصــة بالأقليــات 
وحمايــة حقــوق الأقليــات فــي الإطــار القانونــي والتنظيمــي المحلــي الموجــه إلــى الأعمــال 

والشــركات.

واو: المؤسســات الماليــة الدوليــة: صنــدوق النقــد الدولــي والبنــك الدولــي والمصــارف 
الإقليميــة الإنمائيــة 

ينبغــي للمؤسســات الماليــة الدوليــة أن تضمــن عــدم إقــرار إجراءاتهــا المتعلقــة بالإقــراض . 56
المالــي والتعــاون التقنــي تمييــزاً مباشــراً أو غيــر مباشــر ضــد جماعــات الأقليــات أو 
انتهــاكات لحقــوق أخــرى للأقليــات. وينبغــي لتقييمــات الأثــر الناتــج عــن إصلاحــات 
الاقتصــاد الكلــي والإصلاحــات الماليــة والهيكليــة المقترحــة وعمليــات التمويــل الواســعة 
للمشــاريع الحكوميــة أن تتضمــن تحليــلًا لحالــة الأقليــات وتوصيــات بشــأن احتــرام حقــوق 
تلــك الأقليــات وحمايتهــا وإعمالهــا، بمــا فــي ذلــك ضمــان مصــادر رزقهــا وتأميــن أراضيهــا 
وممتلكاتهــا ومواردهــا. ومــن ثــم ينبغــي للمؤسســات الماليــة الدوليــة أن تحــث الحكومــات 
علــى أن تتخــذ خطــوات للتخفيــف مــن آثــار الازمــات الاقتصاديــة العالميــة علــى الأقليــات 
ولحمايــة حقــوق الأقليــات خــلال الفتــرات التــي تعانــي فيهــا هــذه الأقليــات مزيــداً مــن 

الضعــف.

وينبغــي للمؤسســات الماليــة الدوليــة أن تتأكــد مــن أن مبــادرات دعــم برامــج القضــاء . 57
علــى الفقــر والاندمــاج الاجتماعــي تراعــي العقبــات التــي تعتــرض مشــاركة جماعــات 
الأقليــات فــي الحيــاة الاقتصاديــة مراعــاة كاملــة وأنهــا تتصــدى لتلــك العقبــات. وينبغــي 
إنشــاء أنظمــة داخليــة لاســتعراض الخطــط الاســتراتيجية وإجــراءات الإقــراض والبرامــج 
القطريــة مــن منظــور حمايــة حقــوق الأقليــات، بمــا يشــمل مشــاركة جماعــات الأقليــات 
ع المؤسســات الماليــة الدوليــة علــى اعتمــاد سياســات الضمانــات  علــى نحــو فعــال. وتشــجَّ
وآليــات تقديــم الشــكاوى التــي يســهل للأقليــات الوصــول إليهــا. وينبغــي أن تتــاح للأقليــات 
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معلومــات عــن أنشــطة المؤسســات الماليــة الدوليــة، بمــا فــي ذلــك مــن خــلال المبــادرة إلــى 
توعيــة مجموعــات الأقليــات، ومــن خــلال وســائط الإعــلام الخاصــة بالأقليــات وترجمــة 
الوثائــق ذات الصلــة. وينبغــي للمؤسســات الماليــة الدوليــة أن تســعى لتعزيــز سياســات 

التوظيــف التــي تشــجع التشــغيل الفعلــي للموظفيــن مــن الأقليــات والاحتفــاظ بهــم.

مشــاركة . 58 لتحليــل  البحــوث  فــي  الاســتثمار  علــى  الدوليــة  الماليــة  المؤسســات  وتُحــث 
الأقليــات فــي الحيــاة الاقتصاديــة. ويمكــن إيــلاء اهتمــام خــاص لقيــاس أثــر اســتبعاد 
الأقليــات مــن ســوق العمــل ومــن الشــركات الخاصــة فــي النمــو الاقتصــادي المحلــي، 
ولتحليــل أثــر الأزمــات الاقتصاديــة فــي الأقليــات، ونُهــج اســتيعاب مختلــف الأولويــات 

الإنمائيــة التــي تعبــر عنهــا جماعــات الأقليــات.

ــد الاتفاقيــات التجاريــة والاســتثمارية الثنائيــة والمتعــددة الأطــراف قــدرة . 59 وينبغــي ألا تقيِّ
الخاصــة  التدابيــر  مــن  الإيجابــي وغيرهــا  العمــل  إجــراءات  اعتمــاد  علــى  الحكومــات 
الراميــة إلــى ضمــان عــدم التمييــز ضــد الأقليــات ومشــاركتها مشــاركة كاملــة فــي الحيــاة 
الاقتصاديــة. وينبغــي دعــم قــدرات الحكومــة علــى اســتخدام توليفــة مــن الأدوات اللازمــة 
على مستوى السياسات التجارية والاستثمارية للتشجيع على مشاركة الأقليات مشاركة 
كاملــة فــي اقتصاداتهــا. وينبغــي رصــد مــدى اســتفادة الأقليــات مــن الأســواق لكفالــة عــدم 
التمييــز واعتمــاد تدابيــر خاصــة عنــد الاقتضــاء. وينبغــي كذلــك رصــد أثــر السياســات 

التجاريــة علــى الأقليــات. 

زاي: وكالات الأمــم المتحــدة والــوكالات الأخــرى الثنائيــة والمتعــددة الأطــراف فــي مجــال 
ــة التنمي

ينبغــي للــوكالات الإنمائيــة أن تعمــل بشــكل وثيــق مــع الحكومــات لتحديــد ومعالجــة . 60
الأســباب الجذريــة الكامنــة وراء التمييــز ضــد الأقليــات، الــذي يفضــي إلــى الاســتبعاد 
الاقتصــادي والاجتماعــي. وينبغــي لجميــع الاســتراتيجيات القطريــة أن تراعــي قضايــا 
الأقليات وحقوقها. وأن تراعي أيضاً الآثار المتداخلة للتمييز في جميع الاستراتيجيات. 
ولهذا الغرض، ينبغي للوكالات الإنمائية أن تسهل مشاركة ممثلي جماعات الأقليات، 
بمــا يشــمل النســاء، فــي عمليــة وضــع الاســتراتيجيات الإنمائيــة القطريــة مشــاركة كاملــة 
وفعالــة وهادفــة. ويمكــن أن يشــمل ذلــك عقــد اجتماعــات فــي المناطــق التــي تعيــش 
فيهــا الأقليــات بصفــة غالبــة أو تقديــم خدمــات الترجمــة أو مســاعدة الآبــاء علــى رعايــة 

الأطفــال.

وينبغــي للــوكالات الإنمائيــة أن تنظــر فــي إنشــاء هيئــات استشــارية دائمــة تتألــف مــن . 61
أفــراداً مــن جماعــات الأقليــات وجماعــة  ممثليــن عــن جماعــات الأقليــات )أو تضــم 
الأغلبيــة(، بمــا فــي ذلــك النســاء، مــن أجــل دعــم الــوكالات فــي قضايــا السياســة العامــة 
التــي تؤثــر فــي هــذه الجماعــات. وينبغــي للــوكالات الإنمائيــة أن تقــدم الدعــم المالــي 
والتقنــي الــذي يرمــي إلــى تعزيــز منظمــات المجتمــع المدنــي لجماعــات الأقليــات. وينبغــي 
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أيضــاً أن تتــاح للأقليــات معلومــات عــن أنشــطة الــوكالات الإنمائيــة، بمــا فــي ذلــك مــن 
خــلال المبــادرة إلــى توعيــة جماعــات الأقليــات، ومــن خــلال وســائط الإعــلام الخاصــة 
بالأقليــات وترجمــة الوثائــق ذات الصلــة. وينبغــي للــوكالات أن تســعى لتعزيــز سياســات 
التوظيــف التــي تشــجع علــى التشــغيل الحثيــث للموظفيــن مــن الأقليــات والاحتفــاظ بهــم. 

ــم تأثيــر برامجهــا ومشــاريعها المقترحــة والمنفــذة فــي . 62 وينبغــي للــوكالات الإنمائيــة أن تقيّ
جماعــات الأقليــات. ويمكــن للــوكالات الإنمائيــة، وهــي تــؤدي أدوارهــا فــي مجــال التعــاون 
التقني، أن تساعد على الحماية من الممارسات الضارة حتى وإن اعتمدتها الحكومات 
بحســن نيــة لزيــادة مشــاركة الأقليــات فــي الاقتصــاد العــام، مثــل الهجــرة القسريـــة أو تقييــد 
أو حظــر ســبل العيــش التقليديــة لــدى الأقليــات. ويمكــن للــوكالات الإنمائيــة أن تلجــأ إلــى 
مســاعيها الحميــدة لحــث الحكومــات علــى ضمــان مشــاركة الأقليــات، بمــا يشــمل النســاء، 
مشــاركة فعالــة فــي البحــوث بشــأن الأســباب الجذريــة للتمييــز، فــي عمليــة اتخــاذ القــرارات 
ع الــوكالات علــى أن تعتمــد سياســات الضمانــات  بشــأن تلــك الاســتراتيجيات. وتشــجَّ
وآليــات تقديــم الشــكاوى الخاصــة بهــا لكفالــة خلــو أنشــطتها التنفيذيــة مــن الممارســات 

الضــارة بالأقليــات.

حاء: آليات حقوق الإنسان التابعة لمنظومة الأمم المتحدة

لقد أســهمت هيئات المعاهدات ذات الصلة والإجراءات الخاصة التابعة للأمم المتحدة . 63
ولجنــة الخبــراء التابعــة لمنظمــة العمــل الدوليــة المعنيــة بتطبيــق الاتفاقيــات والتوصيــات، 
مــن خــلال اجتهاداتهــا القانونيــة، إســهاماً كبيــراً فــي حمايــة حقــوق الأقليــات فــي الحيــاة 
الاقتصاديــة. وينبغــي لتلــك الجهــات أن تواصــل اســتعراض حقــوق الأشــخاص المنتميــن 
إلــى أقليــات عندمــا ترصــد التشــريعات والسياســات المحليــة والدوليــة المتصلــة بالمشــاركة 
الاقتصاديــة. وإجــراءات تقديــم الشــكاوى الفرديــة والتحقيــق فــي إطــار عــدة معاهــدات 
أساســية لحقــوق الإنســان تتيــح هــي الأخــرى فرصــة فريــدة لحفــز التغييــر الإيجابــي الــذي 

يهيــئ تمتــع الأقليــات بحقوقهــا.

وينبغــي إنشــاء صنــدوق للتبرعــات مـــن أجــل الأقليــات لتمكيــن ممثليهــا مــن المشــاركة . 64
فــي آليــات منظومــة الأمــم المتحــدة لحقـــوق الإنســان وتقديــم المســاعدة لتلــك الآليــات 
واســتخدامها. كمــا ينبغــي لصنــدوق التبرعــات أن يقــدم التمويــل للمشــاريع التــي تديرهــا 
جماعــات الأقليــات وتهــدف إلــى زيــادة تمتــع الأقليــات بحقوقهــا، بمــا فــي ذلــك تعزيــز 

مشــاركة الأقليــات بفعاليــة فــي الحيــاة الاقتصاديــة.
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1 .A/HRC/16/46 وثيقة الأمم المتحدة
انظــر علــى ســبيل المثــال التعليــق العــام رقــم 23)1994( الصــادر عــن اللجنــة المعنيــة بحقــوق الإنســان بشــأن حقــوق  2

الأقليــات؛ والتوصيــات العامــة الصــادرة عــن لجنــة القضــاء علــى التمييــز العنصــري وهــي التوصيــة رقــم 27)2000( 
بشـــأن التمييــز ضــد الرومــا، والتوصيــة رقــم 29 بشــأن الفقــرة 1 مــن المــادة 1 )النســب(، والتوصيــة رقــم 32)2009( 
بشــأن معنــى ونطــاق التدابيــر الخاصــة الــواردة فــي الاتفاقيــة الدوليــة للقضــاء علــى جميــع أشــكال التمييــز العنصــري؛ 
والتوصيــة العامــة رقــم 26)2008( الصــادرة عــن لجنــة القضــاء علــى التمييــز ضــد المــرأة بشــأن العامــلات المهاجــرات؛ 
والتعليــق العــام رقــم 20)2009( الصــادر عــن اللجنــة المعنيــة بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة بشــأن عــدم 
التمييــز فــي الحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة. وأنشــأت لجنــة القضــاء علــى التمييــز العنصــري إجــراء للإنــذار 
والعمــل المبكريــن للتعجيــل بمعالجــة الانتهــاكات الخطيــرة للاتفاقيــة.  وانظــر أيضــاً عمــل الإشــراف الــذي تضطلــع بــه 
لجنــة الخبــراء التابعــة لمنظمــة العمــل الدوليــة المعنيــة بتطبيــق الاتفاقيــات والتوصيــات، وتقاريــر منظمــة العمــل الدوليــة 

الشــاملة عــن التمييــز التــي تُعــد بموجــب الإعــلان المتعلــق بالمبــادئ والحقــوق الأساســية فــي العمــل )1998(.
3 .A/HRC/FMI/2008/2 وثيقة الأمم المتحدة
 تعمــل منظمــة العمــل الدوليــة مــن أجــل اعتمــاد معيــار دولــي جديــد فــي حزيران/يونيــه 2011 بشــأن خــدم المنــازل.  4

بالفعــل قــام المؤتمــر العــام لمنظمــة العمــل الدوليــة بعــد اعتمــاد توصيــات الــدورة الثالثــة للمنتــدى المعنــي بقضايــا 
الأقليــات باعتمــاد الاتفاقيــة رقــم 189)2011( بشــأن العمــل اللائــق للعمــال المنزلييــن.

انظــر التوصيــة العامــة رقــم 32 للجنــة القضــاء علــى التمييــز العنصــري بشــأن معنــى ونطــاق التدابيــر الخاصــة الــواردة  5
فــي الاتفاقيــة الدوليــة للقضــاء علــى جميــع أشــكال التمييــز العنصــري.

 انظــر كذلــك تقريــر الخبيــرة المســتقلة بشــأن تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة مــن منظــور الأقليــات، وثيقــة الأمــم  6
.A/HRC/4/9/Add.1 المتحــدة 

الهوامش
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4. ضمان حقوق نساء 
وفتيات الأقليات: 

توصيات الدورة الرابعة للمنتدى المعني 
بقضايا الأقليات 2011





ضمان حقوق نساء وفتيات الأقليات1   
اعتمدت من قبل الدورة الرابعة للمنتدى المعني بقضايا الأقليات

المنعقدة في جنيف يومي  29  و 30 تشرين الثاني/نوفمبر 2011

أولًا - مقدمة
ركــزت الــدورة الرابعــة للمنتــدى المعنــي بقضايــا الأقليــات )التــي عقــدت فــي الفتــرة 29-. 1

30 تشــرين الثاني/نوفمبــر 2011( علــى تدابيــر وتوصيــات عمليــة ومحــددة تهــدف 
الــدورات  بأعمــال  ذلــك  فــي  الأقليــات. واســتهدت  نســاء وفتيــات  إلــى ضمــان حقــوق 
الثــلاث الســابقة التــي عقدهــا المنتــدى، وبنــت عليهــا، فــي مواضيــع “الأقليــات والحــق 
فــي التعليــم”، و“الأقليــات والمشــاركة السياســية الفعالــة”، و“الأقليــات والمشــاركة فــي 
الحيــاة الاقتصاديــة”. وكانــت الــدورة برئاســة غراتســييلا ديكســون مــن بنمــا. وســارت 
أعمــال المنتــدى بتوجيــه مــن الخبيــرة المســتقلة المعنيــة بقضايــا الأقليــات، ريتــا إزســاك. 
وشــارك أكثــر مــن 400 شــخص مــن ممثلــي الحكومــات وهيئــات المعاهــدات ووكالات 
الأمــم المتحــدة المتخصصــة والهيئــات الحكوميــة الدوليــة الإقليميــة والمؤسســات الوطنيــة 
لحقــوق الإنســان والمجتمــع المدنــي. والأهــم مــن ذلــك أن مــن بيــن المشــاركين ممثلــون 

عــدة للأقليــات مــن جميــع أنحــاء العالــم.

ووفقــاً لقــرار مجلــس حقــوق الإنســان 15/6، تتضمــن هــذه الوثيقــة مشــروع التوصيــات . 2
المســتمدة مــن الــدورة الرابعــة للمنتــدى الــذي ســعى إلــى تقديــم نتائــج محــددة وملموســة فــي 
شــكل توصيــات مواضيعيــة ذات قيمــة عمليــة لأصحــاب المصلحــة كافــة. وتهــدف هــذه 
التوصيــات ذات المنحــى العملــي إلــى تعزيــز دور نســاء الأقليــات فــي الدولــة وتمكينهــن، 
فــي الوقــت ذاتــه، مــن الحفــاظ علــى هويتهــن وخصائصهــن، الأمــر الــذي يعــزز ســلامة 

الدولــة والحكــم الرشــيد فيهــا.

وإضافــة إلــى إعــلان حقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى . 3
أقليــات دينيــة ولغويــة، وشــرحه، تســتند التوصيــات إلــى معاييــر ومبــادئ ومبــادئ توجيهيــة 
ــة شــتى، زيــادة علــى  دوليــة وإقليميــة أخــرى لحقــوق الإنســان وضعهــا أصحــاب مصلحـ
تشــريعات وطنيـــة. وقــد اســتُلهِم الإعــلان المتعلــق بالأقليــات مــن المــادة 27 مــن العهــد 
الدولــي الخــاص بالحقــوق المدنيــة والسياســية، كمــا استُرشِــد فــي وضــع هــذه التوصيــات 
بالاجتهــادات القانونيــة للجنــة المعنيــة بحقــوق الإنســان وتعليقاتهــا العامــة وســائر هيئــات 

المعاهــدات، بمــا فيهــا لجنــة القضــاء علــى التمييــز ضــد المــرأة.

ــر التوصيــات . 4 ولا تعتبــر المســائل المدرجــة فــي التوصيــات حصريــة. ويُؤمــل أن تُفسَّ
تفســيراً بنَّــاءً، بالتعــاون والحــوار مــع الأقليــات فــي ضــوء التزامــات الــدول بتنفيــذ معاييــر 

حقــوق الإنســان بفعاليــة علــى أرض الواقــع.
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وقــد صيغــت التوصيــات بعبــاراتٍ عامــة، ومــن ثــم يمكــن تنفيذهــا فــي بلــدان ذات مشــارب . 5
تاريخيــة وثقافيــة ودينيــة شــتى، وفــي ظــل الاحتــرام الكامــل لحقــوق الإنســان العالميــة. 
وقــد راعــى المنتــدى التنــوع الشــديد فــي أوضــاع البلــدان والأقليــات، ومــن ثــم يلــزم اتخــاذ 
تدابيــر مختلفــة لزيــادة مشــاركة نســاء الأقليــات اللواتــي قــد يتأثــرن إلــى حــد بعيــد بالســياق 
الــذي يعشــن فيــه، إذ مــن غيــر الممكــن، ولا مــن المحبــذ عمومــاً، اعتمــاد حلــول موحــدة.

وتقــدم هــذه الوثيقــة لصانعــي القــرارات والموظفيــن العمومييــن والمنظمــات غيــر الحكوميــة . 6
والأكاديمييــن وغيرهــم، بمــا فــي ذلــك الأقليــات ونســاء الأقليــات أنفســهن، عرضــاً عامــاً 
للخيــارات والحلــول الممكنــة لمــا تواجهــه نســاء الأقليــات مــن تحديــات. وهــذه التوصيــات 
مــورد لصانعــي القــرار يعينهــم علــى الأخــذ بخيــارات ســليمة ومســتنيرة لــدى صياغــة 
التشــريعات والسياســات الراميــة إلــى ضمــان حقــوق نســاء الأقليــات، مــع التركيــز علــى 
الحيــاة  فــي  الفعالــة  والمشــاركة  التعليــم،  تلقــي  فــي  الأقليــات وفرصهــن  نســاء  حقــوق 
الاقتصاديــة، والوصــول إلــى أســواق العمــل، والمشــاركة الكاملــة فــي الحيــاة الاجتماعيــة 
والثقافيــة والسياســية. وتعــد هــذه الوثيقــة أيضــاً أداة مفيــدة بالنســبة للأقليــات نفســها، رجــالًا 
ونســاءً، تسترشــد بهــا فيمــا تبذلــه مــن جهــود لتحســين وضــع نســاء الأقليــات. وإضافــة إلــى 
ذلــك، ينبغــي ألا يغيــب عــن الأذهــان أن الحالــة فــي أي بلــد ســتتطور بمــرور الزمــن، 
ومــن ثــم ســيلزم تقييمهــا بانتظــام كــي يتســنى تحســين الآليــات القائمــة أو إنشــاء آليــات 

جديــدة لضمــان تمتــع نســاء الأقليــات بحقوقهــن كاملــة.

ثانياً - اعتبارات عامة
تواجــه النســاء المنتميــات إلــى أقليــات فــي أحيــان كثيــرة، تحديــات فريــدة وأشــكالًا متعــددة . 7

أو متقاطعــة مــن التمييــز الناجــم عــن وضعهــن باعتبارهــن مــن نســاء أو فتيــات الأقليــات. 
وذلــك مــن شــأنه أن يُعــرض نســاء وفتيــات الأقليــات أكثــر مــن غيرهــن لانتهــاك حقوقهــن 
فــي الحيــاة العامــة والخاصــة علــى حــد ســواء. وبــدون الاعتــراف صراحــة باختــلاف 
التجــارب الحياتيــة لنســاء الأقليــات ورجالهــا، سيســتمر فــي كثيــر مــن الأحيــان إغفــال هــذا 
التمييــز وإهمــال التصــدي لــه كمــا يجــب. وعليــه فــإن اعتمــاد منظــور جنســاني يراعــي 
الأشــكال المتعــددة والمتداخلــة مــن التمييــز التــي قــد تتعــرض لهــا نســاء وفتيــات الأقليــات 
تنــاول حقــوق الأقليــات وحالــة نســاء الأقليــات وفتياتهــا  فــي  يعــد أمــراً بالــغ الأهميــة 
ضمــن أقليــة بعينهــا وفــي بلــد بعينــه. إذ يجــب أن تحظــى حقــوق كل فــرد مــن أفــراد هــذه 
الأقليــات، فــي جميــع الظــروف، بالاحتــرام التــام وعلــى قــدم المســاواة. كمــا أن وجــود أدوار 
جنســانية راســخة أو أعــراف محليــة لا يعفــي الدولــة مــن مســؤوليتها عــن احتــرام حقــوق 

نســاء الأقليــات وحمايتهــا وإعمالهــا.
ويجــب الاعتــراف كذلــك بالتنــوع ضمــن كل أقليــة مــن الأقليــات. فهنــاك فئــات شــتى، منهــا . 8

النســاء والفتيــات، قــد تكابــد أشــكالًا متعــددة مــن التمييــز فــي تفاعلهــا مــع المحيــط الداخلــي 
والخارجــي لجماعتهــا. وقــد ينظــر الرجــلُ إلــى المــرأة باعتبارهــا تابعــة لــه أو أقــل شــأناً 
منــه؛ وربمــا تعرضــت نســاء الأقليــات، إضافــة إلــى ذلــك، للتمييــز علــى أســاس أصلهــن 

الإثنــي أو جنســيتهن أو لغتهــن أو دينهــن مــن غيــر أفــراد مجتمعهــن.
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فقضايــا وشــواغل نســاء الأقليــات غالبــاً مــا تمنــح أولويــة أدنــى مــن الجهــود التــي تُبــذل مــن . 9
أجــل ضمــان حقــوق الأقليــات لصالــح المجموعــة عمومــاً. فالمــرأة التــي تنتمــي إلــى أقليــة 
م عليهــا شــواغل الجماعــة  غالبــاً مــا تناضــل ضمــن مجتمعهــا دفاعــاً عــن حقوقهــا التــي تُقــدَّ
عامــةً. وتتأثــر نســاء وفتيــات الأقليــات فــي إعمــال حقوقهــن الإنســانية تأثــراً كبيــراً بالعوائــق 
التــي تحــول دون تمكيــن بعــض نســاء الأقليــات، منهــا غيــاب الاتصــال الاجتماعــي 
والاقتصــادي، وشــبكات أو أفرقــة دعــم نســاء الأقليــات، وقلــة النمــاذج النســائية التــي 
تقــدم القــدوة ضمــن الأقليــة. وربمــا تــرددت نســاء الأقليــات فــي رفــع تظلماتهــن بخصــوص 
المســائل الجنســانية حتــى ضمــن الجماعــات التــي ينتميــن إليهــا، فمــا بالــك خارجهــا. 
ومــن شــأن ازديــاد اهتمــام حركــة الدفــاع عــن حقــوق المــرأة علــى نطــاق أوســع، أن يعــود 
بالفائــدة أيضــاً علــى حقــوق نســاء الأقليــات. وفــي المقابــل، قــد تســتفيد حركــة الدفــاع عــن 
حقــوق المــرأة كذلــك مــن التجــارب الخاصــة التــي خاضتهــا نســاء الأقليــات فــي نضالهــن 

مــن أجــل تحقيــق المســاواة عمومــاً.

ثالثاً - توصيات عامة
إن جميــع التدابيــر التــي تُتخــذ لغايــة تنفيــذ التوصيــات الــواردة أدنــاه يتعيــن وضعهــا . 10

وتصميمهــا وتنفيذهــا ومراجعتهــا بمشــاركة الأقليــات، رجــالًا ونســاءً، مشــاركة كاملــة 
ــة المعنيــة الظــروفَ التــي تتيــح  وفعالــة. ولذلــك ينبغــي أن تهيــئ جميــع الجهــات الفاعل
لهــذا التعــاون وهــذه الآليــات تيســير التشــاور. ونظــراً إلــى عــدم وجــود مجتمــع متجانــس، 
فإنــه ينبغــي أن تبــذل الجهــود أيضــاً لضمــان الاســتماع إلــى مختلــف وجهــات النظــر 

ضمــن الأقليــات والأخــذ بهــا فــي هــذه العمليــة.

وفــي هــذا الظــرف الصعــب الــذي يمــر بــه الوضــع الاقتصــادي العالمــي، ينبغــي لجميــع . 11
أصحــاب المصلحــة أن يحرصــوا علــى عــدم تهميــش الاهتمــام بموضــوع الجنســانية 

وبقضايــا نســاء الأقليــات أو تقليصــه.

ألف: الحكومات الوطنية والإقليمية والمحلية

ينبغــي أن تعتــرف الحكومــات بوجــود تحديــات وعوائــق مــن نــوع خــاص تواجههــا نســاء . 12
الأقليــات. وينبغــي أن تكفــل وجــود تشــريعات محليــة ملائمــة تتعلــق بمكافحــة التمييــز 
وتحقيــق المســاواة وحقــوق المــرأة وحقــوق الأقليــات، لضمــان حمايــة نســاء الأقليــات، وأن 
تضــع فــي اعتبارهــا صراحــةً، عنــد الاقتضــاء، حقــوق نســاء الأقليــات وأشــكال التمييــز 

المتعــددة والمتداخلــة التــي قــد يتعرضــن لهــا.

وينبغــي للحكومــات أن تنقــح، وتصلــح عنــد الاقتضــاء، وتجعــل شــفافاً كل تشــريع أو . 13
سياســة أو ممارســة تضــر بنســاء الأقليــات أكثــر مــن غيرهــن، وذلــك مــن خــلال إجــراءات 
منهــا فــرض قيــود علــى وصولهــن إلــى الأماكــن العامــة وأماكــن العمــل، وتقييــد فرصهــن 

فــي العمــل والتحاقهــن بالمؤسســات التعليميــة.
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وإضافــة إلــى اعتمــاد تشــريعات محليــة تحظــر ممارســة التمييــز المباشــر وغيــر المباشــر . 14
فــي حــق نســاء وفتيــات الأقليــات، ينبغــي أن تكفــل الحكومــات تنفيــذ هــذه التشــريعات 

وتكفــل تطبيــق عقوبــات ملائمــة علــى أعمــال التمييــز.

وينبغــي تقييــم ســبل الانتصــاف المتاحــة لنســاء الأقليــات وتحديــد مــا يعترضهــا مــن . 15
فيهــا  بمــا  المناســبة،  الضمانــات  توفيــر  فــي  تنظــر  أن  للحكومــات  وينبغــي  عقبــات. 
الضمانــات التــي تهــدف إلــى كفالــة حــق نســاء وفتيــات الأقليــات فــي عــدم التعــرض 
للتمييــز وفــي المســاواة فــي فــرص الوصــول إلــى ســبل الانتصــاف فــي حــال تعــرض 
حقوقهن للانتهاك. وينبغي أن يكون النظام القضائي، لا ســيما على الصعيد المحلي، 
مهيــأ ليســاعد فــي ضمــان انتفــاع نســاء الأقليــات مــن نظــام العدالــة انتفاعــاً كامــلًا وفعــالًا، 
وجبــر مــا لحقهــن مــن أضــرار. ويمكــن، علــى ســبيل المثــال، توجيــه المســاعدة القانونيــة 
لنســاء الأقليــات وتيســير ســبل حصولهــن عليهــا بطــرق شــتى منهــا التوعيــة وتوفيــر 

خدمــات الترجمــة بلغــات الأقليــات.

وينبغــي أن تتخــذ الحكومــات جميــع التدابيــر اللازمــة لضمــان حمايــة المدافعيــن عــن . 16
حقــوق نســاء الأقليــات وحمايــة نســاء الأقليــات اللاتــي يضطلعــن بــدور قيــادي واللائــي 

قــد يتعرضــن للعنــف أكثــر مــن غيرهــن.

وينبغــي للحكومــات أن تقــر بضــرورة اعتمــاد تدابيــر وسياســات وبرامــج خاصــة لمعالجــة . 17
ــخ مــن حــالات التمييــز والإقصــاء التــي تعيشــها بعــض النســاء المنتميــات إلــى  مــا ترسَّ
أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة. وينبغــي أن تكفــل المســاواة فــي 
اســتفادة نســاء الأقليــات مــن السياســات المتبعــة مــن خــلال اعتمــاد نُهــج محــددة الأهــداف 
لإلغــاء الفــوارق وحــالات انعــدام المســاواة بينهــن وبيــن باقــي أفــراد المجتمــع. وينبغــي 
وضــع جــدول زمنــي لتنفيــذ هــذه التدابيــر، ورصدهــا وتقييمهــا للوقــوف علــى مــدى تأثيرهــا 

علــى وضــع نســاء وفتيــات الأقليــات المحرومــات.

وبفضــل البيانــات الدقيقــة المصنفــة بحســب الانتمــاء الإثنــي والجنــس والقوميــة والديــن . 18
واللغــة، يتســنى تعميــق فهــم القضايــا التــي تؤثــر علــى نســاء الأقليــات وعلــى ظروفهــن، 
بمــا فــي ذلــك أوضاعهــن الاجتماعيــة والاقتصاديــة، والنظــر فــي القيــام بتدخــلات محــددة 
الأهــداف. ويعــد اعتــراف الحكومــات بوجــود أقليــات علــى أراضيهــا شــرطاً أساســياً لازمــاً 
ينبغــي أن يتوفــر قبــل الشــروع فــي جمــع هــذه البيانــات. وينبغــي أن تضطلــع الحكومــات 
بعمليــات جمــع البيانــات التــي تصمــم وتنفــذ بالتشــاور مــع الأقليــات ونســاء الأقليــات. 
وينبغــي أن يتوخــى جمــع البيانــات المصنفــة ثــلاث غايــات، هــي: أن يُلجــأ إليــه أولًا 
وقبــل كل شــيء لتقييــم الوضــع الســائد، ثــم تقييــد المــوارد المتاحــة والوصــول الفعلــي 
يراعــى  أن  وينبغــي  النتائــج والآثــار.  تقييــم  بهــا، وأخيــراً  المــوارد والانتفــاع  تلــك  إلــى 
فــي جمــع البيانــات هــذا الاعتبــاراتُ الإثنيــة وأن تكــون طوعيــة، مــع مراعــاة الاحتــرام 
الكامــل لخصوصيــة الأفــراد المعنييــن وعــدم الكشــف عــن هويتهــم، وفقــاً للمعاييــر الدوليــة 
لحمايــة البيانــات الشــخصية. وينبغــي توخــي الشــفافية التامــة فيمــا يتعلــق بأســباب جمــع 
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المعلومــات وبأوجــه اســتخدام مــا يجُمــع منهــا. ويعــد اســتخدام مؤشــريْ تكافــؤ الفــرص 
وعــدم التمييــز أمــراً أساســياً فــي وضــع برامــج فعالــة ومحــددة الأهــداف وفــي رصدهــا 
واســتعراضها بانتظــام لتحســين وضــع نســاء الأقليــات والتصــدي للتمييــز فــي حقهــن. 
وينبغــي للــدول أن تنظــر فــي إصــدار تقريــر أو كتــاب أبيــض عــن وضــع نســاء الأقليــات.

وينبغي أن تُجري الحكومات تقييماً لفرص نساء الأقليات في الوصول إلى المعلومات . 19
المتعلقــة بمجــالات مثــل تقديــم الخدمــات وتوفيــر خدمــات الرعايــة الاجتماعيــة والرعايــة 
الصحيــة ورعايــة الطفولــة، وأن تُعــزز تلــك الفــرص عنــد اللــزوم. وينبغــي أن تُقــدم تلــك 
الخدمــات بلغاتهــن الأم حســب مقتضــى الحــال، وأن تســتهدف النســاء اللاتــي يعشــن فــي 
المناطــق النائيــة، وينبغــي أن يشــمل ذلــك اتخــاذ تدابيــر ترمــي إلــى تســهيل الوصــول إلــى 

تكنولوجيــات المعلومــات الحديثــة واســتخدامها، بمــا فيهــا وســائل الإعــلام الاجتماعــي.

وينبغي أن تتخذ الحكومات التدابير اللازمة لتحديد الاعتبارات المتعلقة بنساء الأقليات . 20
والأبعــاد المتعــددة للتمييــز، إلــى جانــب تحديــد منظــور يراعــي مصلحــة الأقليــات، وإدراج 
ذلــك فــي جميــع البرامــج والسياســات والمبــادرات الوطنيــة ذات الصلــة بالأقليــات. وينبغــي 
تُتخــذ  وأن  التامــة،  بالشــفافية  العامــة  السياســة  بخيــارات  المتعلقــة  القــرارات  تتســم  أن 
بمشــاركة كاملــة وفعالــة مــن نســاء الأقليــات. وينبغــي تحديــد العقبــات التــي تحــول دون 
مشــاركة نســاء الأقليــات فــي صنــع القــرار والتصــدي لهــا عــن طريــق إعطــاء الأولويــة 
لاعتمــاد أســلوب منهجــي ومتســق فــي تحديــد أشــكال التمييــز القائــم فــي حــق نســاء 

وفتيــات الأقليــات وتقييمهــا ورصدهــا وإلغائهــا.

وينبغــي أن تدمــج الحكومــات، بمنهجيــة، مبــادئ المســاواة بيــن الجنســين فــي عمليتــي . 21
التخطيط والميزنة وفي السياســات، وأن تخصص ما يكفي من الموارد لتنفيذ المشــاريع 
التــي تعالــج أولويــات نســاء الأقليــات. وينبغــي للحكومــات التــي تملــك ميزانيــات تراعــي 
المنظــور الجنســاني أن تحــرص علــى أن تشــمل هــذه الميزانيــات نســاء الأقليــات، وكذلــك 

الأمــر، إذا كانــت لديهــا ميزانيــات خاصــة بالأقليــات أو بالفئــات المهمشــة.

وينبغــي أن تقيــم الحكومــات شــراكات متعــددة الأبعــاد علــى المســتويين الوطنــي والمحلــي . 22
مع الوزارات ومؤسســات التدريب والبرلمانات والأقليات، والمنظمات النســائية، وبصورة 
أعم، مع منظمات المجتمع المدني المعنية بالسياسات العامة أو بالمجتمعات المحلية. 
وعنــد الاشــتغال بالمســاواة بيــن الجنســين وبحقــوق الأقليــات، ينبغــي تعــاون الجميــع مــن 
أجــل وضــع اســتراتيجيات وبرامــج واضحــة وطويلــة الأجــل، تعكــس احتياجــات وتوقعــات 
وأولويــات وخطــط مختلِــف الأقليــات فــي المجتمــع ونســاء الأقليــات اللواتــي ينتميــن إلــى 
هــذه الأقليــات تحديــداً. ويمكــن أن تشــمل هــذه البرامــج تنظيــم دورات تدريبيــة مخصصــة 

لنســاء الأقليــات تتعلــق بمهــارات القيــادة والتفــاوض وكذلــك بتمثيــل المجتمــع المدنــي.

وينبغــي للحكومــات أن تتعــاون مــع الأقليــات والمنظمــات التــي تُعنــى بحقــوق الأقليــات . 23
وحقــوق المــرأة علــى وضــع وتنفيــذ برامــج ترمــي إلــى توعيــة نســاء الأقليــات بحقوقهــن، 
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وتوعيــة الرجــال بحقــوق نســاء الأقليــات. كمــا ينبغــي أن تتصــدى برامــج التوعيــة العامــة 
المُحكَمــةِ التصميــم والتنفيــذ للتمييــز والعنــف الــذي تمارســه علــى نســاء الأقليــات الأغلبيــةُ 
والأقليــة علــى حــد ســواء. وينبغــي تنفيــذ برامــج التوعيــة العامــة تلــك بعنايــة بحيــث لا تزيــد 

التمييــز فــي حــق الأقليــات ســوءاً.
وينبغــي أن تُبــذل الجهــود الراميــة إلــى تحديــد العنــف الممــارس علــى نســاء الأقليــات . 24

للأقليــات  التابعــة  والمؤسســات  المحليــة  المؤسســات  مــع  الوثيــق  بالتعــاون  ومعالجتــه 
والهيــاكل الإداريــة القائمــة. كمــا ينبغــي أن تكفــل الحكومــات، لــدى تصديهــا للعنــف 
المســلط علــى المــرأة، وضــع اســتراتيجيات تراعــي الاعتبــارات الثقافيــة، وتشــمل جميــع 
وآرائهــن  الأقليــات  نســاء  نظــر  وجهــات  تجســيد  طريــق  عــن  ذلــك  فــي  بمــا  النســاء، 
وخبراتهــن، وضمــان اســتفادتهن مــن الحمايــة وســبل الانتصــاف الفعالــة اســتفادةً كاملــة. 
وتتعــرض المــرأة للعنــف فــي جميــع المجتمعــات المحليــة، ولا يقتصــر هــذا الأمــر علــى 
الأقليــات فحســب، ويحــق لنســاء الأقليــات الحصــول علــى نفــس القــدر مــن الحمايــة التــي 

تحصــل عليهــا نســاء الأغلبيــة.
وينبغــي توفيــر التدريــب للحكومــة والمســؤولين عــن إنفــاذ القانــون والعامليــن الاجتماعييــن . 25

والمهنييــن الصحييــن وســائر الجهــات الفاعلــة المعنيــة، بشــأن عــدم التمييــز وحقــوق المــرأة 
والعنــف بالمــرأة، بمــا فيــه العنــف المنزلــي، وبشــأن الوضــع الخــاص لنســاء الأقليــات 
اللاتــي قــد يُســتضعفن أو يعانيــن الحرمــان. وفــي المناطــق التــي تعيــش فيهــا الأقليــات 
وتمثــل فيهــا الأغلبيــة، ينبغــي تشــجيع موظفــي القطــاع العــام علــى أن يُلمــوا بأساســيات 
لغات الأقليات. وينبغي للحكومات أن تحرص على معاقبة المسؤولين الذين يمارسون 

التمييــز فــي حــق نســاء الأقليــات معاقبــة فعليــة.
وينبغــي أن تجــري الحكومــات اســتعراضات دوريــة لمــدى ســهولة حصــول نســاء الأقليــات . 26

علــى الخدمــات الاجتماعيــة الأساســية بغيــة كشــف العوائــق التــي قــد تحــول دون وصــول 
نســاء الأقليــات، بمــن فيهــن ضحايــا العنــف، إلــى ســبل الانتصــاف والحمايــة. وينبغــي 
أن تُراعــى الجوانــب الثقافيــة فــي توفيــر الملاجــئ وأماكــن الإيــواء المؤقــت والخدمــات 

الاجتماعيــة والرعايــة الصحيــة وأن تتوفــر فيهــا شــروط الأمــان.
وقــد تكــون نســاء وفتيــات الأقليــات عرضــة للخطــر، خاصــةً، فــي حــالات الصــراع ومــا . 27

بعــد انتهــاء الصــراع. وينبغــي الاهتمــام بوجــه خــاص، فــي عمليــات حفــظ الســلام وفــي 
العمــل الــذي تضطلــع بــه قــوات الأمــن الوطنــي لتأميــن الســلام فــي المناطــق المتضــررة 
مــن الحــرب و/أو التمــرد، بحمايــة الأقليــات، ويشــمل ذلــك مراعــاة الاحتياجــات المحــددة 
علــى  والجيــش  الشــرطة  وأفــراد  الموظفيــن  تدريــب  وينبغــي  الأقليــات.  وفتيــات  لنســاء 
الأقليــات، وعلــى هشاشــة  وفتيــات  نســاء  مــن  المهمشــة  للفئــة  الخاصــة  الاحتياجــات 
وضعهــن، لا ســيما فيمــا يتعلــق باســتخدام العنــف الجنســي أداةً مــن أدوات الحــرب. 
مناطــق  فــي  الدســاتير  فــي عمليــات وضــع  والأقليــات  النســاء  إدراج حقــوق  وينبغــي 
النزاعــات أو مــا بعــد النزاعــات. كمــا ينبغــي اتخــاذ تدابيــر تضمــن لجــوء نســاء وفتيــات 

الأقليــات إلــى العدالــة ومحاســبة المســؤولين عــن انتهــاك حقوقهــن.
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التجريــد . 28 أو  للحرمــان  تتعــرض  المناطــق  فــي جميــع  الأقليــات  الأدلــة أن  أثبتــت  وقــد 
مــن الجنســية، الأمــر الــذي يؤثــر علــى تمتعهــا الكامــل بحقوقهــا، وغالبــاً مــا يصبحــون 
عديمــي الجنســية. وهنــاك عواقــب وخيمــة تترتــب علــى حرمــان الأقليــات مــن الجنســية 
أو تجريدهــا منهــا، ويؤثــر ذلــك ســلباً علــى أحــوال معيشــة المتضرريــن ودرجــة اندماجهــم 
فــي جميــع جوانــب الحيــاة فــي المجتمــع. وفــي بعــض الأحيــان، تتفاقــم هــذه الأوضــاع 
بســبب التمييــز فــي حــق نســاء الأقليــات، فــي حــالات مــن قبيــل اكتســاب الجنســية أو 
تغييرهــا أو الاحتفــاظ بهــا، ونقــل الجنســية إلــى الأطفــال. والــدول مدعــوة إلــى مراجعــة 
القوانيــن أو السياســات الوطنيــة التــي قــد تحــرم أو تجــرد نســاء الأقليــات وأطفالهــن مــن 

حقهــم المشــروع فــي المواطنــة.

وقــد تكــون نســاء الأقليــات عرضــة للاتجــار بالبشــر خاصــةً، ولا ســيما الفقيــرات منهــن . 29
أو اللائــي يعشــن ظروفــاً يســودها النــزاع أو فــي المناطــق النائيــة والحدوديــة. وينبغــي 
للحكومــات أن تعمــل علــى تعزيــز التعــاون الثنائــي والإقليمــي والدولــي بهــدف القضــاء 
علــى الاتجــار بالبشــر، وبخاصــة النســاء والأطفــال. وينبغــي إنشــاء مؤسســات إقليميــة 
تجســد خطــط العمــل الراميــة إلــى مكافحــة جميــع أشــكال الاتجــار بالبشــر والقضــاء 
عليهــا، وينبغــي أن تعتنــي تلــك الخطــط صراحــةً بنســاء وفتيــات الأقليــات، وأن تتضمــن 
كذلــك تدابيــر لتوفيــر الحمايــة، بغيــة منــع عودتهــن إلــى بلدانهــن الأصليــة حيــث يمكــن أن 
يتعرضــن لمزيــد مــن العنــف علــى يــد المتجريــن أو لإعــادة الاتجــار بهــن. وينبغــي لتلــك 
المؤسســات أن تهتــم اهتمامــاً بالغــاً بتوظيــف نســاء الأقليــات فــي جميــع برامجهــا وبعوامــل 
عدة من شــأنها أن تعرض نســاء الأقليات لخطر الاتجار في بعض الحالات. وينبغي 
لضحايــا  متاحــة  تكــون  وأن  الثقافيــة  الاعتبــارات  تراعــي  أن  والمشــورة  الدعــم  لبرامــج 

الاتجــار بالبشــر مــن نســاء الأقليــات.

كمــا أن نســاء وفتيــات الأقليــات المحرومــات قــد يكــن عرضــةً بوجــه خــاص لأشــكال الــرق . 30
المعاصــرة الأخــرى، بمــا فيهــا الســخرة، وإســار الديــن، وعمــل الأطفــال، وبيــع الأطفــال 
واســتغلالهم فــي البغــاء بالإكــراه والــزواج القســري والمبكــر. وينبغــي أن تضــع الحكومــات 
تدابيــر منهجيــة للكشــف عــن هــذه الممارســات واتخــاذ إجــراءات صارمــة للقضــاء علــى 

الانتهــاكات.

ويحــق لجميــع النســاء أن يحظيــن بالحمايــة مــن الممارســات الضــارة التــي قــد توجــد لــدى . 31
جميــع المجتمعــات المحليــة، ســواء أكانــت أغلبيــة أم أقليــة. وينبغــي أن تتخــذ الحكومــات 
تدابيــر للقضــاء علــى جميــع الممارســات الضــارة، بمــا فيهــا تلــك التــي تنطــوي علــى 
تمييــز فــي حــق نســاء وفتيــات الأقليــات أو التــي تجعلهــن عرضــة للعنــف أو الإيــذاء 
التعــاون مــع الأقليــات والزعامــات  إلــى  الجســدي. وينبغــي الســعي فــي هــذه العمليــة 
التقليديــة والدينيــة، وبخاصــة مــع نســاء الأقليــات أنفســهن والمنظمــات النســائية. وتعمــل 
نســاء الأقليــات فــي غالــب الأحيــان مــن أجــل القضــاء علــى الممارســات الضــارة، وينبغــي 
تأييــد جهودهــن فــي هــذا الصــدد. ويجــب إيــلاء الأولويــة لحقــوق نســاء الأقليــات فــي 
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المســاواة أمــام القانــون وفــي عــدم التمييــز علــى حســاب الممارســات التقليديــة الضــارة 
القديمــة العهــد. وينبغــي للحكومــات أن تحــرص علــى أن يســتند أي حظــر يفــرض علــى 
ممارســات الأقليــات، التــي ليســت ضــارة فــي حــد ذاتهــا، إلــى أســس معقولــة وموضوعيــة، 
تتناســب مــع الأهــداف المنشــودة، وينبغــي ألا يترتــب عليهــا تهجــم عشــوائي علــى ثقافــات 
الأقليــات. وينبغــي تصحيــح الممارســات التــي تفضــي إلــى حالــة انعــدام المســاواة بيــن 
الجنســين أو إلــى تكريســها أو تنطــوي علــى انتهــاك لحقــوق النســاء فــي مجتمــع بعينــه 
مــن مجتمعــات الأقليــات، بطــرق شــتى منهــا الحــوار المباشــر مــع المجتمعــات المحليــة 

المعنيــة وإشــراك نســاء الأقليــات فعليــاً.

وينبغــي للحكومــات أن تســمح بالوصــول التــام إلــى المناطــق التــي تعيــش فيهــا الأقليــات، . 32
ونســاء الأقليــات خاصــة، بصفتهــا أغلبيــة أثنــاء الزيــارات القطريــة للمكلفيــن بولايــات فــي 
إطــار الإجــراءات الخاصــة، وإلــى المنظمــات الدوليــة ووســائل الإعــلام، كــي يتســنى لهــذه 
الأخيــرة أن تجمــع المعلومــات مــن نســاء الأقليــات مباشــرة عــن تجاربهــن وزيــادة إبــراز 

وضــع نســاء الأقليــات والتحديــات التــي يواجهنهــا.

باء: المؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان

ينبغــي أن تكفــل المؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان تجســيد كافــة وجهــات النظــر . 33
منهــا  كل  مجتمعــات  فــي  الســائد  التنــوع  وتجســيد  المطروحــة،  والتحديــات  والقضايــا 
فــي أنشــطتها وبرامجهــا. وينبغــي أن تنظــر فــي إنشــاء آليــات محــددة لمعالجــة قضايــا 
الأقليــات كلٌّ ضمــن الأمانــة التابعــة لهــا، فتنشــئ، علــى ســبيل المثــال، جهــة تنســيق 
تُعنــى بالقضايــا الجنســانية والتمييــز، مــع إيــلاء اهتمــام خــاص للقضايــا ذات الصلــة 

الأقليــات. بنســاء 

وينبغــي أن تضــع المؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان برنامــج عمــل لإجــراء تحليــل . 34
لتنفيــذ التشــريعات المتعلقــة بمكافحــة التمييــز فــي حــق نســاء الأقليــات. وينبغــي أيضــاً أن 
ــل التشــريعات المحليــة والقوانيــن العرفيــة التــي تنطــوي علــى تمييــز فــي حــق نســاء  تحلّ
الأقليــات، وتوصــي بإدخــال إصلاحــات سياســية وتشــريعية عنــد الاقتضــاء. كمــا ينبغــي 
أن تســاعد فــي وضــع برامــج ترمــي إلــى تعزيــز تنفيــذ التشــريعات المتعلقــة بمكافحــة 
التمييــز، بمــا فــي ذلــك مــا يتعلــق بفــرص نســاء الأقليــات فــي تلقــي التعليــم والتدريــب 
المهنــي والعمــل وحقــوق العمــل والضمــان الاجتماعــي والخدمــات الماليــة وحقــوق حيــازة 

الأرض والملكيــة.

وينبغــي أن تدعــم المؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان الجهــات الحكوميــة فــي مجــالات . 35
مثــل تدريــب الموظفيــن العمومييــن، وتصميــم مشــاريع المســاواة بيــن الجنســين وبيــن 
الأعــراق وتنفيذهــا، وضمــان لجــوء نســاء الأقليــات إلــى العدالــة. كمــا ينبغــي لهــا أن 

تتصــرف نيابــة عــن نســاء الأقليــات وتســهل لهــن اللجــوء إلــى العدالــة.

وينبغــي أن تكفــل المؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان تصميــم مــواد وبرامــج ترويجيــة . 36
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وتثقيفيــة عــن حقــوق الإنســان، لا تكتفــي بتعميــم مراعــاة المنظــور الجنســاني فحســب، 
وإنمــا تركــز علــى حقــوق الأقليــات أيضــاً، مــع تركيــز الاهتمــام علــى الوضــع الخــاص 

للنســاء اللاتــي ينتميــن إلــى الأقليــات فــي المجتمــع.
جيم: المجتمع المدني

ينبغــي للمؤسســات الدوليــة والوطنيــة والمنظمــات غيــر الحكوميــة العاملــة فــي مجــال . 37
حقــوق المــرأة أن تســتعرض مــدى تناولهــا لقضايــا الأقليــات فــي العمــل الــذي تضطلــع بــه، 
وذلــك بهــدف تعزيــز اهتمامهــا بقضايــا نســاء الأقليــات. وينبغــي لهــا أيضــاً أن تتأكــد مــن 
أن المؤسســات التــي تُعنــى بحقــوق الأقليــات وقضايــا التمييــز العنصــري تــدرج منظــوراً 
جنســانياً فــي عملهــا وبرامجهــا. وينبغــي أن تنظــر المنظمــات فــي وضــع برامــج مشــتركة 
لضمــان تســليط الضــوء علــى قضايــا نســاء الأقليــات والتمييــز المتعــدد الجوانــب وتناولهــا 

فــي أعمالهــا.
وينبغــي أن تنفــذ المنظمــات المعنيــة بحقــوق الأقليــات وحقــوق المــرأة برامــج محــددة . 38

الهــدف للتصــدي للإقصــاء والتمييــز الــذي تتعــرض لــه نســاء أقليــة معينــة. ويمكــن أن 
يشــمل ذلــك برامــج محــو الأميــة وتعليــم الكبــار، وتقديــم الدعــم لإنشــاء لجــان نســائية فــي 
المجتمعــات المحليــة، ومــد يــد العــون لنســاء الأقليــات لإنشــاء شــبكات ومنظمــات تقــدم 
المشــورة والدعــم الاجتماعــي، وجماعــات مناصــرة محليــة لمعالجــة المشــاكل التــي تنشــأ، 

وتحديــد تجــارب القــدوات الحســنة وتبادلهــا.
ع على إجراء مشــاورات وطنية مع . 39 وينبغي للمنظمات المعنية بحقوق الأقليات أن تشــجِّ

الأقليــات بهــدف دراســة تأثيــر الممارســات العرفيــة، إضافــة إلــى التشــريعات والسياســات 
الوطنيــة المتعلقــة بحقــوق نســاء الأقليــات. ويمكــن الاســتعانة بهــذه الدراســات فيمــا بعــد 
لمســاعدة الحكومــة علــى مراجعــة التشــريعات المعمــول بهــا ووضــع إجــراءات محــددة 

الأهــداف لصالــح حقــوق نســاء الأقليــات وتمكينهــن.
دال: منظومة الأمم المتحدة وآليات حقوق الإنسان

ينبغــي لجميــع هيئــات الأمــم المتحــدة وهيئــات حقــوق الإنســان الإقليميــة أن تعالــج قضايــا . 40
الأقليــات معالجــة محــددة وممنهجــة، وأن تعتمــد المنظــور الجنســاني فــي جميــع برامجهــا 
وأنشــطتها. فــإن لــم يكــن الأمــر كذلــك بعــد، ينبغــي أن تعتمــد سياســة محــددة لقضايــا 
الأقليــات، ومــن ذلــك الاهتمــام بحقــوق نســاء الأقليــات خاصــةً. وينبغــي أن تنظــر فــي 
تعييــن خبيــر متخصــص ليركــز علــى التمييــز المتعــدد الجوانــب ويســاعد علــى معالجــة 

قضايــا نســاء الأقليــات.
وينبغــي لــوكالات التنميــة أن تتعــاون مــع نســاء الأقليــات والمنظمــات غيــر الحكوميــة . 41

المعنيــة بالأقليــات للتأكــد، حيثمــا اقتضــى الأمــر، مــن أن تدخلاتهــا تعالــج المســائل 
المحددة التي تواجهها نســاء الأقليات، بما في ذلك عن طريق جمع البيانات المصنفة 
ونشــرها بانتظــام للاسترشــاد بهــا فــي تحديــد السياســة العامــة فــي جميــع مجــالات عملهــا.
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وينبغــي لــوكالات التنميــة أن توفــر المــوارد الكافيــة لإجــراء بحــوث معمقــة عــن نســاء . 42
الأقليــات لتعزيــز قــدرات المنظمــات المعنيــة بنســاء الأقليــات، ومســاعدتها علــى تنفيــذ 
برامــج فعالــة للدفــاع عــن نســاء الأقليــات والنهــوض بهــن، ودعــم مبــادرات توفيــر ســبل 

الانتصــاف القانونــي والفــرص الاقتصاديــة والتعليــم والصحــة لنســاء الأقليــات.

وينبغــي أن تتولــى هيئــة الأمــم المتحــدة للمســاواة بيــن الجنســين وتمكيــن المــرأة )هيئــة . 43
الأمــم المتحــدة للمــرأة( زمــام المبــادرة لمعالجــة القضايــا المتصلــة بالأشــكال المتعــددة 
والمتداخلــة مــن التمييــز التــي تواجههــا نســاء أقليــة معينــة، وأن تتعــاون مــع غيرهــا مــن 
الــوكالات بغيــة معالجــة تلــك القضايــا معالجــة فعالــة. وينبغــي أن يشــمل النهــج الــذي 
تتبعــه هيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة فــي التركيــز علــى الفئــات الأكثــر ضعفــاً وتهميشــاً، 
التركيــزَ علــى حقــوق الأقليــة بهــدف التأكــد مــن أن وضــع نســاء الأقليــات متنــاوَل ومــدرَج 
فــي جميــع برامجهــا، ومــن أن الأطــر الوطنيــة تشــمل فــي نهايــة المطــاف جميــع الشــواغل 

المتعلقــة بحقــوق المــرأة كافــةً.

ع المكلفــون بولايــات فــي إطــار الإجــراءات الخاصــة والأفرقــة العاملــة التابعــة . 44 ويُشــجَّ
لمجلــس حقــوق الإنســان والممثلــون الخاصــون للأميــن العــام بتكليــف مــن الجمعيــة العامة 
علــى أن يواصلــوا، فــي إطــار ولاياتهــم، دراســة أوضــاع نســاء الأقليــات ومــا يعانينــه 
مــن تمييــز متداخــل الجوانــب كلمــا اقتضــى الأمــر. وينبغــي تعزيــز التعــاون القائــم بهــذا 
الشــأن وتدعيمــه بيــن مختلــف المكلفيــن بولايــات فــي إطــار الإجــراءات الخاصــة علــى 
مســتوى الأمــم المتحــدة ومــع الآليــات الإقليميــة. فتوثيــق التعــاون مــن شــأنه أن يــؤدي إلــى 
فعاليــة متزايــدة فــي عمليــة جمــع المعلومــات وتعميــق المناقشــات مــع الــدول بهــدف تنقيــح 

القوانيــن التمييزيــة ويســهل تبــادل أفضــل الممارســات.

وينبغــي لهيئــات المعاهــدات أن تطلــب إلــى الــدول تضميــن تقاريرهــا الدوريــة معلومــات . 45
عــن حالــة نســاء الأقليــات وعــن السياســات والبرامــج التــي تعتمدهــا الدولــة لضمــان تمتــع 

نســاء الأقليــات بكامــل حقوقهــن.

وينبغي أن تســتمر هيئات المعاهدات في وضع أســلوب منهجي والأخذ به لدى النظر . 46
فــي أشــكال التمييــز المتعــدد الجوانــب الــذي لا يشــمل النســاء القرويــات أو الضعيفــات 
فقــط وإنمــا نســاء الأقليــات أيضــاً. وينبغــي أن تعمــد إلــى تحليــل التمييــز المتعــدد الجوانــب 
فــي جميــع أعمالهــا بحيــث يعكــس حقيقــة الواقــع الــذي تعيشــه نســاء الأقليــات، وينبغــي أن 

تنظــر فــي اعتمــاد توصيــات عامــة بشــأن الأقليــات ونســاء الأقليــات.

وينبغــي أن تنظــر هيئــات المعاهــدات بانتظــام فــي الحــالات التــي تُخــل فيهــا الممارســات . 47
الضــارة بمبــدأ المســاواة، بمــا فــي ذلــك قانــون الأســرة وحقــوق حيــازة الأرض والملكيــة 
والإرث وحقــوق الزوجيــة، وفــي الحــالات التــي يُرجــح فيهــا حــدوث انتهــاك لغيــر ذلــك مــن 
الحقــوق الإنســانية الخاصــة بنســاء وفتيــات الأقليــات، مثــل الحــق فــي الحيــاة والصحــة 

والكرامــة والتعليــم والســلامة البدنيــة.

الأمم المتحدة • المنتدى المعني بقضايا الأقليات

توصيات الدورات العشرة الأولى لمنتدى الأقليات  2017-2008 68



وفــي ســياق الاســتعراض الــدوري الشــامل، ينبغــي أن تطلــب جميــع الجهــات صاحبــة . 48
المصلحــة، بمــا فيهــا الــدول الأعضــاء والمنظمــات غيــر الحكوميــة ومفوضيــة الأمــم 
المتحــدة الســامية لحقــوق الإنســان، الحصــول علــى معلومــات محــددة تتعلــق بحالــة نســاء 
الأقليــات فــي البلــدان المعنيــة بالاســتعراض، وأن تقــدم توصيــات تهــدف إلــى ضمــان 

حقــوق نســاء الأقليــات.

وينبغــي إنشــاء صنــدوق للتبرعــات مـــن أجــل الأقليــات تابــع للأمــم المتحــدة لتمكيــن ممثلــي . 49
تلــك الأقليــات مــن المشــاركة فــي آليــات منظومــة الأمــم المتحــدة لحقـــوق الإنســان وتقديــم 
المســاعدة لتلــك الآليــات واســتخدامها. وينبغــي أن تكــون تركيبــة الصنــدوق متكافئــة مــن 
الناحيــة الجنســانية. كمــا ينبغــي للصنــدوق أن يوفــر التمويــل للمشــاريع التــي تديرهــا 
الأقليــات  نســاء  تمتــع  بهــدف ضمــان  الأقليــات خصوصــاً،  الأقليــات عمومــاً ونســاء 

بحقوقهــن، وتعزيــز مشــاركتهن الفاعلــة فــي جميــع مناحــي الحيــاة.

هاء: وسائل الإعام

ينبغــي أن تتفــادى الجهــات الفاعلــة فــي القطــاع الإعلامــي الخــاص منــه والعــام تكريــس . 50
المفاهيــم الخاطئــة والصــور النمطيــة الرائجــة عــن نســاء الأقليــات، وأن تتأكــد مــن توافقهــا 
الكامــل مــع التشــريعات والمبــادئ التوجيهيــة لوســائل الإعــلام بشــأن عــدم التمييــز ولياقــة 
الإحــالات واللغــة المســتعملة. وينبغــي أن تتولــى هيئــات رقابيــة مســتقلة رصــد تقاريــر 
وســائل الإعــلام لضمــان الامتثــال للمعاييــر، وينبغــي المعاقبــة علــى مخالفــة المعاييــر. 
وينبغــي أن تعمــل وســائل الإعــلام علــى تقييــم مــدى تمثيــل نســاء الأقليــات بيــن موظفيهــا 
بجميــع فئاتهــم، ورفــع مســتوى هــذا التمثيــل عنــد اللــزوم. وينبغــي بــذل الجهــود لتقديــم 
صــورة إيجابيــة عــن نســاء الأقليــات فــي مــا يُبــث مــن برامــج؛ ويشــمل ذلــك تقديــم برامــج 
ذات مضمــون يصــور نســاء الأقليــات تصويــراً إيجابيــاً ويزيــد الوعــي بشــأن التنــوع فــي 

وجهــات نظــر نســاء الأقليــات وتجاربهــن الشــخصية.

رابعاً - توصيات مواضيعية
ألف: نساء وفتيات الأقليات والحق في التعليم

قد تواجه فتيات الأقليات تحديات جمة في تلقي التعليم، لا ســيما في الهياكل الأســرية . 51
فــي  الأدوار  بتحديــد  تتمســك  والتــي  الأبويــة  النزعــة  فيهــا  تســتحكم  التــي  والمجتمعيــة 
المجتمــع علــى أســاس نــوع الجنــس. ويشــكل غيــاب التعليــم عائقــاً أساســياً دون تقدمهــن 
وتمكينهــن فــي كل منطقــة مــن مناطــق العالــم. وهنــاك حــالات، تواجــه فيهــا الفتيــات 
عوائــق أكثــر حــدةً، بســبب تقديــم الذكــور عليهــن فــي التعليــم، فــي بعــض الأحيــان، الأمــر 
الــذي يفضــي إلــى حلقــة مفرغــة تســفر عــن إقصــاء شــديد للفتيــات فــي مجــال التعليــم 
وتضــاؤل فرصهــن فــي المشــاركة الكاملــة فــي الحيــاة الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة 
والسياســية. ونتيجــة لذلــك، ترتفــع نســبة الأميــة بيــن فتيــات ونســاء الأقليــات اللائــي 

أُقصيــن مــن التعليــم.
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ولتوفيــر فــرص متكافئــة لنســاء الأقليــات، مــن الــلازم إتاحــة الفرصــة لهــن ولأطفالهــن، . 52
بنــاء علــى طلبهــن، لتلقــي التعليــم بلغاتهــم، دون إعاقــة تمكنهــم التــام مــن اللغــة الرســمية 

للدولــة.
ــع . 53 إن ضمــان فــرص متكافئــة فــي التعليــم لنســاء وفتيــات الأقليــات اللاتــي قــد يكــون وقْ

الفقــر والأعبــاء الأســرية عليهــن أكبــر، يظــل تحديــاً كبيــراً. وتمثــل العوامــل الداخليــة، بمــا 
فيهــا الممارســات الثقافيــة، والــزواج المبكــر ورســوخ الهيــاكل الأبويــة والأدوار الجنســانية 
التــي تحــد، علــى ســبيل المثــال، مــن حريــة الفتيــات والنســاء فــي التنقــل، قضايــا مهمــة 
تعيــق حصــول الفتيــات علــى التعليــم، ولا بــد مــن التصــدي لهــا. وينبغــي كذلــك مراعــاة 
العوائــق الخارجيــة مثــل تعــرض فتيــات الأقليــات للتمييــز فــي المدرســة علــى يــد المدرســين 
والطــلاب، والتمييــز فــي الكتــب المدرســية، والعنــف الموجــه إلــى الأقليــات، منهــا النســاء 
والفتيــات، والعنــف الجماعــي الــذي يمــارس عليهــا، والعنــف الجنســي أو التخــوف مــن 
تعــرض فتيــات الأقليــات للعنــف بســبب الصــور النمطيــة الرائجــة عنهــن، وخــوف الأهــل 
علــى بناتهــم مــن التعــرض للعنــف فــي الطريــق إلــى المدرســة ذهابــاً وإيابــاً نظــراً إلــى وجــود 

المــدارس فــي مناطــق نائيــة وضعــف بنيتهــا التحتيــة.
1. الحكومات الوطنية والإقليمية والمحلية

ينبغــي أن تحــدد الحكومــات الأســباب الأساســية التــي قــد تحــول دون ممارســة فتيــات . 54
الأقليــات لحقهــن فــي تلقــي تعليــم جيــد، ومــن ذلــك الفقــر المدقــع والجــوع والعيــش فــي 
مناطــق نائيــة، والمســائل الثقافيــة، والــزواج المبكــر والحمــل، والمســائل الأمنيــة، والنقــص 
فــي الميــاه والمرافــق الصحيــة والحمامــات المنفصلــة، وذلــك مــن أجــل معالجــة هــذه 
الأســباب الجذريــة معالجــة ممنهجــة. وينبغــي أن تنفــذ الحكومــات برامــج محــددة للتصــدي 

للأســباب الكامنــة وراء ذلــك.
وينبغــي أن تعمــل الحكومــات علــى وضــع وتنفيــذ سياســات تعليميــة شــاملة ومحــددة . 55

الأهــداف، تتيــح الوصــول إلــى بيئــات تعلــم فائقــة الجــودة أمــام جميــع نســاء وفتيــات 
الأقليــات بلغاتهــن. وينبغــي أن تضــع الحكومــات مخططــات لمحــو أميــة نســاء الأقليــات 
اللواتــي فاتتهــن فرصــة التعلُّــم. وينبغــي الاســتناد فــي تصميــم نظــم التعليــم الخاصــة بهــن 

ــن الأساســيين المتمثليــن فــي المســاواة وعــدم التمييــز. إلــى المبدأيْ
وينبغــي ألا تألــوَ الحكومــات جهــداً فــي حصــر فتيــات المجتمعــات المهمشــة، ودعمهــن . 56

بانتظــام فــي ضمــان التحاقهــن بالمدرســة فــي نفــس الســن المحــدد لالتحــاق غيرهــن 
مــن الأطفــال بهــا، وضمــان اســتمرارهن بعــد ذلــك، حتــى بلــوغ المســتوى الــذي يخترنــه. 
وينبغــي تنفيــذ خطــط التوعيــة لإعــلام آبــاء أطفــال الأقليــات بأهميــة حصــول بناتهــم علــى 
تعليــم جيــد وتشــجيعهم علــى إعطــاء الأولويــة للتعليــم، وثنيهــم فــي نفــس الوقــت عــن 

ممارســات مثــل الــزواج المبكــر.
ولــدى إصــلاح المناهــج الدراســية، ينبغــي أن تعيــر الحكومــات وغيرهــا مــن أصحــاب . 57
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المصلحــة المعنييــن بهــذا الموضــوع اهتمامــاً خاصــاً لتمكيــن فتيــات الأقليــات. والفهــم 
الحكومــات والســلطات  الثقافيــة والدينيــة سيســاعد  بالهويــة  المتعلقــة  للقضايــا  العميــق 
المســؤولة عــن التعليــم علــى وضــع إجــراءات تعليميــة أفضــل. وينبغــي اعتمــاد نهُــج 
تعليميــة متعــددة الثقافــات تُراعــي مصلحــة الأقليــات وثقافتهــا، وتتصــدى للتمييــز علــى 
أســاس جنســاني، إلــى جانــب إيــلاء اهتمــام خــاص لمكافحــة الأفــكار النمطيــة والخرافــات 
الســائدة عــن نســاء وفتيــات الأقليــات. وينبغــي التعــاون مــع الأقليــات علــى وضــع البرامــج 
التعليميــة وبيئــات التعلــم، منهــا نُهُــج التعلــم غيــر الرســمية والمرنــة، التــي تلائــم فتيــات 
الأقليــات، بالتعــاون مــع الأقليــات لضمــان احتــرام تاريخهــا وثقافاتهــا وأديانهــا ولغاتهــا، 
فضــلًا عــن احترامهــا لاختــلاف ثقافــات التعلــم عنــد الأقليــات. وينبغــي أيضــاً توفيــر 
المقــررات  فــي  الحســنة وإدراجهــا  القــدوات  لتســليط الضــوء علــى  المــوارد  المزيــد مــن 

الدراســية.

وينبغــي أن تشــرف الحكومــات علــى الســلطات المدرســية لضمــان وفائهــا بالتزاماتهــا . 58
المتعلقــة بحقــوق التعليــم الخاصــة بفتيــات الأقليــات كافــة. 

وينبغــي تثقيــف نســاء وفتيــات الأقليــات بحقــوق الإنســان بوصفــه جــزءاً مــن حقهــن فــي . 59
التعليــم، باعتبــار ذلــك وســيلة لتمكينهــن مــن المطالبــة بحقوقهــن والدفــاع عنهــا، وينبغــي 
أن تتعــاون الحكومــات مــع نســاء الأقليــات ومــع المنظمــات المعنيــة بحقــوق الأقليــات 
لاســتحداث مــواد التثقيــف بشــأن حقــوق الإنســان، ويشــمل ذلــك المــواد التــي تركــز علــى 

حقــوق الأقليــات.

وينبغي أن تبذل الحكومات جهوداً هادفة لزيادة تدريب وتوظيف مدرســات ومســاعدات . 60
ينتميــن إلــى الأقليــات. وينبغــي أن يشــتمل تدريــب المدرســات علــى مواضيــع تتعلــق 

بمكافحــة التمييــز وبمراعــاة الأبعــاد الجنســانية والتنــوع الثقافــي.

2. المؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان

تثقيــف . 61 فــي  رئيــس  بــدور  الإنســان  لحقــوق  الوطنيــة  المؤسســات  أن تضطلــع  ينبغــي 
الأغلبيــة والأقليــة بحقــوق الإنســان وفقــاً لخطــة عمــل برنامــج العمــل العالمــي للتثقيــف 
فــي مجــال حقــوق الإنســان، ويشــمل ذلــك المعلومــات ذات الصلــة بحقــوق نســاء وفتيــات 

الأقليــات.

وينبغــي للمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان أن تعــد مــواد عــن أهميــة حصــول الجميــع . 62
علــى التعليــم، ومنهــم النســاء والفتيــات، وتتأكــد مــن أنهــا تلائــم وضــع الأقليــات الموجــودة 

فــي الدولــة، وأن توفرهــا بلغــات الأقليــات.

3. منظومة الأمم المتحدة وآليات حقوق الإنسان

ينبغــي أن تنظــر الكيانــات التابعــة للأمــم المتحــدة فــي إدراج حقــوق الأقليــات عمومــاً . 63
وحقــوق نســاء الأقليــات خصوصــاً فــي جميــع برامجهــا التثقيفيــة بشــأن حقــوق الإنســان، 
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ومــن ذلــك المــواد التدريبيــة المتعلقــة بحقــوق الإنســان وغيرهــا مــن مــواد ووســائل التدريــس 
التــي تنتجهــا. وينبغــي لمنظمــة الأمــم المتحــدة للطفولــة بالخصــوص أن تســهر علــى 

إدمــاج فتيــات الأقليــات فــي جميــع برامــج التعليــم إدماجــاً تامــاً.

باء: المشاركة السياسية الفعّالة

غالبــاً مــا تعانــي الأقليــات مــن ضعــف التمثيــل والمشــاركة فــي الهيئــات الوطنيــة والمحليــة . 64
المســؤولة عــن وضــع السياســات، مثــلًا فــي الحيــاة الاقتصاديــة والتنميــة الوطنيــة وإعــداد 
الميزانيــات، وهــذا حــال نســاء الأقليــات بوجــه خــاص. ومــن ثــم، قــد تتعــرض قضايــا نســاء 
الأقليــات وأوضاعهــن للإهمــال أو قــد لا تحظــى بالأولويــة المطلوبــة لإحــداث تغييــر 
ملمــوس. وقــد تواجــه نســاء الأقليــات عراقيــل ضمــن أســرهن ومجتمعاتهــن المحليــة التــي 
تحرمهــن مــن الاضطــلاع بــدور فــي اتخــاذ القــرارات. وفــي المجتمــع الأوســع، قــد يُحرمــن 
أيضــاً مــن الاضطــلاع بــدور فــي اتخــاذ القــرارات المتصلــة بالسياســة الوطنيــة لكونهــن 
معرضــات لأشــكال متعــددة مــن التمييــز بســبب كونهــن نســاء أو مــن الأقليــات. وتمكيــن 
نســاء الأقليات من المشــاركة السياســية الفعالة لا يتيح لهن المشــاركة في اتخاذ قرارات 
تتعلــق بقضايــا تمســهن بشــكل مباشــر فقــط، وإنمــا يســاعد علــى ضمــان اســتفادة المجتمــع 

قاطبــة مــن مســاهمتهن أيضــاً وتجســيد مــا فيــه مــن تنــوع حــق تجســيد.

1. الحكومات والبرلمانات

ينبغي أن تعتمد الحكومات بياناً سياســاتياً تســلِّم فيه بالتنوع الجنســاني والعرقي والإثني . 65
والدينــي واللغــوي القائــم فــي مجتمــع كل منهــا. وينبغــي لهــا أن تضــع خططــاً وبرامــج 
تكفــل مشــاركة جميــع فئــات المجتمــع فــي الحيــاة السياســية بفاعليــة. وينبغــي أن تقضــي 
هــذه الخطــط صراحــة باتخــاذ تدابيــر لتعزيــز مشــاركة نســاء الأقليــات، منهــا اعتمــاد 
تدابيــر إيجابيــة لزيــادة مشــاركتهن، وإعــداد برامــج وحمــلات تثقيفيــة تشــجع نســاء الأقليــات 
إلــى ضمــان التنــوع والتعــدد الثقافــي بيــن  علــى المشــاركة السياســية، وتدابيــر ترمــي 
موظفــي الإدارة العامــة، وتخصيــص مــا يكفــي مــن المــوارد لتحقيــق الأهــداف المحــددة. 
وينبغــي إشــراك الأقليــات، ومنهــا نســاء الأقليــات، إشــراكاً كامــلًا فــي المناقشــات المتعلقــة 
بإعــداد الخطــط والبرامــج، والحــرص علــى أن يكُــنّ علــى بيّنــة مــن أمرهــن. وينبغــي النظــر 
في اســتحداث آلية محددة أو إجراء مؤسســاتي لرصد التقدم المحرز في زيادة مشــاركة 
الأقليــات، مــع التركيــز خاصــة علــى مشــاركة نســاء الأقليــات وتمثيلهــن تمثيــلًا متســاوياً 

وهادفــاً فــي الحيــاة السياســية علــى جميــع الصعــد.

الأقليــات، . 66 لنســاء  الفعالــة  السياســية  المشــاركة  تعيــق  التــي  العراقيــل  وينبغــي حصــر 
السياســات  فــي مجــال  التدابيــر اللازمــة  القوانيــن واتخــاذ  وتخطيهــا عــن طريــق ســن 

والبرامــج.

وينبغــي إلغــاء الشــروط المتعلقــة بالتعليــم أو اللغــة أو الديــن أو غيرهــا مــن الشــروط التــي . 67
تحــرم نســاء الأقليــات دون وجــه حــق أو أكثــر مــن غيرهــن، مــن ممارســة حقهــن فــي 
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الانتخــاب أو الترشــح للمناصــب علــى الصعــد الوطنيــة أو الإقليميــة أو المحليــة، لأن 
تلــك الشــروط مخالفــة لحظــر التمييــز وتعيــق قــدرة الأقليــات علــى المشــاركة فــي الحيــاة 
السياســية بفاعليــة. وينبغــي أن تضــع الحكومــات آليــات لاقتــلاع الجــذور التــي تــؤدي 

إلــى هــذا الإقصــاء.
وينبغــي أن تكثــف الحكومــات جهودهــا لضمــان مشــاركة عادلــة وكافيــة لجميــع نســاء . 68

العامــة. وينبغــي أن تتخــذ مبــادرات خلاقــة  فــي الحيــاة السياســية والخدمــة  الأقليــات 
وتدابيــر ملائمــة تهــدف إلــى زيــادة تمثيــل نســاء الأقليــات ومشــاركتهن وتعزيــزه، ويشــمل 
ذلــك، علــى ســبيل المثــال، دعــم اللجــان النســائية ومبــادرات التدريــب علــى تولــي القيــادة، 
وبرامج الإرشــاد وحملات التوعية، وإقامة شــبكات الاتصال وتبادل أفضل الممارســات. 
وينبغــي أن تتوخــى هــذه التدابيــر أيضــاً الفعاليــة فــي أداء النســاء اللاتــي يضطلعــن بــدور 
مــن واجبــات، وعــدم  لمــا عليهــن  القــرار، أي معرفتهــن وفهمهــن  هيئــات صنــع  فــي 
تعرضهــن للتمييــز أو الحرمــان مــن الاضطــلاع بتلــك الواجبــات بســبب التحامــل، أو 
تلــك  إســناد  بتلــك الأدوار، وعــدم  أو عنيفــة علــى اضطلاعهــن  فعــل معاديــة  لــردود 

المناصــب لهــن علــى أســاس أنهــا لفتــة رمزيــة.
وينبغــي أن تحظــى المجموعــات واللجــان البرلمانيــة التابعــة للأقليــات ونســاء الأقليــات . 69

علــى حــد ســواء بالتشــجيع والدعــم، بوســائل منهــا تبــادل الخبــرات وبنــاء القــدرات.
إن الاتحــاد البرلمانــي الدولــي مدعــو إلــى مواصلــة تعزيــز تمثيــل نســاء الأقليــات فــي . 70

البرلمانــات والحيــاة السياســية ومشــاركتهن، وإلــى التصــدي، تحديــداً، للتحديــات التــي 
تواجههــا نســاء الأقليــات فــي هــذا الصــدد.

وينبغــي أن تشــجع الحكومــات المركزيــة تمثيــل نســاء الأقليــات فــي الحكومــات المحليــة . 71
وتتيــح لهــن الفــرص لاكتســاب مهــارات القيــادة بعــد فوزهــن بمقاعــد فيهــا. وينبغــي دعــم 
المحلــي، وتشــجيعهن  المجتمــع  فــي  قياديــة  يتقلــدن مناصــب  اللائــي  الأقليــات  نســاء 
ليصبحــن قــدوة فــي مجتمعاتهــن، وليســهرن علــى تثقيــف المجتمــع قاطبــة بشــأن القضايــا 

ذات الصلــة بأقلياتــه.
كمــا ينبغــي أن تعمــل الحكومــات المحليــة ومجتمعــات الأقليــات نفســها علــى تمكيــن . 72

داخــل  السياســية  الحيــاة  فــي  المشــاركة  مــن  المجتمعــات  تلــك  نســاء  مــن  الشــابات 
ذلــك. علــى  وتشــجيعهن  المحليــة  مجتمعاتهــن 

2. الأحزاب السياسية
ينبغــي أن تعــي الأحــزاب السياســية التنــوع الســائد فــي المجتمــع أو المجتمعــات المحليــة . 73

التــي تمثلهــا، وأن تخطــو خطــوات ملموســة تشــمل اعتمــاد بيــان سياســاتي يســلم بأهميــة 
تجســيد هــذا التنــوع. وينبغــي أن تضــع اســتراتيجيات ترمــي إلــى زيــادة مســتوى مشــاركة 
فــي  نســاء الأقليــات وتتضمــن أهدافــاً محــددة، منهــا الحــرص علــى تمثيــل الجنســين 

ــاً. صفوفهــا تمثيــلًا متوازن
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أو . 74 اعتمــاد حصــص  فــي  التشــريعية  السياســية والهيئــات  تنظــر الأحــزاب  ويمكــن أن 
تدابيــر أخــرى لزيــادة مشــاركة النســاء، ومنهــن نســاء الأقليــات. وينبغــي أن تحــرص، فــي 
جهودهــا الراميــة إلــى التواصــل مــع الأقليــات ضمــن دوائرهــا الانتخابيــة، علــى التواصــل 
أيضــاً مــع نســاء الأقليــات، وعلــى تشــجيع انخــراط نســاء الأقليــات. وتشــمل هــذه الجهــود 
عقــد اجتماعــات فــي المناطــق التــي تعيــش فيهــا الأقليــات واســتقاء وجهــات نظــر نســاء 
المعنيــة  المنظمــات  فــي  القيــادة والانخــراط  أدوار  تولــي  الأقليــات، وتشــجيعهن علــى 

بشــؤون الأقليــات والمنظمــات النســائية.

وينبغــي أن تنظــر الأحــزاب السياســية فــي وضــع تدابيــر مــن قبيــل تنظيــم برامــج إرشــادية . 75
تــؤدي مــن خلالهــا نســاء الأقليــات، اللاتــي أحــرزن نجاحــاً فــي العمــل السياســي، دور 
القــدوة. وينبغــي التعــرف إلــى نســاء الأقليــات اللواتــي يملكــن إمكانــات معينــة، وتشــجيعهن 
على الترشــح للمناصب السياســية، وإذكاء الوعي بالمشــاركة السياســية لنســاء الأقليات، 
وكذلــك التواصــل مــع الســكان الذيــن يشــكلون الأغلبيــة لضمــان اســتمرار الحــوار بيــن 

جميــع فئــات المجتمــع.

3. المؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان

ينبغي أن تنظر المؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان في وضع برامج للتوعية والتثقيف . 76
المدني بهدف زيادة فعالية المشاركة السياسية لنساء الأقليات.

4. المجتمع المدني

ينبغــي أن يســعى المجتمــع المدنــي إلــى الاضطــلاع بــدور فــي كســر الحواجــز التــي . 77
تحــول دون المشــاركة السياســية الفعالــة لنســاء الأقليــات بســبلٍ تشــمل اتبــاع نُهــج مختلفــة 

كبنــاء القــدرات والتدريــب.

وينبغــي أن يســتحدث المجتمــع المدنــي مشــاريع لنشــر الثقافــة المدنيــة تســتهدف الأغلبيــة . 78
والأقليــات، وتلقــي الضــوء علــى حقــوق المواطنيــن وأدوارهــم ومســؤولياتهم، وأن يوفــر 
التدريــب للشــابات مــن نســاء الأقليــات بشــأن مهــارات التفــاوض، والاتصــال، والدعــوة، 

ورســم السياســات، والحكــم الرشــيد.

وينبغــي تقديــم الدعــم للمنظمــات المعنيــة بنســاء الأقليــات لإعــلاء شــأنها فــي صنــع القــرار . 79
عمومــاً ولزيــادة مشــاركتها فــي هيــاكل صنــع القــرار التقليديــة التــي تخضــع لهيمنــة الذكــور 
فــي غالــب الأحيــان. ولا بــد أيضــاً مــن إشــراك القيادييــن الذكــور فــي الأنشــطة الراميــة 
إلــى زيــادة مشــاركة نســاء الأقليــات وتطويــر مهاراتهــن فــي القيــادة ليســاعدوا بدورهــم فــي 

تغييــر نظــرة الرجــل إلــى تلــك النســاء فــي بعــض المجتمعــات.

جيم: المشاركة الفعالة في الحياة الاقتصادية والاجتماعية والثقافية

غالبــاً مــا تواجــه نســاء الأقليــات قيــوداً تحــد مــن وصولهــن إلــى ســوق العمــل أو يتعرضــن . 80
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للبطالــة أكثــر مــن غيرهــن. وتشــمل العوائــق التــي تحــول دون وصــول نســاء الأقليــات 
إلــى ســوق العمــل نقــص التعليــم وقلــة الوعــي بوجــود فــرص العمــل ووقــوع مــكان العمــل 
فــي منطقــة نائيــة، وعــدم توفــر الهيــاكل الأساســية العامــة لرعايــة الأطفــال، والعــادات 
الثقافيــة والأدوار المحــددة للجنســين فــي المجتمــع، والتمييــز القائــم علــى نــوع الجنــس 
والانتمــاء إلــى أقليــة مــن الأقليــات فــي التوظيــف والترقيــة والأجــور. ويعمــل العديــد مــن 
نســاء الأقليــات فــي أســواق عمالــة غيــر نظاميــة وفــي أنشــطة متدنيــة الأجــر، وغالبــاً مــا 
تحــرم النســاء فــي أســواق العمالــة غيــر النظاميــة هــذه مــن الحمايــة الأساســية فــي العمــل، 
ويُســتخدمن فــي ظــروف لا تتســم بالــرداءة فحســب وإنمــا تكــون غيــر مأمونــة وصعبــة 
وضــارة بــل وخطيــرة أيضــاً. وتعتبــر مشــاركة نســاء الأقليــات الكاملــة والفعالــة فــي الحيــاة 
الاقتصاديــة شــرطاً أساســياً لتحقيــق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة، لا ســيما الهــدف 1 
وغايتــه 1)أ( بشــأن خفــض مســتوى الفقــر المدقــع، وغايتــه 1)ب( بشــأن توفيــر العمــل 

التــام والمنتــج واللائــق للجميــع؛ والهــدف 3 بشــأن تعزيــز المســاواة بيــن الجنســين.

وتتحمــل نســاء الأقليــات فــي بعــض المجتمعــات أعبــاء أكثــر تعقيــداً، مثــل الفقــر والتحيــز . 81
بســبب الإثنيــة أو الديــن أو النســب والقيــود القائمــة علــى نــوع الجنــس، وهــي أعبــاء 
يمكــن أن تــؤدي، فــي كثيــر مــن الأحيــان، إلــى زيــادة التحديــات المتصلــة بالحــق فــي 
مســتوى معيشــي لائــق، بمــا فيــه الســكن اللائــق. فحيــازة الأرض والممتلــكات واســتغلالها 
أمــران أساســيان فــي اســتقلال المــرأة اقتصاديــاً، واكتســاب المكانــة الاجتماعيــة والنفــوذ 
السياســي. وإذا كانــت التشــريعات والممارســات المعمــول بهــا قــد لا تصــب فــي مصلحــة 
نســاء الأقليــات، فــإن الأدوار الجنســانية الراســخة قــد تــُؤدي إلــى إضعــاف وضعهــن إلــى 
حد كبير، لا ســيما فيما يتعلق بحيازة الأرض أو العقارات، وحقوق الميراث والحصول 
علــى الائتمــان أو التكنولوجيــا أو الوصــول إلــى الأســواق. وقــد يــؤدي النــزوح، لأي 
ســبب مــن الأســباب العديــدة، ومنهــا الحــرب، واضطــرار الرجــال إلــى الفــرار أو تعرضهــم 
للقتــل فــي نــزاع مــا، وتزايــد حــدة الفقــر وتغيــر المنــاخ، إلــى تعريــض نســاء الأقليــات أكثــر 

للخطــف، والاســتغلال الجنســي، والعنــف وللإصابــة بالإيــدز والعــدوى بفيروســه.

1. الحكومات الوطنية والإقليمية والمحلية

ينبغــي أن تتخــذ الحكومــات إجــراءات لتصحيــح اختــلال التــوازن فــي تمثيــل ومشــاركة . 82
نســاء الأقليــات فــي مجــال العمــل ووصولهــن إلــى أســواق العمــل واســتفادتهن مــن التقــدم 
الاقتصــادي والتنميــة. وينبغــي تنفيــذ هــذه التدابيــر، خاصــة، فــي مجــالات التوظيــف 
الملكيــة  الماليــة، وحيــازة الأراضــي وحقــوق  الخدمــات  مــن  القــروض وغيرهــا  وتقديــم 

الاجتماعــي. والضمــان 

ــاً مــا تجــد نســاء الأقليــات أن فرصهــن فــي العمــل محصــورة فــي قطاعــات عمــل . 83 وغالب
ينبغــي أن  لــذا  تكــون منخفضــة الأجــر ومتدنيــة ولا تتطلــب مهــارات كبيــرة.  محــددة 
المتاحــة لنســاء  العمــل  فــرص  المــوارد اللازمــة لتوســيع نطــاق  تخصــص الحكومــات 
الأقليــات(،  بلغــات  الأميــة  )ومنهــا  الأميــة  ومحــو  التعليــم،  منهــا  بوســائل  الأقليــات، 
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والتدريــب المهنــي )ومــن ذلــك المهــارات اللازمــة لإدارة الأعمــال التجاريــة الصغيــرة(، 
والائتمــان، وإتاحــة الوصــول إلــى الأســواق كــي يتمكــنّ مــن نيــل حقوقهــن الاقتصاديــة، 
ويســعين إلــى تحصيــل وإيجــاد أشــكال جديــدة مــن العمالــة داخــل مجتمعاتهــن وخارجهــا.

وينبغــي أن تقــدم الحكومــات القــدوة وتســعى إلــى تحقيــق تمثيــل أفضــل للأقليــات، مــن . 84
بينهــا نســاء الأقليــات، وأن تشــجع علــى توظيــف واســتبقاء نســاء الأقليــات فــي الوظائــف 
والهيئــات  الاجتماعيــة  والخدمــات  القانــون،  إنفــاذ  وهيئــات  المدنيــة،  والخدمــة  العامــة 
الإداريــة الأخــرى، مثــلًا فــي المناصــب العليــا. وبالقــدر نفســه، ينبغــي أن تطلــب الحكومــة 
إلــى أربــاب العمــل فــي القطــاع الخــاص الامتثــال التــام لتشــريعات مكافحــة التمييــز، 
ومنــه التمييــز القائــم علــى أســاس الأصــل الإثنــي ونــوع الجنــس، وينبغــي تشــجيعهم علــى 

ضمــان حصــول نســاء الأقليــات علــى فــرص متســاوية فــي التوظيــف والترقيــة.

وينبغــي أن تتخــذ الحكومــات تدابيــر ملموســة تهــدف إلــى تمكيــن نســاء الأقليــات مــن . 85
التعبيــر عــن آرائهــن واتخــاذ قــرارات مســتنيرة، وذلــك لضمــان مشــاركتهن الفعالــة فــي 
وضــع السياســات الاقتصاديــة والاجتماعيــة علــى المســتوى الوطنــي وفــي صنــع القــرارات 
المتعلقة بالسياســة العامة في المجال الاجتماعي والاقتصادي على المســتوى الإقليمي 
التــي تعيــش فيهــا  فــي المناطــق  أو المحلــي. وقــد يشــمل ذلــك إنشــاء لجــان نســائية 
الأقليــات، وتنفيــذ برامــج للتوعيــة، إضافــة إلــى تطويــر مهــارات نســاء الأقليــات بمــا يكفــل 
لهــن الاســتقلال الاقتصــادي فضــلًا عــن تولــي القيــادة. وينبغــي أن تشــرك الحكومــات 
رجــال الأقليــات وزعاماتهــا فــي تنظيــم برامــج وحلقــات عمــل تتوخــى إحــداث تغييــر فــي 
المفاهيــم والممارســات التقليديــة والقضــاء علــى التمييــز فــي حــق نســاء الأقليــات انطلاقــاً 
مــن داخــل المجتمعــات المحليــة. وينبغــي أيضــاً تصميــم برامــج لتوعيــة الجماعــات التــي 
تشــكل الأغلبيــة بهــدف القضــاء علــى القوالــب النمطيــة القائمــة التــي قــد تكــون وراء تــردد 

أربــاب العمــل فــي توظيــف نســاء الأقليــات أو ترقيتهــن.

وينبغــي أن تكفــل الحكومــات حصــول نســاء الأقليــات علــى حقوقهــن الاقتصاديــة مــن . 86
إلــى بنــاء قدراتهــن وخلــق فــرص عمــل جديــدة تكــون  خــلال وضــع سياســات ترمــي 
بدائــل للمهــن التــي جــرت العــادة علــى أن يحترفهــا جنــس بعينــه. كمــا ينبغــي أن تضمــن 
الحكومــات اســتفادة نســاء الأقليــات اللاتــي يعملــن فــي القطــاع غيــر الرســمي مــن النظــم 
ــة عليهــا أو القائمــة علــى التأميــن. ويمكــن  القائمــة علــى دفــع الاشــتراكات وغيــر القائمـ
أيضــاً تخفيــف أعبــاء نســاء الأقليــات مــن خــلال توفيــر مــا يكفــي مــن اســتحقاقات الأطفــال 
التــي مــن شــأنها أن تمكّنهــن مــن رعايــة أطفالهــن والاســتمرار فــي العمــل، إضافــة إلــى 
توفيــر خدمــات اجتماعيــة أساســية أخــرى لنســاء الأقليــات داخــل مجتمعاتهــن المحليــة.

وينبغــي أن تنفــذ الحكومــات سياســات وبرامــج تشــمل الميزنــة التــي تُراعــي فيهــا المســائل . 87
الجنســانية فــي المناطــق التــي يكــون أغلــب ســكانها مــن الأقليــات، وأن تحــرص علــى 
إدراج الأقليــات فــي الميزانيــات والبرامــج الجنســانية المتعلقــة بتمكيــن المــرأة فــي المجــال 

الاقتصــادي.
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ويمكــن التفكيــر فــي اتخــاذ تدابيــر تشــمل إقامــة مشــاريع خاصــة لأجــل نســاء الأقليــات . 88
فــي مجــالات كالتدريــب، بمــا فيــه التدريــب علــى تنويــع مــوارد الــرزق، ودعــم المبــادرات 
نســاء  مشــاركة  لضمــان  وذلــك  مشــاركتهن،  لتعزيــز  المحاصصــة  نظــام  أو  التجاريــة 
العمــل  برامــج لأربــاب  فــي وضــع  يُنظــر  أن  وينبغــي  المســاواة.  قــدم  علــى  الأقليــات 
تســاعدهم علــى مكافحــة التمييــز أو علــى إذكاء الوعــي الثقافــي، والإرشــاد، والعمــل 

الإيجابــي فــي مجــال التوظيــف.
وينبغــي أن تعمــل الحكومــات علــى تســهيل حصــول نســاء الأقليــات علــى القــروض . 89

القيــام بأنشــطة تجاريــة متواضعــة، وأن تصمــم برامــج  البالغــة الصغــر ليتســنى لهــن 
تدريــب بشــأن كيفيــة اســتغلال القــروض البالغــة الصغــر بفعاليــة، وإدارة النشــاط التجــاري.

وقــد تواجــه نســاء الأقليــات تحديــات تتعلــق بحقــوق الملكيــة وعوائــق تمنعهــن مــن ملكيــة . 90
مــن  بســبب عــدد  الأقليــات  بعــض  لــدى  العقــارات ومراقبــة الأصــول  الأرض وحيــازة 
العوامــل مثــل الممارســات التقليديــة والعرفيــة والقوانيــن الموروثــة التــي تُعطــي حقــوق 
الملكيــة للرجــل. وهــو مــا مــن شــأنه أن يُضعــف وضــع نســاء الأقليــات بدرجــة كبيــرة. 
وينبغــي للحكومــات أن تتعــاون مــع الأقليــات وزعاماتهــا ونســائها علــى القضــاء علــى 
الممارســات التقليديــة والثقافيــة التــي تنطــوي علــى تمييــز فــي حــق المــرأة وتخلــق فروقــاً 
فــي مجــالات كحصــول نســاء الأقليــات علــى الأرض وحقــوق الميــراث. وينبغــي أن تكفــل 
الحكومــات أيضــاً صــون حقــوق نســاء الأقليــات بالكامــل فــي القوانيــن المتعلقــة بالملكيــة 

والميــراث.
وينبغــي إجــراء اســتعراض لطــرق تقديــم الخدمــات للأقليــات ولمشــاريع تقييــم الاحتياجــات . 91

مــن أجــل تبيُّــن المجــالات ذات الأولويــة بالنســبة لنســاء الأقليــات. وينبغــي أن تضــع 
الحكومــات برامــج وطنيــة تُيســر للجميــع، بمــن فيهــم نســاء الأقليــات، الحصــول علــى 

الخدمــات الصحيــة والاجتماعيــة الأساســية دونمــا تمييــز.
وغالبــاً مــا تعانــي نســاء الأقليــات مــن نقــص الرعايــة الصحيــة والعــلاج الطبــي بســبب . 92

العوائــق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والسياســية والجغرافيــة. وقــد تُحــرم نســاء الأقليــات 
مــن الخدمــات الصحيــة أو الطبيــة المناســبة، أو يخشــين مــن عواقــب التمــاس المســاعدة 
الطبيــة، أو يتلقيــن رعايــة غيــر ســليمة أو رديئــة المســتوى أو يعشــن فــي أماكــن لا تتوفــر 
فيهــا الخدمــات الصحيــة. وينبغــي للحكومــات أن تحــرص، قــدر الإمــكان، علــى أن 
تكــون الخدمــات الصحيــة ملائمــة وفــي متنــاول الأســر المتنقلــة وتراعــي الواقــع الــذي 
تعيشــه مختلــف الأقليــات علــى أراضيهــا. وينبغــي النظــر فــي اعتمــاد ممارســات كتوظيــف 
وســيطات صحيــة مــن نســاء الأقليــات يعملــن بالتعــاون الوثيــق مــع الأقليــات ويســاعدن 
فــي مــد الجســور بيــن نســاء الأقليــات ومقدمــي خدمــات الرعايــة الصحيــة والاجتماعيــة.

وينبغــي ألا تنطــوي الأنشــطة التــي يضطلــع بهــا مقدمــو الرعايــة الصحيــة بمــا فــي ذلــك . 93
المستشــفيات، علــى ممارســات تمييزيــة ضــد نســاء الأقليــات مــن قبيــل الامتنــاع عــن 
لتدخــلات طبيــة دون  أو إخضاعهــن  أجنحــة منفصلــة،  فــي  أو عزلهــن  معالجتهــن، 

موافقتهــن.
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بالتعــاون مــع المؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان . 94 وينبغــي أن تســعى الحكومــات، 
والمنظمــات المعنيــة بحقــوق نســاء الأقليــات، إلــى جعــل نســاء الأقليــات يتمتعــن بكامــل 
حقوقهــن الثقافيــة، بطــرق منهــا تعزيــز الحــوار بيــن الثقافــات والأديــان والتعــاون علــى 

جميــع المســتويات، وتحديــداً علــى المســتويين المحلــي والشــعبي.
2. المؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان

بإدخــال . 95 وتوصــي  العوائــق  تــدرس  أن  الإنســان  لحقــوق  الوطنيــة  للمؤسســات  ينبغــي 
إصلاحات تشريعية وسياساتية، وأن تساعد على وضع برامج تضمن تنفيذ التشريعات 
المتعلقــة بمكافحــة التمييــز فــي مجــالات مــن قبيــل حصــول نســاء الأقليــات علــى التعليــم 
والتدريــب والعمــل وحقــوق العمــل والضمــان الاجتماعــي والخدمــات الماليــة وحقــوق حيــازة 

الأرض والملكيــة.
3. المجتمع المدني

ينبغــي أن تنظــر الجهــات الفاعلــة فــي المجتمــع المدنــي فــي القيــام بمبــادرات تركــز . 96
علــى مســائل منهــا تعزيــز فــرص نســاء الأقليــات فــي الحصــول علــى التدريــب واكتســاب 
الماليــة والضمــان الاجتماعــي وحيــازة  العمــل والخدمــات  المهــارات والحصــول علــى 

الأراضــي وحقــوق الملكيــة.
وينبغــي أن تركــز جهــود الجهــات الفاعلــة فــي المجتمــع المدنــي علــى تحديــد الاحتياجــات . 97

الخاصــة لنســاء الأقليــات وعلــى توجيــه انتبــاه الإدارات والهيئــات الحكوميــة المعنيــة 
بالموضــوع إليهــا مــن أجــل التصــدي لمــا تواجهــه نســاء الأقليــات مــن تحديــات وتمييــز 
يســهمان فــي الفقــر وانعــدام المســاواة بيــن الجنســين فــي مجتمعاتهــن. وينبغــي إيــلاء 
اهتمــام خــاص أيضــاً إلــى رصــد المــوارد المخصصــة للمبــادرات المتعلقــة ببنــاء قــدرات 
نســاء الأقليات ودعم دورهن في عمليات الميزنة القائمة على المشــاركة على المســتوى 
المحلــي. وينبغــي بــذل الجهــود لضمــان اســتخدام المــوارد لتحقيــق أفضــل النتائــج فــي 

اســتهداف أكثــر نســاء الأقليــات تهميشــاً.
4. النقابات

ينبغــي أن تســتقصي النقابــات حالــة نســاء الأقليــات وتوســع نطــاق العضويــة ونطــاق . 98
الدعــم المؤسســي والقانونــي والدّعَــوي ليشــمل قطاعــات الاقتصــاد غيــر النظامــي حيــث 
تعمــل نســبة عاليــة مــن نســاء الأقليــات. وينبغــي إعــلام نســاء الأقليــات بأنشــطتها بلغاتهــا 

وبنــاء قدراتهــن للدفــاع عــن حقوقهــن.
كمــا ينبغــي أن تســعى النقابــات إلــى أن تســهم نســاء الأقليــات إســهاماً فعــالًا فــي صنــع . 99

القــرار داخــل النقابــات وفــي وضــع وتنفيــذ السياســات وخطــط العمــل ومبــادرات تحقيــق 
المســاواة. وينبغــي أن تولــي اهتمامــاً خاصــاً، فــي إطــار جهودهــا الراميــة إلــى ســد الفجــوة 
فــي الأجــور بيــن الجنســين، لحالــة نســاء الأقليــات اللاتــي يتقاضيــن أجــراً يقــل عــن 

متوســط أجــور النســاء.
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5. منظومة الأمم المتحدة وآليات حقوق الإنسان

ينبغــي أن تدعــو الأمــم المتحــدة والصناديــق والــوكالات والبرامــج المتخصصــة التابعــة . 100
لهــا ممثلــي نســاء الأقليــات إلــى تقديــم معلومــات عــن الجوانــب التــي تحظــى لديهــن 
ذلــك مجــالات  المشــاركة الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة، ويشــمل  فــي  بالأولويــة 
منهــا الحــد مــن الفقــر وتوفيــر العمــل والضمــان الاجتماعــي والخدمــات الماليــة والتعليــم 

والتدريــب وحمايــة الحــق فــي حيــازة الأراضــي.

وينبغــي أن تحــث آليــات حقــوق الإنســان التابعــة للأمــم المتحــدة الحكومــات علــى أن . 101
تتأكــد مــن أن نســاء الأقليــات يشــاركن مشــاركة كاملــة وفعالــة فــي جميــع جوانــب الحيــاة 
الاقتصاديــة الاجتماعيــة والثقافيــة، وأن تُشــرك ممثلــي نســاء الأقليــات فــي إعــداد التقاريــر 
التــي ينبغــي تقديمهــا لهيئــات الإشــراف الدوليــة. وتحقيقــاً لهــذه الغايــة، ينبغــي أن تلتمــس 
مــن الحكومــات الحصــول علــى معلومــات بشــأن السياســات المحليــة التــي تبيــن مــدى 
تمتــع الأقليــات بحقوقهــا، وممارســة تلــك الحقــوق علــى قــدم المســاواة ودونمــا تمييــز، 

ومــدى حصولهــا علــى ســبل الانتصــاف الفعالــة عنــد وقــوع انتهــاكات.

وينبغــي لــوكالات التنميــة أن تنظــر فــي التركيــز، فــي مشــاريعها، علــى تمكيــن المــرأة . 102
اجتماعياً واقتصادياً، وأن تتعاون مع الحكومات والمجتمع المدني على تحديد معوقات 
التنميــة ومعالجــة الأســباب الجذريــة الكامنــة وراء الأشــكال المتعــددة والمتداخلــة مــن 
التمييــز الــذي تواجهــه نســاء الأقليــات، ويُفضــي إلــى اســتبعادهن اقتصاديــاً واجتماعيــاً.

وينبغــي أن تكفــل وكالات التنميــة مشــاركة نســاء الأقليــات مشــاركة كاملــة وفعالــة فــي . 103
وضــع جميــع البرامــج أو المشــاريع التــي ســتُؤثر فــي الأقليــات أو فــي المناطــق التــي 
تعيــش فيهــا وتنفيذهــا ورصدهــا وتقييمهــا. وينبغــي أن تلتمــس مشــاركة عــدد أدنــى مــن 
نســاء الأقليــات بنشــاط فــي المشــاورات التــي يجريهــا المجتمــع المدنــي بشــأن عمليــة 
وضــع اســتراتيجيات التنميــة القطريــة. وتحقيقــاً لهــذه الغايــة، يمكنهــا أن تنظــر فــي إتاحــة 
المعلومــات المتعلقــة بأنشــطتها لنســاء الأقليــات مــن خــلال المبــادرة إلــى توعيــة نســاء 
فــي  الأقليــات ومــن خــلال وســائل الإعــلام الخاصــة بالأقليــات، وعقــد الاجتماعــات 
المناطــق التــي يكــون أغلــب ســكانها مــن الأقليــات، وتيســير حضــور نســاء الأقليــات فــي 

هــذه الاجتماعــات.

 

1 .A/HRC/19/71 وثيقة الأمم المتحدة

الهوامش
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5. تنفيذ إعلان حقوق الأشخاص 
المنتمين إلى أقليات قومية أو إثنية 

وإلى أقليات دينية ولغوية: تحديد 
الممارسات الإيجابية والفرص: 

توصيات الدورة الخامسة للمنتدى المعني 
بقضايا الأقليات 2012
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تنفيــذ إعــلان حقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى 
أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة 
ولغويــة: تحديــد الممارســات الإيجابيــة والفــرص1   

توصيات الدورة الخامسة للمنتدى المعني بقضايا الأقليات
المنعقدة في جنيف يومي  27 و 28 تشرين الثاني/نوفمبر 2012

أولًا - مقدمة
ركــزت الــدورة الخامســة للمنتــدى المعنــي بقضايــا الأقليــات، التــي عُقــدت فــي 27 و28 . 1

تشــرين الثاني/نوفمبــر 2012، علــى تدابيــر وتوصيــات عمليــة وملموســة تهــدف إلــى 
ضمــان تنفيــذ إعــلان حقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى 
أقليات دينية ولغوية على صعيد الممارســة. وترأســت الدورةَ ســوياتا مايغا، وهي عضو 
فــي اللجنــة الأفريقيــة لحقــوق الإنســان والشــعوب، مــن مالــي. ووجهــت أعمــال المنتــدى 
الخبيــرةُ المســتقلة المعنيــة بقضايــا الأقليــات، ريتــا إســحاق. وشــارك فــي المنتــدى أكثــر 
مــن 400 شــخص مــن بينهــم ممثلــو الحكومــات والعديــد مــن ممثلــي جماعــات الأقليــات 
مــن مختلــف مناطــق العالــم، وهيئــات المعاهــدات، والإجــراءات الخاصــة، ووكالات الأمــم 
المتحــدة المتخصصــة، والهيئــات الحكوميــة الدوليــة الإقليميــة، والمؤسســات الوطنيــة 

لحقــوق الإنســان، والمجتمــع المدنــي.
ووفقــاً لقــرار مجلــس حقــوق الإنســان 23/19، تتضمــن هــذه الوثيقــة التوصيــات المنبثقــة . 2

عــن دورة المنتــدى الخامســة، التــي ســعت إلــى الخــروج بنتائــج محــددة وملموســة فــي 
شــكل توصيــات مواضيعيــة ذات قيمــة عمليــة بالنســبة لأصحــاب المصلحــة كافــة.

وصــادف عــام 2012 الذكــرى العشــرين لصــدور إعــلان حقــوق الأشــخاص المنتميــن . 3
إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة. وأتاحــت هــذه الذكــرى فرصــة 
اســتُخدم  التــي  المختلفــة  الطــرق  وبحــث  ومبادئــه،  الإعــلان  بأحــكام  للتوعيــة  هامــة 
بهــا الإعــلان ونُفــذ عمليــاً علــى المســتويات الوطنــي والإقليمــي والدولــي، وتأثيــره فــي 
التشــريعات الوطنيــة والآليــات المؤسســية وأنشــطتها وبرامجهــا الراميــة إلــى النهــوض 

بحقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات.
وأبــرزت دورات المنتــدى الســابقة وجــود نُهــج مختلفــة لحمايــة حقــوق الأقليــات، تراعــي . 4

العوامــل التاريخيــة والثقافيــة والدينيــة والنظــم السياســية. وخــلال دورة المنتــدى الخامســة، 
اغتنــم جميــع أصحــاب المصلحــة هــذه الفرصــة لتبــادل آرائهــم بشــأن الممارســات والنُهــج 
والآليــات القائمــة التــي يمكــن النســج علــى منوالهــا فــي بلــدان أخــرى، وأيضــاً لمناقشــة مــا 

يمكــن اتباعــه مــن أســاليب مختلفــة ومبتكــرة لتعزيــز تنفيــذ الإعــلان.
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ويركــز الإعــلان فــي ديباجتــه علــى أهميــة الــدور الــذي ينبغــي أن تؤديــه الأمــم المتحــدة . 5
فــي حمايــة الأقليــات، ويشــير أيضــاً إلــى العمــل الــذي أنجزتــه فــي هــذا الصــدد مختلــف 
الجهــات الفاعلــة داخــل منظومــة الأمــم المتحــدة. وتشــير الديباجــة كذلــك إلــى العمــل 
الهــام الــذي تؤديــه المنظمــات الحكوميــة الدوليــة والمنظمــات غيــر الحكوميــة فــي حمايــة 
الأقليــات وفــي تعزيــز حقوقهــا. وتشــدد الديباجــة علــى ضــرورة ضمــان مزيــد مــن الفعاليــة 

فــي تنفيــذ الصكــوك الدوليــة ذات الصلــة بحقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات.
هــة إلــى الطيــف الواســع مــن الجهــات . 6 لــة وموجَّ التوصيــات الــواردة فــي هــذه الوثيقــة مُفصَّ

صاحبــة المصلحــة المســؤولة عــن تعزيــز وحمايــة حقــوق الأقليــات، بمــا فيهــا الــدول 
الأعضــاء فــي الأمــم المتحــدة ووكالات الأمــم المتحــدة وصناديقهــا وبرامجهــا، وكذلــك 
المؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان ومنظمات المجتمع المدني، والأشخاص المنتمون 
إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة، بصفتهــم أصحــاب هــذه الحقــوق.

وتســتند هــذه التوصيــات عــلاوة علــى إعــلان حقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات . 7
قومية أو إثنية وإلى أقليات دينية ولغوية، وشروحه، إلى معايير ومبادئ توجيهية دولية 
وإقليميــة أخــرى لحقــوق الإنســان وضعهــا أصحــاب المصلحـــة، وإلــى تشــريعات وطنيـــة. 
وقــد اســتُلهِم الإعــلان المتعلــق بالأقليــات مــن المــادة 27 مــن العهــد الدولــي الخــاص 
بالحقــوق المدنيــة والسياســية، كمــا استُرشِــد فــي وضــع هــذه التوصيــات بالاجتهــادات 
القانونيــة والتعليقــات العامــة للجنــة المعنيــة بحقــوق الإنســان وســائر هيئــات المعاهــدات، 

بمــا فيهــا لجنــة القضــاء علــى التمييــز العنصــري.
ومجموعــة المســائل المدرجــة فــي التوصيــات ليســت حصريــة. والأمــل معقــود علــى أن . 8

ــر التوصيــات تفســيراً بنَّــاءً، فــي إطــار العمــل والتعــاون والحــوار بشــكل متواصــل مــع  تُفسَّ
جماعــات الأقليــات فــي ضــوء التزامــات الــدول بتنفيــذ معاييــر حقــوق الإنســان علــى نحــو 

فعــال فــي الممارســة العمليــة.
وقــد صيغــت التوصيــات بعبــاراتٍ عامــة، ومــن ثــم يمكــن تنفيذهــا فــي بلــدان لهــا خلفيــات . 9

تاريخيــة وثقافيــة ودينيــة متنوعــة. وهنــاك تنــوع كبيــر فــي أوضــاع البلــدان والأقليــات، 
وبالتالــي قــد يلــزم اتخــاذ تدابيــر مختلفــة لتعزيــز وحمايــة حقــوق الأشــخاص المنتميــن 
إلــى أقليــات فــي دولــة مــا. وأكــد المنتــدى مــن جديــد أيضــاً ضــرورة رصــد هــذه التدابيــر 
ومراجعتهــا بانتظــام لكفالــة أن تحقــق الأهــداف المرجــوة منهــا. وقــد ظــل المنتــدى يشــدد 
علــى أن الحلــول الموحــدة ليســت ممكنــة ولا مســتصوبة عمومــاً، وبالتالــي ينبغــي أن 

تُســتخدم توصياتــه كمصــدر للتوجيــه العــام.
ع جميــع الجهــات صاحبــة المصلحــة، فــي الجهــود التــي تبذلهــا لكفالــة التنفيــذ . 10 وتُشــجَّ

الكامــل للإعــلان، علــى الإشــارة إلــى التوصيــات الملموســة والعمليــة المنحــى التــي قُدمــت 
أثناء دورات المنتدى الأربع الســابقة، مع التركيز على المجالات المواضيعية الرئيســية 
للأقليــات والحــق فــي التعليــم والمشــاركة الفعليــة فــي الحيــاة السياســية والاقتصاديــة وكفالــة 

حقــوق النســاء والفتيــات المنتميــات إلــى الأقليــات2.
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والمنظمــات . 11 الجمعيــات  ذلــك  فــي  بمــا  الأقليــات،  جماعــات  ممثلــي  إشــراك  وينبغــي 
ومؤسســات القيــادة التقليديــة والهيئــات الدينيــة، وغيرهــا مــن المؤسســات التــي تنشــئها 
جماعــات الأقليــات ذاتهــا، فــي عمليــة تشــاركية هادفــة تشــمل جميــع الجوانــب المتعلقــة 

التوصيــات. بتنفيــذ 

ويرحــب المنتــدى بالمعلومــات التــي وردت مــن عــدد مــن أصحــاب المصلحــة بشــأن . 12
ع  التدابير التي اتُّخذت حتى الآن لتنفيذ توصياته المنبثقة عن الدورات الســابقة. ويُشــجَّ
جميــع أصحــاب المصلحــة علــى مواصلــة هــذه المشــاركة وتبــادل المعلومــات فــي هــذا 

الصــدد.

ثانياً - اعتبارات عامة
تبيّــن المعلومــات التــي قدمتهــا الــدول وغيرهــا مــن الجهــات الفاعلــة أن وجــود إطــار . 13

مؤسســي وطنــي مــن شــأنه أن ييســر بلــورةَ التشــريعات والسياســيات وتصميــمَ برامــج 
متصلــة بالأقليــات وتنفيذَهــا ورصدَهــا. وفــي حيــن أن التدابيــر غيــر التمييزيــة أساســية، 
فكثيــراً مــا تتطلــب حقــوق الأقليــات مــن الــدول اتخــاذ تدابيــر خاصــة تتصــدى للتمييــز 
وانعــدام المســاواة القائميــن منــذ أمــد طويــل. وتحســين تعميــم مراعــاة قضايــا الأقليــات 
وتمثيــل الأقليــات ومشــاركتها بفعاليــة فــي المؤسســات، مثــل هيئــات حقــوق الإنســان 
والــوزارات التــي تُعنــى بالشــواغل الرئيســية للأقليــات، كلهــا عناصــر حيويــة لتحســين 

الرعايــة المؤسســية لحقــوق الأقليــات.

وتشــدد ديباجــة الإعــلان علــى أن التعزيــز والإعمــال المســتمرين لحقــوق الأشــخاص . 14
المنتمين إلى أقليات، كجزء لا يتجزأ من تنمية المجتمع بأسره وداخل إطار ديمقراطي 
يســتند إلى ســيادة القانون، يســهمان في تدعيم الصداقة والتعاون بين الشــعوب والدول. 
ومــن الوســائل الأساســية لتعزيــز الاســتقرار والاندمــاج فــي المجتمعــات التــي تعيــش فيهــا 
الأقليــات كفالــة المشــاركة الهادفــة والمســتنيرة للأقليــات وتمكينهــا مــن إدارة الشــؤون التــي 

تمســها مباشــرة.

ويهــدف الإعــلان إلــى تعزيــز إعمــال المبــادئ الــواردة فــي ميثــاق الأمــم المتحــدة والإعــلان . 15
العالمي لحقوق الإنسان واتفاقية منع جريمة الإبادة الجماعية والمعاقبة عليها والاتفاقية 
الدوليــة للقضــاء علــى جميــع أشــكال التمييــز العنصــري والعهــد الدولــي الخــاص بالحقــوق 
المدنيــة والسياســية والعهــد الدولــي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة، 
فضــلًا عــن الصكــوك الدوليــة والإقليميــة الأخــرى ذات الصلــة. ويقضــي الإعــلان باتخــاذ 

تدابيــر إيجابيــة فــي مجــالات التشــريع والسياســة العامــة والبرمجــة.

وينبغــي لجميــع الجهــات الفاعلــة أن تقــر، فــي إطــار جهودهــا الراميــة إلــى التنفيــذ الفعلــي . 16
للإعــلان، بوجــود أشــكال متعــددة ومتداخلــة مــن التمييــز ضــد الأشــخاص المنتميــن إلــى 
الأقليــات، تشــمل التمييــز علــى أســاس الجنــس والســن والهويــة الجنســانية والإعاقــة، 
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وبتأثيرهــا الســلبي المضاعــف فــي التمتــع بحقوقهــم، وأن تعمــل علــى التصــدي لأشــكال 
التمييــز تلــك.

ثالثاَ - توصيات عامة
فــي إعــلان حقــوق . 17 الــواردة  بالمبــادئ  التزامهــا  تأكيــد  البلــدان أن تعيــد  ينبغــي لجميــع 

الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة، وأن تنشــر 
الإعــلان علــى نطــاق واســع.

الأقليــات . 18 ومجموعــات  الإنســان  لحقــوق  الوطنيــة  والمؤسســات  للحكومــات  وينبغــي 
تتخــذ  لحقــوق الإنســان أن  المدنــي والآليــات الإقليميــة والدوليــة  المجتمــع  ومنظمــات 
فــي الإعــلان وفــي غيــره  الــواردة  بالصيغــة  الأقليــات لحقوقهــا  إدراك  تكفــل  مبــادرات 
مــن معاييــر وصكــوك حقــوق الإنســان وأن تتعــاون علــى تحقيــق هــذه الغايــة. وينبغــي 
لجميــع الجهــات الفاعلــة أن تتخــذ مبــادرات فــي مجــال التوعيــة، بمــا فــي ذلــك تنظيــم 
حمــلات بشــأن حقــوق الأقليــات تتضمــن أنشــطة ترمــي إلــى تعزيــز الإعــلان، فضــلًا عــن 
معلومــات عــن الهيئــات أو الإدارات أو الــوكالات القائمــة ذات الصلــة المعنيــة بحقــوق 

الأقليــات والمســاواة، وعــن الخدمــات التــي تقدمهــا هــذه الجهــات.
وينبغــي لجميــع الجهــات الفاعلــة المعنيــة أن تضمــن، إلــى أقصــى حــد ممكــن، ترجمــة . 19

إلــى جميــع لغــات الأقليــات  الإعــلان وتوصيــات المنتــدى المعنــي بقضايــا الأقليــات 
جماعــات  التواصــل  عمليــات  تســتهدف  أن  وينبغــي  واســع.  نطــاق  علــى  ونشــرهما 
الأقليــات، بطــرق منهــا وســائط إعــلام الأقليــات، وأن تُنفــذ فــي مواقــع الأقليــات وبلغاتهــا.

وينبغــي أيضــاً توجيــه المعلومــات المتعلقــة بحقــوق الأقليــات وجماعــات الأقليــات إلــى . 20
المجتمــع بأكملــه بوســائل تشــمل، علــى ســبيل المثــال، تنظيــم حمــلات إعلاميــة تتنــاول 
حقــوق الأقليــات والمســاواة وعــدم التمييــز، وإعــداد مــواد مرجعيــة بشــأن الإعــلان وتاريــخ 
مجموعات الأقليات التي تعيش في الدولة وثقافة هذه المجموعات وتقاليدها وإســهامها 

فــي المجتمــع.
وينبغــي بــذل جهــود خاصــة لمواجهــة التحديــات التــي تزيــد مــن عزلــة بعــض جماعــات . 21

الأقليــات وأفرادهــا ماديــاً واجتماعيــاً. وينبغــي، عنــد الاقتضــاء، اســتخدام وســائل مناســبة 
ثقافيــاً ولغويــاً للتواصــل المجتمعــي بغيــة تعزيــز الإعــلان، مثــل المســرح والرقــص والبرامــج 
الإذاعيــة التــي تشــجع التنــوع. وينبغــي اللجــوء، مثــلًا، إلــى توزيــع منشــورات تتضمــن 
صيغــاً مبســطة مــن الإعــلان، فضــلًا عــن مــواد أخــرى تتعلــق بحقــوق الأقليــات، حيثمــا 

اعتــرض عمليــة التواصــل حاجــزا اللغــة أو نقــص الإلمــام بالقــراءة والكتابــة.
وينبغــي لجميــع الجهــات الفاعلــة المعنيــة أن تتعــاون مــن أجــل إنشــاء ودعــم آليــات . 22

والإقليمــي  الوطنــي  المســتويات  علــى  الأديــان  وبيــن  الثقافــات  بيــن  الحــوار  لتشــجيع 
والدولــي. وينبغــي ضمــان مشــاركة الشــباب المدافعيــن عــن الأقليــات والنســاء المنتميــات 

إلــى الأقليــات فــي تلــك المبــادرات.
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وينبغــي الحــرص، إلــى أقصــى حــدد ممكــن، فــي جميــع التدابيــر المتخــذة لتنفيــذ الإعــلان . 23
والتوصيــات الصــادرة عــن المنتــدى، علــى وضعهــا وتصميمهــا وتنفيذهــا واســتعراضها 
بمشــاركة الأقليــات مشــاركةً كاملــة وفعالــة. ولذلــك ينبغــي تهيئــة الظــروف التــي تتيــح هــذا 
التعــاون وإنشــاء الآليــات التــي تيســر التشــاور. وينبغــي أن تُراعــى فــي هــذه العمليــة أيضــاً 
ع فــي هــذا الصــدد مبــادرات مثــل  مختلــف آراء مجموعــات الأقليــات مراعــاةً تامــة. وتُشــجَّ
إنشــاء مجموعــة مــن شــباب الأقليــات لتعزيــز مشــاركة الشــباب فــي المنتــدى وغيــره مــن 

آليــات الأمــم المتحــدة.
إلــى الأقليــات يمكّــن . 24 وينبغــي إنشــاء صنــدوق تابــع للأمــم المتحــدة لتقديــم التبرعــات 

ممثلــي هــذه الفئــة مــن المشــاركة فــي آليــات حقــوق الإنســان التابعــة لمنظومــة الأمــم 
المتحــدة ومســاعدتها واســتخدامها. وينبغــي أن يقــدم الصنــدوق تمويــلًا للمشــاريع، بمــا 
فيهــا المشــاريع التــي تديرهــا مجموعــات الأقليــات، وتهــدف إلــى تعزيــز حقــوق الأقليــات 

وحمايتهــا، وتنفيــذ الإعــلان علــى صعيــد الممارســة.
وينبغــي مواصلــة تقويــة المنتــدى المعنــي بقضايــا الأقليــات لزيــادة قدرتــه علــى تعزيــز . 25

تنفيــذ الإعــلان. وينبغــي توســيع قاعــدة الدعــم المالــي للمنتــدى لتشــمل التمويــل المقــدم مــن 
المجموعــات الإقليميــة كافــة. وينبغــي النظــر فــي إضافــة مزيــد مــن الوقــت إلــى الشــكل 
الحالــي للمنتــدى، لخدمــة أهــداف منهــا دراســة وســائل مبتكــرة وملموســة ومؤثــرة لنشــر 
توصياتــه ومواصلــة تعزيــز تنفيذهــا. وينبغــي توثيــق عُــرى العمــل مــع الهيئــات الحكوميــة 
الدوليــة الإقليميــة بوســائل منهــا عقــد اجتمــاع إقليمــي للمنتــدى كل عــام فــي منطقــة 

مختلفــة علــى أســاس التنــاوب.

رابعاً - التوصيات
ألف: الحكومات الوطنية والإقليمية والمحلية

تقــع علــى الحكومــات المســؤولية الأساســية عــن تنفيــذ الإعــلان وغيــره مــن المعاييــر . 26
المتعلقــة بحقــوق الأقليــات. وينبغــي للــدول أن تعتــرف صراحــةً بالتنــوع داخــل مختلــف 
الدينيــة واللغويــة.  الإثنيــة والأقليــات  أو  القوميــة  بالأقليــات  يتصــل  فيمــا  مجتمعاتهــا، 
وينبغــي أن تثبــت الــدول التزامهــا بتعزيــز وحمايــة حقــوق الأقليــات عــن طريــق كفالــة 
إدمــاج قضايــا الأقليــات وإدراجهــا دائمــاً فــي التشــريعات وسياســات الحكومــة وممارســاتها.

وينبغــي إدراج الإعــلان وغيــره مــن المعاييــر الدوليــة والإقليميــة ذات الصلــة المتعلقــة . 27
بحقــوق الأقليــات فــي القوانيــن المحليــة، ومــن ثــم توفيــر أســاس قانونــي قــوي لحمايــة 
هــذه الحقــوق. ويوصَــى بــإدراج تشــريعات لمكافحــة التمييــز قائمــة بذاتهــا تشــمل حقــوق 

الأقليــات.
وينبغــي أن تتخــذ الحكومــات جميــع التدابيــر اللازمــة لضمــان حمايــة جماعــات الأقليــات، . 28

والمدافعيــن عــن حقــوق الإنســان المكفولــة للأقليــات وممثلــي الأقليــات الذيــن قــد يكونــون 
أكثــر عرضــة لخطــر العنــف. وينبغــي أن تضــع الحكومــات برامــج حمايــة فعالــة عنــد 

الضــرورة، يحددهــا القانــون وتشــمل نظــم الإنــذار المبكــر.
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وينبغــي أن تكفــل الــدول التــي تعمــل علــى مراجعــة دســاتيرها أو صياغــة دســاتير جديــدة . 29
أن تكــون عمليــة الصياغــة شــاملة للجميــع ومتضمنــة مشــاركة الأقليــات. وينبغــي أن 
تــدرج الــدول فــي دســاتيرها مبــدأي معاملــة الأقليــات بالمســاواة فــي الحقــوق وعــدم التمييــز 

ضدهــا وفقــاً للمعاييــر الدوليــة، بمــا فيهــا الإعــلان.
وينبغي أن تســتعرض الحكومات وتعدل، حســب الاقتضاء، أي تشــريعات أو سياســات . 30

مــن  معينــة  فــي مجموعــات  للغايــة  ســلبي  أو  تمييــزي  أثــر  لهــا  يكــون  أو ممارســات 
الأقليــات، بهــدف كفالــة اتســاقها مــع الإعــلان. وينبغــي أن تولــي عمليــات الاســتعراض 
تلــك اهتمامــاً خاصــاً لتشــريعات مكافحــة الإرهــاب والتشــريعات الأخــرى المتعلقــة بالأمــن 

بغيــة ضمــان تماشــيها مــع المعاييــر الدوليــة لحقــوق الإنســان.
وينبغــي للحكومــات أن تكفــل تنفيــذ حقــوق الأقليــات وتشــريعات مكافحــة التمييــز ضدهــا . 31

تنفيــذاً تامــاً، بمــا فــي ذلــك علــى المســتويات المحليــة، وتضمــن إتاحــة ســبل الانتصــاف 
المناســبة والمتيسّــرة للجميــع وتطبيــق الجــزاءات الملائمــة فــي حالــة الانتهــاك. وينبغــي 
طــرح مبــادرات التوعيــة والتدريــب، لتشــمل فيمــن تشــملهم الموظفيــن العمومييــن والقضــاة 

والمدعيــن العاميــن وغيرهــم.
وينبغــي أن تتخــذ الــدول تدابيــر فعالــة لحمايــة الأقليــات مــن الأفعــال التــي تهددهــا ماديــاً . 32

أو تهــدد بقاءهــا أو هوياتهــا، أو مــن التحريــض علــى هــذه الأفعــال، بطــرق منهــا اعتمــاد 
تشــريعات تتماشــى والتزاماتهــا بموجــب القانــون الدولــي لحقــوق الإنســان.

وينبغــي اتخــاذ تدابيــر تضمــن إمكانيــة لجــوء أفــراد مجموعــات الأقليــات إلــى القضــاء، . 33
مثــل تدريــب الموظفيــن العمومييــن والموظفيــن المكلفيــن بإنفــاذ القوانيــن علــى الحقــوق 
الــواردة فــي الإعــلان وفــي التشــريعات الوطنيــة ذات الصلــة بحقــوق الأقليــات. وينبغــي 
النظــر، فــي إطــار المؤسســات العامــة ذات الصلــة، فــي اتخــاذ مبــادرات للتدريــب علــى 
حقــوق الأقليــات وعــدم التمييــز والمســاواة والممارســات والمنهجيــات الســليمة، تتألــف مــن 
وحــدات خاصــة تولــي قــدراً أكبــر مــن الاعتبــار لنســاء الأقليــات والفئــات الفرعيــة الأخــرى 
التــي قــد تعانــي مــن أشــكال متعــددة مــن التمييــز. وينبغــي أن يســتفيد مــن هــذا التدريــب 

الموظفــون العموميــون والموظفــون المكلفــون بإنفــاذ القوانيــن.
وينبغــي للحكومــات أن تنظــر فــي الحاجــة، حيثمــا كان مناســباً، إلــى تدابيــر وسياســات . 34

خ من حالات التمييز والاستبعاد التي يواجهها الأشخاص  وبرامج خاصة تعالج ما ترسَّ
المنتمــون إلــى أقليــات. وينبغــي أن تُتّخــذ هــذه التدابيــر لتحقيــق أهــداف محــددة ضمــن 
جــدول زمنــي وأن تُرصــد مــن أجــل تقييــم أثرهــا فــي حالــة الأقليــات المحرومــة والســهر 

علــى ألا تصبــح أداة تمييزيــة.
حالــة جماعــات . 35 لتحســين  الكافــي  التمويــل  تخصيــص  تؤمّــن  أن  للحكومــات  وينبغــي 

والدوليــة  المحليــة  المعاييــر  لتنفيــذ  مناســبة  مــوارد  وتخصيــص  المحرومــة  الأقليــات 
ل،  المتعلقــة بحقــوق الأقليــات تنفيــذاً تامــاً. وينبغــي أن تخصــص اعتمــادات و/أو تُحــوَّ

المرتبطــة بتعزيــز حقــوق الأقليــات وحمايتهــا. لدعــم الأنشــطة  عنــد الاقتضــاء، 
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الأقليــات والمجتمــع . 36 مــع مجموعــات  بالتشــاور  أبحاثــاً  للحكومــات أن تجــري  وينبغــي 
الوطنــي واســتيعاب تجاربهــا  الصعيــد  الجماعــات علــى  هــذه  لتقييــم أوضــاع  المدنــي 
واحتياجاتهــا والتحديــات التــي تواجههــا، والتمــاس إســهامها فــي التدابيــر التــي تضمــن 
فــي  تواجههــا  التــي  والتحديــات  الأقليــات  حالــة  تقيّــم  أن  للأبحــاث  وينبغــي  حقوقهــا. 
مجــالات مثــل الحريــة والفــرص المتاحــة فــي ممارســة ثقافتهــا ودينهــا ولغتهــا، وينبغــي لهــا 
أن تنظــر فــي المجــالات الرئيســية التــي تثيــر شــواغل الأقليــات، بمــا فــي ذلــك الاســتفادة 
مــن التعليــم الجيــد والعمــل والصحــة والســكن وقدرتهــا علــى المشــاركة بفعاليــة فــي الحيــاة 

العامــة، وحالــة الأقليــات التــي يمكــن أن تواجــه أشــكالًا متعــددة مــن التمييــز.

وينبغــي أن تكلّــف مؤسســات الإحصــاء الوطنيــة بجمــع بيانــات مصنفــة تتعلــق بالأصــل . 37
والمنهجيــات  الأقليــات  فــي قضايــا  داخليــة  وبتطويــر خبــرات  واللغــة،  والديــن  الإثنــي 
المتصلــة بجمــع تلــك البيانــات وتحليلهــا. وينبغــي أن تصمــم عمليــات جمــع البيانــات 
وتنفــذ بالتشــاور التــام مــع الأقليــات. وينبغــي أن تراعــى فــي هــذه العمليــات الاعتبــارات 
الإثنيــة وأن تكــون طوعيــة بمــا يتســق مــع حــق الأقليــات فــي التحديــد الذاتــي للهويــة، فــي 
ظــل الاحتــرام الكامــل لخصوصيــة الأفــراد المعنييــن وعــدم الكشــف عــن هويتهــم، وبمــا 

يتفــق مــع المعاييــر الدوليــة لحمايــة البيانــات الشــخصية.

وينبغــي تعميــم مراعــاة قضايــا الأقليــات والحقــوق الــواردة فــي الإعــلان داخــل جميــع . 38
المؤسســات والهيئــات العامــة والخاصــة. وينبغــي اســتعراض تركيبــة هــذه المؤسســات 
دوريــاً بمــا يكفــل تمثيلهــا لمختلــف مجموعــات الأقليــات الموجــودة فــي المجتمــع، مــع 
الحــرص، فــي الوقــت نفســه، علــى أن تطبــق حيــث يلــزم الممارســات الســليمة الراميــة إلــى 
زيــادة تمثيــل الأقليــات ومشــاركتها. وينبغــي النظــر، عنــد الاقتضــاء، فــي اســتحداث أدوار 
ووظائــف لأخصائييــن فــي شــؤون الأقليــات؛ بيــد أنــه لا ينبغــي أن تنحصــر الأقليــات فــي 

الاضطــلاع بهــذه الأدوار.

ومــع مراعــاة الظــروف الوطنيــة، ينبغــي للحكومــات أن تنظــر فــي إنشــاء مؤسســات أو . 39
وكالات وطنيــة متخصصــة، بالتشــاور مــع الأقليــات، تُكلَّــف بمعالجــة قضايــا الأقليــات، 
أو إدارات أو فــروع أو جهــات تنســيق مخصصــة داخــل المؤسســات القائمــة لتعزيــز 
الإعــلان والقوانيــن الوطنيــة المتعلقــة بالأقليــات. وينبغــي لهــذه العنايــة المؤسســية أن 
تركــز علــى الأنشــطة الحكوميــة وأن تســاعد فــي صياغــة مبــادرات سياســاتية وبرامجيــة 

اســتباقية ونُهــج محــددة للتصــدي للتحديــات التــي تواجههــا الأقليــات.

وينبغــي للــدول أن تنشــئ هيئــات أو آليــات إرشــادية أو استشــارية تشــارك فيهــا الأقليــات . 40
مشــاركةً كاملــة تضمــن التعبيــر عــن قضاياهــا وآرائهــا فــي هيئــات اتخــاذ القــرار. وينبغــي 
أن تُمنــح هــذه الهيئــات، التــي يفضــل أن تكــون علــى المســتويين الوطنــي والإقليمــي أو 
المحلــي، الصلاحيــات والمهــام المناســبة والثقــل السياســي الــلازم والمــوارد الكافيــة، وأن 

تُستشــار فعليــاً فــي القضايــا التــي تمــسّ أفــراد الأقليــات.
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وينبغــي للــدول أن تنشــئ مؤسســات وطنيــة مســتقلة لحقــوق الإنســان ومكاتــب لأمنــاء . 41
تشــمل الاهتمــام  هــو موجــود منهــا أصــلًا، وتكلفهــا بولايــات  مــا  تعــزز  أو  المظالــم، 
بقضايــا الأقليــات. وينبغــي أن تتضمــن ولاياتهــا تشــجيع الحــوار بيــن الثقافــات والأديــان، 
الأقليــات  لحقــوق  المزعومــة  بالانتهــاكات  المتعلقــة  الشــكاوى  تلقــي  إلــى  بالإضافــة 

التمييــز. مكافحــة  ولتشــريعات 

وينبغــي اتخــاذ وتعزيــز تدابيــر فــي القطاعيــن العــام والخــاص لتحســين تمثيــل الأقليــات . 42
ومشــاركتها فــي جميــع مجــالات الحيــاة، بمــا فــي ذلــك التوظيــف الموجّــه ومبــادرات 
التدريــب. وينبغــي تمثيــل الأقليــات فــي هيئــات الإشــراف والهيئــات التنظيميــة ذات الصلــة 

مثــلًا بالدوائــر المكلفــة بإنفــاذ القوانيــن.

وينبغــي أن تعمــل الحكومــات علــى وضــع وتنفيــذ سياســات تعليميــة شــاملة واضحــة . 43
الأهــداف، تكفــل اســتفادة جميــع الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات مــن تعليــم عالــي 
الجــودة، وتتيــح لهــم فــرص التعلــم وتلقــي العلــم بلغتهــم وفقــاً لمــا يقضــي بــه الإعــلان. 
وينبغــي اعتمــاد نُهــج تعليميــة مشــتركة بيــن الثقافــات ومراعيــة للأقليــات، مــع التركيــز 
بصفــة خاصــة علــى إبــراز التنــوع وإســهام الأقليــات فــي المجتمــع وعلــى التصــدي للقوالــب 

النمطيــة الســلبية والخرافــات.

ل تمويلًا كافياً لمعالجة المثبطات . 44 وينبغي للدول أن تعتمد سياسات بنّاءة واستباقية تموَّ
المزمنــة مثــل القيــد بالمــدارس وإجــراءات التســجيل وأعبــاء التكاليــف، لتســهيل قبــول 
أطفــال الأقليــات فــي المــدارس واســتبقائهم فيهــا. وينبغــي أن تكــون المــوارد المتاحــة كافيــة 
لضمــان أن يكــون تعليــم أبنــاء أســر الأقليــات ميســوراً مــن الناحيــة الماليــة بالنســبة إليهــا.

وينبغــي أن يكــون تثقيــف الجميــع بحقــوق الإنســان جــزءاً لا يتجــزأ مــن التجربــة التعليميــة . 45
الوطنيــة وأن يتضمــن عنصــر حقــوق الأقليــات. وينبغــي للحكومــات أن تتعــاون مــع 
الأقليــات  بحقــوق  تتصــل  مــواد  وضــع  علــى  الأقليــات  بحقــوق  المعنيــة  المنظمــات 
وبجماعــات الأقليــات التــي تعيــش فــي الدولــة، وأن تضمــن إدراج الأقليــات بصــورة كاملــة 
فــي المناهــج الدراســية وتعميــم مراعاتهــا فــي هــذه المناهــج. وينبغــي أن يتلقــى جميــع 
المعلميــن تدريبــاً علــى مكافحــة التمييــز ومراعــاة الاعتبــارات الجنســانية والتنــوع الثقافــي.

وينبغــي للــدول أن تدعــم منظمــات الأقليــات وأن تنظــر فــي توفيــر التمويــل لهــا، حيــث . 46
قــد يكــون لهــذه المنظمــات معرفــة عميقــة بالقضايــا التــي تواجههــا الأقليــات وتكــون فــي 
أفضــل موقــع للتعامــل مــع المجتمعــات المحليــة وإتاحــة خدمــات ومعلومــات محــددة. 
وينبغــي الســعي للتعــاون مــع هــذه المنظمــات بغيــة إقامــة الصــلات بيــن جميــع الهيئــات 
الحكوميــة المعنيــة والأقليــات أو تعزيزهــا حتــى تتمكــن مــن العمــل بصفتهــا وســيطة أو 
ميســرة فــي إطــار المشــاورات التــي تنظمهــا الحكومــة بيــن مختلــف مجموعــات الأقليــات 

والمجتمــع بأســره.
وينبغي للدول أن تعزز استفادة الأقليات على قدم المساواة مع غيرهم من تكنولوجيات . 47
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المعلومــات والاتصــالات الجديــدة، بمــا فــي ذلــك الإنترنــت وقنــوات الوســائط الاجتماعيــة 
الشــبكية، بصفتهــا أداة لنشــر المعلومــات وتشــجيع مشــاركة أفــراد الأقليــات، بمــن فيهــم 
الشــباب، مشــاركةً فعالــة فــي كل مناحــي الحيــاة. وينبغــي أن تُتــاح المعلومــات المتعلقــة 
بالأقليــات، قــدر الإمــكان، بلغــات الأقليــات، بمــا فــي ذلــك عــن طريــق إنشــاء وســائط 

إعــلام للأقليــات.
وينبغــي للــدول أن تتعــاون تعاونــاً كامــلًا مــع آليــات حقــوق الإنســان الدوليــة والإقليميــة، . 48

بسُــبل منهــا تنفيــذ التوصيــات الصــادرة عنهــا، والتمــاس المســاعدة التقنيــة لهــذا الغــرض، 
بموجــب  المنشــأة  الهيئــات  إلــى  المقدمــة  القطريــة  للتقاريــر  وينبغــي  الاقتضــاء.  عنــد 
معاهــدات حقــوق الإنســان أن تتضمــن، كلمــا اقتضــى الأمــر، معلومــات عــن حالــة 
الأقليــات فــي الدولــة المعنيــة وعــن التدابيــر المتخــذة لتنفيــذ الإعــلان وغيــره مــن معاييــر 

حقــوق الأقليــات.
وفــي أوقــات الصعوبــات الاقتصاديــة الوطنيــة أو التحديــات الخطيــرة الأخــرى، ينبغــي . 49

للحكومــات أن تكفــل عــدم تأثيــر أيــة تدابيــر تُتخــذ، بمــا فيهــا تدابيــر التقشــف وغيرهــا مــن 
الإجــراءات المتخــذة للتصــدي لهــذه الأوضــاع، تأثيــراً ســلبياً بالغــاً فــي الأقليــات التــي قــد 
تكــون أضعــف مــن غيرهــا. وينبغــي لهــا أن تضــع آليــات رصــد لتقييــم تأثيــر السياســات 

فــي مختلــف شــرائح المجتمــع بمــا فيهــا الأقليــات.
المحرومــة . 50 الأقليــات  مجموعــات  تحــرزه  الــذي  التقــدم  تســتعرض  أن  للــدول  وينبغــي 

فيمــا يتعلــق بــكل هــدف مــن الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة وتعــزز جهودهــا الراميــة إلــى 
تحقيــق الأهــداف الخاصــة بالأقليــات بحلــول عــام 2015. وينبغــي أن تــؤدي عمليــات 
الاســتعراض تلــك إلــى وضــع اســتراتيجيات وميزانيــات جديــدة للتنميــة فــي إطــار مــا بعــد 
عــام 2015، تجســد زيــادة الاهتمــام بقضايــا الأقليــات عنــد الاقتضــاء، بمــا فــي ذلــك 
آليــات لمشــاركة الأقليــات فــي اتخــاذ القــرارات المتعلقــة بالمســائل الإنمائيــة التــي تؤثــر 
فــي هــذه الفئــات. وينبغــي أن يتضمــن إطــار مــا بعــد عــام 2015 مؤشــرات لرصــد التقــدم 

المتعلــق بالأقليــات. 
باء: المؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان

ينبغــي أن تنظــر المؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان فــي إنشــاء آليــات خاصــة داخــل . 51
أماناتهــا لمعالجــة قضايــا الأقليــات، فــي شــكل إدارة مثــلًا أو فــرع أو جهــة تنســيق تُعنــى 
بقضايــا الأقليــات. وينبغــي أن تتجلــى حقــوق الأقليــات وقضاياهــا بصــورة تامــة فــي 
أنشــطة تلــك الآليــات وبرامجهــا. وينبغــي أن تُعــدّ المؤسســات برامــج وأنشــطة ومشــاريع 
تســتند إلــى أحــكام الإعــلان، مثــل مــا يتصــل منهــا بمشــاركة أفــراد الأقليــات وتعليمهــم 
وحقوقهــم اللغويــة وتثقيفهــم بالتربيــة المدنيــة، وغيرهــا مــن القضايــا الرئيســية للأقليــات. 
وينبغــي لهــا أن تخصــص جــزءاً مــن مواقعهــا الشــبكية لقضايــا الأقليــات وأن تعرضهــا 
بلغــات الأقليــات. وينبغــي أن تشــارك مشــاركةً كاملــة فــي صياغــة ومراجعــة التشــريعات 

المتعلقــة بقضايــا الأقليــات وفــي رصــد تنفيذهــا.
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وينبغــي للمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان أن تكفــل وجــود خبــرة داخليــة لديهــا بشــأن . 52
حقــوق الأقليــات وتمثيــل الأقليــات فــي مجالــس إدارتهــا وفــي مــلاك موظفيهــا، بمــا فــي 
ذلــك فــي المســتويات الإداريــة العليــا. وينبغــي الســعي لاســتخدام مرشــحي الأقليــات، بمــن 
فيهــم النســاء، كأخصائييــن أو فــي الأقســام المتخصصــة؛ بيــد أنــه لا ينبغــي أن يقتصــر 

عمــل هــؤلاء الأفــراد علــى هــذه الأدوار.
وينبغــي للمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان أن تنظــر فــي فتــح مكاتــب فرعيــة إقليميــة . 53

أو محليــة، حســب الاقتضــاء، بمــا فــي ذلــك فــي المناطــق التــي تتركــز فيهــا جماعــات 
الأقليــات وفــي المواقــع التــي قــد تواجــه فيهــا الجماعــات تحديــات خاصــة، مثــل الفقــر 
أو النــزاع أو التشــرد. وينبغــي أن تتــاح لهــذه المكاتــب المــوارد الكافيــة مــن الموظفيــن 
واللوجســتيات. وينبغــي للمكاتــب المحليــة أو الفرعيــة أن تســعى جاهــدة لتطويــر معارفهــا 
مــع  علاقــات  وتقيــم  الأوضــاع،  تطــور  وترصــد  المحليــة،  الأقليــات  حقــوق  بقضايــا 
لهــا  المجتمعــات المحليــة والســلطات، وتســتجيب بفعاليــة لقضايــا الأقليــات. وينبغــي 
أيضــاً أن تضمــن إدراج قضايــا الأقليــات المحليــة ومخاوفهــا فــي اتخــاذ القــرارات ووضــع 
السياســات علــى الصعيــد الإقليمــي أو الوطنــي، وتكفــل أن تســتهدف السياســات والبرامــج 

الوطنيــة بدورهــا الأقليــات فــي المناطــق النائيــة وتفيدهــا.
ر للأقليات إمكانية اللجوء إلى خدمات معالجة الشكاوى في المؤسسات . 54 وينبغي أن تُيسَّ

الوطنيــة لحقــوق الإنســان. وينبغــي أن تتــاح للأقليــات أيضــاً المعلومــات أو المــوارد التــي 
تمكِّنهــا مــن تقديــم الشــكاوى أو متابعتهــا أو الســعي لإيجــاد حلــول بديلــة خــارج المحاكــم، 
بمــا فــي ذلــك الوســاطة عنــد الإمــكان. وينبغــي للمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان أن 

تقــدم المســاعدة القانونيــة إلــى الأقليــات فــي الحــالات المتعلقــة بقضايــا الأقليــات.
وينبغــي أن يشــمل نطــاق تعــاون المؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان الآليــات الإقليميــة . 55

والدوليــة لحقــوق الإنســان، بمــا فيهــا الأمــم المتحــدة، مــن خــلال مدّهــا مثــلًا بتقاريــر 
ومعلومــات أخــرى محدثّــة عــن حــالات انتهــاك حقــوق الأقليــات وأوضــاع الأقليــات فــي 
دولهــا، والضغــط علــى الحكومــات لتوجيــه دعــوات إلــى الهيئــات ذات الصلــة، مثــل 
المكلفيــن بولايــات فــي إطــار الإجــراءات الخاصــة التابعــة للأمــم المتحــدة، والترحيــب 
بزيــارات تلــك الهيئــات. وينبغــي للمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان أن تقــدم تقاريــر 
بديلــة تتنــاول قضايــا الأقليــات إلــى الهيئــات المعنيــة، بمــا فيهــا هيئــات معاهــدات الأمــم 
المتحــدة، وذلــك فــي ســياق متطلبــات إعــداد تقاريــر الــدول، وعمليــة الاســتعراض الــدوري 

الشــامل التــي يجريهــا مجلــس حقــوق الإنســان.
وينبغــي أن تضطلــع المؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان بــدور رئيســي فــي ضمــان . 56

تثقيــف جماعــات الأكثريــة والأقليــة كافــة بحقــوق الإنســان، وفقــاً لخطــة عمــل البرنامــج 
مبــادرات  فــي  إبــراز الإعــلان  فــي مجــال حقــوق الإنســان، وتكفــل  للتثقيــف  العالمــي 
التثقيــف بحقــوق الإنســان. وينبغــي للمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان أن تعمــل علــى 
تعميــم مراعــاة التركيــز علــى حقــوق الأقليــات عنــد تصميــم المــواد والبرامــج الدعائيــة 
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والتثقيفيــة فــي مجــال حقــوق الإنســان، وضمــان إتاحــة المــواد المتعلقــة بحقــوق الإنســان 
بلغــات الأقليــات. وينبغــي لهــذه المؤسســات أن تتعــاون مــع المؤسســات النظيــرة فــي 
مناطقهــا وخارجهــا علــى تبــادل المعــارف والممارســات الســليمة عنــد تصميــم هــذه المــواد.

وينبغــي للمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان أن تتعــاون مــع الجهــات الفاعلــة الحكوميــة . 57
فــي مجــالات مثــل تدريــب الموظفيــن العمومييــن والموظفيــن المكلفيــن بإنفــاذ القوانيــن، 
اللجــوء  إمكانيــة  فــي  المســاواة  وضمــان  بالمســاواة،  تتعلــق  مشــاريع  وتنفيــذ  وتصميــم 
إلــى القضــاء لجميــع الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات. وينبغــي لهــذه المؤسســات أن 
تجــري دراســات اســتقصائية اجتماعيــة، وتعقــد مشــاورات وتنظــم حلقــات عمــل تتنــاول 
قضايــا الأقليــات، وتقــدمَ التدريــب المناســب للجهــات الفاعلــة الرئيســية مثــل الصحفييــن 

والمدافعيــن عــن حقــوق الإنســان.
جيم: منظمات المجتمع المدني

التوعيــة . 58 تعــزز  أن  المدنــي  المجتمــع  ومنظمــات  الحكوميــة  غيــر  للمنظمــات  ينبغــي 
بالإعــلان وتســتعرض مــدى إدمــاج قضايــا الأقليــات واســتخدام الإعــلان فــي عملهــا. 
وينبغــي لهــا أن تســتخدم الإعــلان لإشــراك الحكومــات فــي القضايــا التــي تؤثــر فــي 

الأقليــات فــي الــدول التــي توجــد فيهــا.
وينبغــي للمنظمــات غيــر الحكوميــة أن تضــع برامــج محــددة لإعــلام الأقليــات بحقوقهــا . 59

وســبل الانتصــاف المتاحــة لهــا فــي حالــة انتهــاك هــذه الحقــوق. وينبغــي لهــا أن تســاعد 
الأقليــات بتقديــم الاستشــارة القانونيــة والمشــورة والتمثيــل فــي الدعــاوى القضائيــة بمــا 

يســاعد علــى ضمــان حقوقهــا علــى الصعيــد الوطنــي.
ــن مــن إحالــة القضايــا التــي تنطــوي . 60 م المســاعدة أيضــاً علــى نحــو يمكِّ وينبغــي أن تقــدَّ

علــى التمييــز وغيــره مــن انتهــاكات حقــوق الأقليــات علــى آليــات حقــوق الإنســان الإقليمية 
والدوليــة. فينبغــي، مثــلًا، لمجموعــات الأقليــات أن تنظــر فــي تقديــم المعلومــات إلــى 
الخبيــرة المســتقلة المعنيــة بقضايــا الأقليــات، حيثمــا كان مناســباً، وكذلــك إلــى غيرهــا 
مــن المكلفيــن بولايــات فــي إطــار الإجــراءات الخاصــة المعنييــن فــي هــذا الصــدد، وأن 
الــدول.  إلــى هيئــات المعاهــدات فــي ســياق بحــث تقاريــر  تنظــر فــي إرســال تقاريــر 
وينبغــي لهــا أيضــاً أن تتابــع عــن كثــب عمليــة الاســتعراض الــدوري الشــامل التــي يجريهــا 
مجلــس حقــوق الإنســان، وأن تعمــل علــى تنفيــذ التوصيــات الصــادرة عــن هــذه الهيئــات 

والعمليــات.
وينبغــي أن تنشــئ الأقليــات منظماتهــا وجمعياتهــا الخاصــة بهــا لتعزيــز حقــوق الأقليــات . 61

وهويتهــا الثقافيــة والدينيــة واللغويــة علــى الصعيديــن المحلــي والوطنــي. وينبغــي لهــا أن 
تلتمــس التعــاون مــع الجهــات صاحبــة المصلحــة ذات الصلــة لبنــاء قدراتهــا، بوســائل 
القائمــة والدعــوة ومهــارات  منهــا التدريــب علــى حقــوق الأقليــات والمعاييــر والآليــات 
صياغــة التقاريــر وتنظيــم حلقــات عمــل وحلقــات دراســية للتوعيــة، وكذلــك عــن طريــق 

وضــع برامــج الإرشــاد.
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وينبغــي لمنظمــات المجتمــع المدنــي أن تنظــر فــي تشــكيل مجموعــات الدعــوة المحليــة . 62
والرابطــات الأهليــة أو دعمهــا لمعالجــة مشــاكل الأقليــات متــى ظهــرت، وتشــكِّل تحالفــات 
وشــبكات أو تنضــمّ إليهــا لتعزيــز الدعــوة الوطنيــة والإقليميــة والدوليــة إلــى حمايــة حقــوق 
الأقليــات، لتســتخدم فــي أمــور منهــا تبــادل الخبــرات بشــأن اســتعمال الإعــلان بصــورة 

فعالــة.

الهيئــات . 63 اجتماعــات  فــي  للمشــاركة  الســعي  وممثليهــا  الأقليــات  لمجموعــات  وينبغــي 
والآليــات الوطنيــة والإقليميــة والدوليــة ذات الصلــة بقضايــا الأقليــات، بمــا فــي ذلــك 
المشــاركة فــي دورات المنتــدى المعنــي بقضايــا الأقليــات، والتفاعــل مــع الخبيــرة المســتقلة 
المعنيــة بقضايــا الأقليــات. وبالإضافــة إلــى التوعيــة بأوضــاع الأقليــات فــي بلدانهــا، 

ينبغــي لهــا أن تســتغل هــذه الفــرص لبنــاء شــراكات مــع منظمــات أخــرى.

دال: وكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها

ينبغــي تعميــم مراعــاة حقــوق الأقليــات فــي جميــع هيئــات منظومــة الأمــم المتحــدة. وينبغــي . 64
لجميــع هيئــات حقــوق الإنســان التابعــة للأمــم المتحــدة أن تتنــاول قضايــا الأقليــات تحديــداً 
وبصــورة منهجيــة فــي إطــار ولاياتهــا. ووفقــاً للمســؤوليات المنوطــة بهــا، ينبغــي لهــا أن 
ن خبــرات  تنظــر فــي اعتمــاد سياســة محــددة بشــأن قضايــا الأقليــات. وينبغــي لهــا أن تكــوِّ
داخليــة فــي مجــال حقــوق الأقليــات، بطــرق منهــا تعييــن أخصائــي يركــز علــى قضايــا 
الأقليــات، وضمــان تمثيــل الأقليــات فــي مــلاك موظفيهــا، وحصــول جميــع الموظفيــن 

علــى التدريــب فــي مجــال قضايــا الأقليــات.

وينبغــي لمبــادرات التدريــب التــي تتخذهــا الأمــم المتحــدة أن تشــتمل علــى قضايــا تتعلــق . 65
تـُـدرَج حقــوق  أن  واللغويــة. وينبغــي  الدينيــة  الإثنيــة والأقليــات  أو  القوميــة  بالأقليــات 
الأقليــات فــي مــواد التدريــب علــى حقــوق الإنســان وغيرهــا ممــا يصــدر مــن أدوات ومــوارد 

تعليميــة.

وتُحَــثّ إدارات الأمــم المتحــدة ووكالاتهــا وبرامجهــا وصناديقهــا التــي تشــكل جــزءاً مــن . 66
شــبكة الأمــم المتحــدة المعنيــة بالتمييــز العنصــري وحمايــة الأقليــات، المنشــأة مؤخــراً، 
على المشــاركة بنشــاط في أعمال الشــبكة التي تنســقها مفوضية الأمم المتحدة الســامية 
ع كيانــات الأمــم المتحــدة ذات الصلــة التــي لــم  لحقــوق الإنســان )المفوضيــة(. وتُشــجَّ
تنضــم بعــد إلــى الشــبكة علــى تعييــن جهــات تنســيق معنيــة بالتمييــز العنصــري وحمايــة 
الأقليــات. وينبغــي أن تعمــل الشــبكة بنشــاط، عنــد الاقتضــاء، مــع ممثلــي جماعــات 
الأقليــات وغيرهــم مــن الخبــراء ذوي الصلــة مــن أصحــاب المصلحــة وكذلــك مــع الآليــات 

الراســخة فــي مجــال حقــوق الإنســان التــي تركــز علــى حقــوق الأقليــات.

وينبغــي للأمــم المتحــدة أن تنظــر فــي إعــلان يــوم دولــي لحقــوق الأقليــات للاحتفــال . 67
بالتنــوع داخــل كل المجتمعــات وبثــراء ثقافــة وتقاليــد مجموعــات الأقليــات الموجــودة فــي 
كل دولــة. وبإمــكان هــذا اليــوم أن يعــزز الحــوار الثقافــي بيــن مختلــف المجموعــات فــي 
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البلــد، وأن يُســتغَل أيضــاً للتوعيــة بالإعــلان وإبــراز مختلــف النهــج التــي يمكــن اتباعهــا 
ع الدول على الاحتفال بهذا اليوم على الصعيد  لضمان تنفيذه عملياً. وينبغي أن تُشــجَّ
الوطنــي وتنظيــم أنشــطة للتوعيــة بجماعــات الأقليــات الوطنيــة وبقضاياهــا وبالإعــلان.

وينبغــي لفــرادى المكلفيــن بالولايــات وللأفرقــة العاملــة التابعــة لمجلــس حقــوق الإنســان . 68
والممثليــن الخاصيــن للأميــن العــام أن يواصلــوا النظــر، عنــد الاقتضــاء، وبمــا يتســق 
مــع ولاياتهــم، فــي حالــة الأقليــات، وأن يســاعدوا علــى التوعيــة بالإعــلان ويســتخدموه 
فــي عملهــم. وينبغــي أن يكفلــوا، خــلال زياراتهــم القطريــة، عقــد اجتماعــات مــع ممثلــي 
الأقليــات، بمــا يشــمل اجتماعــات مــع مجموعــات الأقليــات التــي قــد تعانــي مــن أكبــر قــدر 

مــن التهميــش وتعيــش فــي المناطــق النائيــة.

وينبغــي أن تطلــب هيئــات المعاهــدات مــن الــدول تقديــم معلومــات فــي تقاريرهــا الدوريــة . 69
عــن أوضــاع الأقليــات وعــن سياســات الدولــة وبرامجهــا القائمــة التــي تضمــن للأقليــات 
التمتــع الكامــل بحقوقهــا. وينبغــي لهيئــات المعاهــدات أن تنظــر فــي إبــداء تعليقــات عامــة 
أو تقديــم توصيــات تتصــل بحقــوق الأقليــات وتســتند إلــى الإعــلان مــن أجــل تكثيــف 
عنايتهــا بقضايــا الأقليــات وتقديــم التوجيــه إلــى الــدول فــي ســياق متطلبــات الإبــلاغ التــي 

تســري عليهــا.

وينبغــي للــوكالات الإنمائيــة أن تضمــن مشــاركة الأقليــات مشــاركةً كاملــة وفعالــة فــي . 70
تصميــم وتنفيــذ ورصــد وتقييــم جميــع البرامــج أو المشــاريع التــي تؤثــر فــي الأقليــات أو فــي 
المناطــق التــي تعيــش فيهــا. وينبغــي لهــا أن تضمــن المشــاركة النشــطة للأشــخاص الذيــن 
ينتمون إلى مختلف مجموعات الأقليات في مشــاورات المجتمع المدني بشــأن عمليات 
التنميــة. ولتحقيــق هــذه الغايــة، يمكــن لهــذه الــوكالات أن تنظــر فــي إتاحــة المعلومــات 
المتعلقــة بأنشــطتها للأقليــات بوســائل منهــا المبــادرة بالتواصــل مــع مجموعــات وجماعــات 
الأقليــات ووســائط إعلامهــا، وتنظيــم اجتماعــات فــي المناطــق التــي تعيــش فيهــا الأقليــات 

بصفــة غالبــة، وعــرض خدمــات الترجمــة وتيســير حضورهــا هــذه الاجتماعــات.

وينبغــي لــوكالات الأمــم المتحــدة وبرامجهــا أن تدعــم الحكومــات فــي تقييــم الآثــار المترتبة . 71
حتــى الآن فــي الأقليــات علــى السياســات المتعلقــة بالأهــداف الإنمائيــة للألفيــة. وينبغــي 
لهــا أن تقــدم المســاعدة التقنيــة إلــى الــدول فــي جهودهــا الراميــة إلــى زيــادة الاهتمــام 
بمعاييــر حقــوق الأقليــات فــي ســياق تلــك الأهــداف وفــي بلــورة اســتراتيجيات جديــدة فــي 

إطــار مــا بعــد عــام 2015.

فــي . 72 الــواردة  المعاييــر  إلــى  التقنييــن  والمســاعدة  التعــاون  مشــاريع  تســتند  أن  وينبغــي 
الإعلان. وينبغي لها أن تسترشــد بمراجع من بينها المنشــور المعنون حقوق الأقليات: 
المعايير الدولية وإرشــادات بشــأن تطبيقها3، الذي أعدته المفوضية، والمنشــور المعنون 
الأقليــات المهمشــة فــي البرمجــة الإنمائيــة: دليــل مرجعــي ومجموعــة أدوات مرجعيــة، 

الصــادر عــن برنامــج الأمــم المتحــدة الإنمائــي4.
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وينبغي لمفوضية الأمم المتحدة السامية لحقوق الإنسان:. 73
أن ترعــى حلقــات عمــل تدريبيــة لدعــم تنفيــذ الإعــلان، وتوصيــات المنتــدى المعنــي  •

بقضايــا الأقليــات؛
شــباب  • تدريــب  مبــادرات  تحســين  و/أو  بطــرح  المبــادرة  علــى  الــدول  تشــجع  أن 

الــوكالات  فــي  الداخلــي لأفــراد الأقليــات  المنــح والتدريــب  الأقليــات مثــل توفيــر 
المتحــدة؛ الأمــم  كــوكالات  والدوليــة،  والإقليميــة  الوطنيــة  الحكوميــة 

أن تســتمر فــي استكشــاف فــرص جديــدة لمواصلــة تعزيــز الإعــلان وعمــل مختلــف  •
الآليــات ذات الصلــة بحقــوق الأقليــات، بطــرق تشــمل اســتخدام وســائط الإعــلام 

الاجتماعيــة كوســيلة لتحســين التواصــل مــع جمهــور أوســع.
وفــي ســياق الاســتعراض الــدوري الشــامل، ينبغــي لجميــع الجهــات صاحبــة المصلحــة، . 74

بمــا فيهــا الــدول الأعضــاء والمنظمــات غيــر الحكوميــة والمفوضيــة أن توفــر معلومــات 
محــددة عــن حالــة الأقليــات فــي الــدول موضــوع الاســتعراض، وتقــدم توصيــات تهــدف 

إلــى ضمــان تنفيــذ الإعــلان.
وينبغي لهيئات الأمم المتحدة ووكالاتها المتخصصة التي لديها وجود قُطري أن تدعم . 75

الآليات المؤسسية الوطنية والمحلية الرامية إلى تعزيز حقوق الأقليات وحمايتها.
هاء: الهيئات الحكومية الدولية الإقليمية

بقضايــا . 76 العنايــة  زيــادة  علــى  تعمــل  أن  الإقليميــة  الدوليــة  الحكوميــة  للهيئــات  ينبغــي 
الأقليــات فــي مناطقهــا، بطــرق تشــمل التوعيــة النشــطة بالإعــلان وتعزيــزه فــي عملهــا 
وبالتشــجيع علــى تنفيــذه علــى الصعيــد الوطنــي. وينبغــي أن يُســتخدَم الإعــلان للمســاعدة 
علــى وضــع معاييــر إقليميــة لحقــوق الإنســان وتوطيدهــا، ودعــم الدعــاوى القضائيــة ذات 
الصلــة بقضايــا الأقليــات فــي المحاكــم الإقليميــة وهيئــات الرصــد، ودفــع الجهــود المبذولــة 
لمتابعــة أداء الــدول فــي مجــال حقــوق الأقليــات. وسيســاعد إدراج أحــكام ثابتــة لحقــوق 
الأقليــات فــي المعاييــر الإقليميــة علــى تعزيــز وتحســين العنايــة بحقــوق الأقليــات علــى 

الصعيديــن الإقليمــي والوطنــي.
وينبغــي لآليــات الإقليميــة لحقــوق الإنســان أن تقيّــم مــدى إبــراز قضايــا الأقليــات فــي . 77

فــي  الأقليــات  مراعــاة قضايــا  بتعميــم  عليهــا  تقــف  نواقــص  أي  تســتدرك  وأن  عملهــا 
أنشــطتها وبرامجهــا. وينبغــي لهــا، فــي إطــار الجهــود التــي تبذلهــا لتكثيــف العنايــة بقضايــا 
الأقليات، أن تنظر في إنشاء آليات مواضيعية و/أو خاصة، مثل فريق عامل إقليمي 
معنــي بالأقليــات، أو مفــوض لشــؤون الأقليــات، أو غيرهمــا مــن البدائــل ذات الصلــة.

وينبغــي لآليــات حقــوق الإنســان الإقليميــة أن تنظــر فــي المشــاركة بنشــاط فــي كل دورة . 78
مــن دورات المنتــدى المعنــي بقضايــا الأقليــات للإبــلاغ عــن أنشــطتها الراميــة إلــى التنفيــذ 

العملــي للإعــلان وغيــره مــن معاييــر حقــوق الأقليــات فــي مناطقها/نظمهــا.
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ضمان حقوق الأقليات الدينية1   
توصيات الدورة السادسة للمنتدى المعني بقضايا الأقليات

المنعقدة في جنيف يومي  26  و 27 تشرين الثاني/نوفمبر 2013

أولًا - مقدمة
1 . ،23/19 الإنســان  حقــوق  مجلــس  لقــرار  وفقــاً  أعــدّت  التــي  الوثيقــة،  هــذه  تتضمــن 

التوصيــات المنبثقــة عــن الــدورة السادســة للمنتــدى الــذي توخــى تقديــم نتائــج عمليــة 
وملموســة فــي شــكل توصيــات مواضيعيــة ذات قيمــة عمليــة بالنســبة إلــى جميــع الجهــات 

المعنيــة. 

وركــز المنتــدى المعنــي بقضايــا الأقليــات فــي دورتــه السادســة، المعقــودة يومــي 26 . 2
و27 تشــرين الثاني/نوفمبــر 2013، علــى التدابيــر العمليــة والملموســة الراميــة إلــى 
ضمــان حقــوق الأقليــات الدينيــة. وترأســت الــدورة الســيدة هدينــا ســييرجيتش )البوســنة 
والهرســك(. ووجهــت أعمــال المنتــدى الخبيــرة المســتقلة المعنيــة بقضايــا الأقليــات، ريتــا 
إيجــاك. وشــارك فــي المنتــدى أكثــر مــن 500 شــخص، مــن بينهــم ممثلــون لحكومــات 
والعديــد مــن ممثلــي جماعــات الأقليــات مــن جميــع مناطــق العالــم، وممثلــون لهيئــات 
المعاهــدات، والإجــراءات الخاصــة، ووكالات الأمــم المتحــدة المتخصصــة، والهيئــات 
الحكوميــة الدوليــة الإقليميــة، والمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان، والمجتمــع المدنــي.

وقــد صُممــت التوصيــات الــواردة فــي هــذه الوثيقــة علــى نحــو يلائــم ويســتهدف الطيــف . 3
الواســع مــن الجهــات المعنيــة المســؤولة عــن تعزيــز وحمايــة حقــوق الأقليــات، بمــا فيهــا 
الــدول الأعضــاء فــي الأمــم المتحــدة، ووكالات الأمــم المتحــدة وصناديقهــا وبرامجهــا، 
والأشــخاص  المدنــي،  المجتمــع  ومنظمــات  الإنســان  لحقــوق  الوطنيــة  والمؤسســات 
المنتمــون إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة، بصفتهــم أصحــاب 

هــذه الحقــوق. 

وتســتند التوصيــات إلــى الإعــلان المتعلــق بحقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات . 4
قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة )1992(، كمــا تســتند إلــى المعاييــر والمبــادئ 
التــي وضعتهــا جهــات معنيــة  المتعلقــة بحقــوق الإنســان  الدوليــة والإقليميــة الأخــرى 
بالاجتهــادات  التوصيــات  هــذه  استرشــدت  وقــد  المحليــة.  التشــريعات  وإلــى  مختلفــة، 
ذات  والتوصيــات  وبالتقاريــر  المعاهــدات،  هيئــات  عــن  الصــادرة  العامــة  والتعليقــات 
الخــاص  المقــرر  يشــمل عمــل  بمــا  إجــراءات خاصــة مختلفــة،  مــن  المقدمــة  الصلــة 
المعنــي بحريــة الديــن أو المعتقــد. وتحتــوي هــذه الوثيقــة أيضــاً جميــع الإســهامات الــواردة 

مــن المشــاركين فــي المنتــدى.

ومجموعــة المســائل الــواردة فــي التوصيــات ليســت كاملــة. ويؤمــل أن تفســر التوصيــات . 5
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تفســيراً بنَّــاءً، فــي إطــار مــن التعــاون والحــوار المفتــوح مــع جماعــات الأقليــات الدينيــة فــي 
ضــوء التزامــات الــدول بتنفيــذ معاييــر حقــوق الإنســان تنفيــذاً فعــالًا فــي الواقــع العملــي.

خلفيــات . 6 ذات  بلــدان  فــي  تنفيذهــا  ويمكــن  واســعة  بعبــارات  التوصيــات  وقــد صيغــت 
دينيــة وتاريخيــة وثقافيــة متنوعــة. وتتســم أوضــاع البلــدان والأقليــات بتنــوع كبيــر قــد 
يســتدعي اتخــاذ تدابيــر مختلفــة لتعزيــز وحمايــة حقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات 
داخــل دولــة معينــة. وأعــاد المنتــدى أيضــاً تأكيــد أن تلــك التدابيــر يجــب أن تخضــع 
للرصــد والاســتعراض علــى أســاس منتظــم لضمــان بلوغهــا الأهــداف المنشــودة. وقــد شــدد 
المنتــدى باســتمرار علــى أن الحلــول الموحــدة ليســت ممكنــة ولا مســتحبة بصــورة عامــة، 

وأن توصياتــه ينبغــي مــن ثــم أن تُســتخدم علــى ســبيل الاسترشــاد العــام.

ثانياً - الاعتبارات العامة
إن النهــج الشــمولي الممكــن اتباعــه لتحديــد الجماعــات التــي تدخــل فــي نطــاق الأقليــات . 7

الدينيــة هــو نهــج يتماشــى والتعليــق العــام رقــم 23)1994( الصــادر عــن اللجنــة المعنيــة 
بحقــوق الإنســان بشــأن حقــوق الأقليــات، والــذي يؤكــد أن “وجــود أقليــة إثنيــة أو دينيــة 
أو لغويــة فــي دولــة معينــة مــن الــدول الأطــراف لا يتوقــف علــى قــرار مــن تلــك الدولــة 
الطــرف بــل يلــزم أن يتقــرر بموجــب معاييــر موضوعيــة” )الفقــرة 5-2(. كذلــك أكــدت 
اللجنــة فــي تعليقهــا العــام رقــم 22)1993( بشــأن الحــق فــي حريــة الفكــر والوجــدان 
والديــن أن كلمتــي “ديــن” و“معتقــد” ينبغــي أن تفســرا تفســيراً واســعاً وأن تطبيــق المــادة 
18 مــن العهــد الدولــي الخــاص بالحقــوق المدنيــة والسياســية يجــب ألا يقتصــر علــى 
الديانــات التقليديــة أو المكرســة. لــذا يجــب علــى الدولــة أيضــاً أن تكفــل عــدم التمييــز 
ضــد الطوائــف الدينيــة الأصغــر أو المشــتتة أو حديثــة النشــأة وتمتعهــا بحقــوق الإنســان 
علــى قــدم المســاواة مــع غيرهــا. ويجــب أيضــاً الاعتــراف بحــق الأفــراد فــي تحديــد هويتهــم 
باعتبارهــم منتميــن أو غيــر منتميــن إلــى أقليــة دينيــة، وينبغــي ألا تقتصــر المناقشــات 

علــى المجموعــات المعتــرف بهــا رســمياً. 

لــذا، يُســتخدم مصطلــح “الأقليــات الدينيــة” فــي هــذه الوثيقــة باعتبــاره يشــمل مجموعــة . 8
التقليديــة، ســواءً  التقليديــة منهــا وغيــر  العقائديــة،  الدينيــة أو  واســعة مــن الجماعــات 
أكان معترفــاً بهــا مــن الدولــة أم لا، ويضــم المجموعــات الدينيــة أو العقائديــة حديثــة 
النشــأة والطوائــف الكبيــرة والصغيــرة التــي تلتمــس حمايــة حقوقهــا بموجــب معاييــر حقــوق 
اللاأدريــون  أو  الملحــدون  أو  المؤمنيــن  غيــر  يتعــرض  أن  أيضــاً  ويمكــن  الأقليــات. 
لصعوبــات وللتمييــز، فيحتاجــون إلــى حمايــة حقوقهــم. وينبغــي كذلــك الاهتمــام بحالــة 
الأقليــات الدينيــة حيثمــا تشــكل أقليــة فــي منطقــة أو جهــة بعينهــا دون أن تكــون أقليــة 

فــي البلــد ككل.

ويجــب الاعتــراف بالتنــوع الموجــود داخــل الأقليــات الدينيــة. ويجــب أن تُحتــرم بصــورة . 9
كاملــة حقــوق كل فــرد مــن أفــراد تلــك الأقليــات. وقــد تكــون الأقليــات الدينيــة أيضــاً أقليــات 

الأمم المتحدة • المنتدى المعني بقضايا الأقليات

توصيات الدورات العشرة الأولى لمنتدى الأقليات  2017-2008 102



قوميــة أو إثنيــة أو لغويــة. وقــد يكــون التمييــز ضدهــا مضاعفــاً ومتعــدد الجوانــب وغيــر 
قائــم فقــط علــى هويتهــا الدينيــة وإنمــا أيضــاً علــى هويتهــا الإثنيــة أو اللغويــة أو غيرهــا 
وعلــى اعتبــار أفرادهــا “آخريــن” أو غيــر منتميــن بشــكل كامــل. وقــد تتعــرض نســاء 
الأقليــات الدينيــة وبناتهــا لتمييــز متعــدد الأشــكال أو الجوانــب فــي ســياق تفاعلهــن داخــل 
مجموعتهــن وخارجهــا. واعتمــاد منظــور جنســاني يراعــي الأشــكال المتعــددة والمتداخلــة 
مــن التمييــز التــي قــد تتعــرض لهــا نســاء الأقليــات وفتياتهــا أمــر بالــغ الأهميــة فــي تنــاول 
حقــوق الأقليــات وحالــة نســاء وفتيــات الأقليــات فــي أقليــة دينيــة بعينهــا وفــي بلــد محــدد.

ع الجهــات المعنيــة كافــة، فــي إطــار جهودهــا الراميــة إلــى ضمــان حقــوق الأقليــات . 10 وتُشــجَّ
الدينيــة، علــى الرجــوع إلــى التوصيــات الموضوعيــة والعمليــة المنحــى التــي قدمــت فــي 
دورات المنتــدى الســابقة الخمــس والتــي تركــز علــى المجــالات المواضيعيــة الرئيســية 
المتمثلــة فــي الأقليــات والحــق فــي التعليــم، والمشــاركة السياســية الفعالــة، والمشــاركة 
الفعالــة فــي الحيــاة الاقتصاديــة، وســبل ضمــان حقــوق نســاء الأقليــات وفتياتهــا، وتنفيــذ 
الإعــلان تنفيــذاً فعــالًا2. وتنطبــق هــذه التوصيــات بالقــدر ذاتــه علــى الأقليــات الدينيــة 
وينبغــي أن تعتبــر مكملــة للتوصيــات الــواردة فــي هــذه الوثيقــة التــي تتوخــى التصــدي 

لمجــالات محــددة تهــمّ الأقليــات الدينيــة.

وجميــع التدابيــر المتخــذة لتنفيــذ التوصيــات المقدمــة فــي دورة المنتــدى ينبغــي أن توضــع . 11
ــذ وتُراجــع، إلــى أقصــى حــد ممكــن، بمشــاركة الأقليــات الدينيــة، بمــن فيهــا  ــم وتُنفَّ وتصمَّ
النســاء، مشــاركة كاملــة وفعالــة. وينبغــي أن تهيــئ جميــع الجهــات الفاعلــة المعنيــة 
الظــروف الملائمــة لهــذا التعــاون وتوفــر آليــات تيســير التشــاور. وينبغــي أيضــاً بــذل 
جهــود فــي ســبيل ضمــان أن تُلتمــس شــتى الآراء داخــل الأقليــات، بمــا فيهــا آراء الزعمــاء 
الدينييــن عــلاوة علــى آراء أفــراد الطائفــة الآخريــن، وأن تؤخــذ فــي الحســبان فــي ســياق 
العمليــة. وينبغــي بــذل جميــع الجهــود لضمــان احتــرام مبــدأ حريــة أفــراد الأقليــات الدينيــة 

فــي تحديــد هويتهــم أو فهــم أنفســهم.

والمنظمــات . 12 الجمعيــات  ذلــك  فــي  بمــا  الأقليــات،  جماعــات  ممثلــي  إشــراك  وينبغــي 
ومؤسســات القيــادة التقليديــة والهيئــات الدينيــة، وغيرهــا مــن المؤسســات التــي تنشــئها 
بحريــة جماعــات الأقليــات ذاتهــا وفقــاً لمبادئهــا وتقاليدهــا، فــي عمليــة هادفــة تقــوم علــى 

المشــاركة وتشــمل جميــع الجوانــب المتعلقــة بتنفيــذ التوصيــات.

ويرحــب المنتــدى بالمعلومــات التــي وردت مــن عــدد مــن الجهــات المعنيــة بشــأن مختلــف . 13
الســابقة.  الــدورات  عــن  المنبثقــة  توصياتــه  لتنفيــذ  الآن  حتــى  اتُّخــذت  التــي  التدابيــر 
ع جميــع الجهــات المعنيــة علــى مواصلــة هــذه المشــاركة وتبــادل المعلومــات فــي  ويُشــجَّ

هــذا الصــدد.
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ثالثاً - التوصيات
ألف: التوصيات العامة

ينبغي أن تُدمج الدول أحكام الإعلان المتعلق بحقوق الأشخاص المنتمين إلى أقليات . 14
قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة فــي تشــريعاتها الداخليــة. وينبغــي لجميــع 
الــدول أن تنفــذ الإعــلان تنفيــذاً تامــاً وتولــي الاهتمــام الواجــب لحالــة الأقليــات الدينيــة 
الموجــودة فــي البلــد. وينبغــي أن يُكفــل لأفــراد جميــع الأقليــات الدينيــة إعمــال مجموعــة 
الحقــوق المنصــوص عليهــا فــي الإعــلان كاملــة والاعتــراف بــأن هــذه المجموعــة تشــمل 

الحــق فــي حريــة الديــن أو المعتقــد لكنهــا لا تقتصــر عليــه. 

ويجــب علــى الــدول أن تمتثــل وتنفــذ بصــورة كاملــة المــادة 18 مــن الإعــلان العالمــي . 15
لحقــوق الإنســان، والمــادة 18 مــن العهــد الدولــي الخــاص بالحقــوق المدنيــة والسياســية، 
القائميــن علــى  والإعــلان المتعلــق بالقضــاء علــى جميــع أشــكال التعصــب والتمييــز 
أســاس الديــن أو المعتقــد، وغيــر ذلــك مــن المعاييــر الدوليــة المتصلــة بحريــة الديــن أو 
المعتقــد، وأن تولــي اهتمامــاً محــدداً للقضايــا التــي تثيــر قلقــاً خاصــاً لــدى الأقليــات الدينيــة 
التــي يمكــن أن تتعــرض للتمييــز والتهميــش والوصــم ويمكــن أن تكــون فــي حاجــة إلــى 

عنايــة أكبــر وإلــى اهتمــام مركــز، لضمــان حقوقهــا.

وينبغــي أن تنظــر الــدول، حيثمــا كان ذلــك مناســباً، فــي تدابيــر خاصــة تتصــدى للتمييــز . 16
وانعــدام المســاواة اللذيــن يتعــرض لهمــا الأشــخاص المنتمــون إلــى أقليــات دينيــة. وينبغــي 
تعزيــز اهتمــام المؤسســات بحقــوق الأقليــات حســب الاقتضــاء، بغيــة تيســير تلــك التدابيــر 
فيهــا  بمــا  الوطنــي،  المســتوى  الهيئــات علــى  داخــل  الأقليــات  دمــج قضايــا  وتحســين 
الــوزارات أو الإدارات الحكوميــة العاملــة علــى التصــدي للشــواغل الرئيســية للأقليــات، 
والمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان، والهيئــات والآليــات الاستشــارية، وغيرهــا مــن 

الهيئــات الوطنيــة المختصــة.

باء: تنفيذ المعايير الدولية في إطار التشريعات المحلية

ينبغــي أن تكفــل الــدول عــدم وجــود معاملــة تمييزيــة فيمــا يتصــل بالاعتــراف القانونــي . 17
والإداري بــكل الجماعــات الدينيــة والعقائديــة. وينبغــي الاضطــلاع بإجــراءات التســجيل 
والإجراءات الإدارية، بما فيها تلك المتعلقة بالملكية وتشغيل أماكن العبادة والمؤسسات 
الدينيــة الأخــرى، وفقــاً لمعاييــر عــدم التمييــز. ولا تجيــز المعاييــر الدوليــة أن يســفر عــدم 
الاعتــراف بالجماعــات الدينيــة أو العقائديــة عــن إنــكار لحقوقهــا. وتقتضــي هــذه المعاييــر 

اتبــاع نهــج شــمولي.

وينبغــي اســتعراض التشــريعات القائمــة لضمــان خلــو الأحــكام الموجــودة فــي القانــون مــن . 18
التمييــز أو مــن أي أثــر تمييــزي مباشــر أو غيــر مباشــر علــى الأشــخاص المنتميــن إلــى 
أقليــات دينيــة. وعــلاوة علــى ذلــك، ينبغــي اســتعراض وتعديــل المتطلبــات والإجــراءات 
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الرســمية الناشــئة عــن تطبيــق القوانيــن والتصــدي لأثرهــا التمييــزي الممكــن علــى بعــض 
الأفــراد والجماعــات.

وينبغــي أن تعتمــد الــدول تشــريعات محليــة لمنــع التمييــز تتضمــن أحكامــاً تحظــر التمييــز . 19
المباشــر وغيــر المباشــر ضــد الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات دينيــة. وينبغــي أن تكفــل 
الحكومات تنفيذ تلك التشــريعات، بما يشــمل تنفيذها على المســتويات المحلية. وينبغي 
أن تكفــل كذلــك توافــر ســبل الانتصــاف وســهولة وصــول الأقليــات الدينيــة إليهــا وتطبيــق 

عقوبــات ملائمــة فــي حــال انتهــاك تلــك التشــريعات.

وينبغــي ألا تمــارس الــدول أي تأثيــر لا مبــرر لــه فــي شــؤون الأقليــات الدينيــة، بمــا فيهــا . 20
الشــؤون المتعلقــة بتعييــن الزعمــاء الدينييــن، وتشــغيل أماكــن العبــادة، وأي أنشــطة دينيــة 

أو عقائديــة مشــروعة.

وينبغــي للــدول التــي لــم تعتمــد بعــد قوانيــن لحمايــة الأقليــات الدينيــة مــن التحريــض علــى . 21
الكراهيــة الدينيــة والتمييــز علــى أســاس الديــن والعــداء أو العنــف أن تعتمــد تلــك القوانيــن 
وفقاً للمعايير الدولية المنطبقة والممارســات الجيدة، وينبغي أن تكفل تناســب العقوبات 

مــع خطــورة الجرائــم وإنفاذهــا فــي الواقــع العملــي.

وينبغــي أن تحمــي الــدول حريتــي الديــن والتعبيــر المترابطتيــن واللتيــن تشــملان معــاً الحــق . 22
فــي تعليــم أي ديــن ونشــره وانتقــاده، وتشــجعان فــي الآن ذاتــه التعايــش الســلمي القائــم 

علــى الاحتــرام.

وينبغي أن تكفل الدول ألا تترتب على تشريعات وسياسات مكافحة الإرهاب وتطبيقها . 23
نتائــج ســلبية بالنســبة إلــى أفــراد المجموعــات الدينيــة، لا ســيما بســبب التصنيــف الدينــي. 
وينبغــي أن تحظــر الــدول، قانونــاً، التصنيــف الدينــي فــي ســياق تدابيــر مكافحــة الإرهــاب.

وينبغــي إلغــاء قوانيــن التكفيــر والأحــكام المتعلقــة بالجرائــم المتعلقــة بالأديــان والاســتعاضة . 24
عنهــا بأحــكام تتفــق مــع المعاييــر الدوليــة المنطبقــة لحقــوق الإنســان، بمــا فــي ذلــك 
الأحــكام المتصلــة بالحــق فــي حريــة الديــن أو المعتقــد وحــق الأفــراد فــي تغييــر دينهــم أو 

معتقدهــم بحريــة إذا مــا اختــاروا ذلــك.

وينبغــي فــرض حظــر قانونــي علــى الممارســات الدينيــة والعقائديــة التقليديــة الضــارة . 25
التــي تنتهــك حقــوق الإنســان والتصــدي لهــا وفقــاً للمعاييــر الدوليــة. وينبغــي، حيثمــا كان 
مناســباً، عقــد مشــاورات مــع زعمــاء الجماعــات الدينيــة وأفرادهــا بهــدف معالجــة هــذه 

المشــاكل وأســبابها. 
جيم: السياسات والبرامج 

ينبغــي أن تبــدي الــدول التزامهــا بحمايــة حقــوق الأقليــات الدينيــة بضمــان دمــج القضايــا . 26
التــي تهمهــا وإبرازهــا باســتمرار فــي السياســات والبرامــج الحكوميــة. وينبغــي تنفيــذ نهــج 
قائمــة علــى حقــوق الأقليــات تكــون ذات نطــاق شــامل وتقــر بــأن الأشــخاص المنتميــن 
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إلــى أقليــات دينيــة، بمــن فيهــم النســاء، قــد يكونــون فــي حاجــة إلــى اهتمــام خــاص وإلــى 
تدابيــر إيجابيــة لضمــان التمتــع الكامــل بحقوقهــم فــي المســاواة وعــدم التمييــز فــي جميــع 

جوانــب المجتمــع - الثقافيــة منهــا والدينيــة والاجتماعيــة والاقتصاديــة والسياســية.
الحكوميــة . 27 الهيئــات  يشــمل  بمــا  الوطنيــة،  المؤسســات  تركيبــة  تخضــع  أن  وينبغــي 

والشــركات العامــة، لاســتعراض دوري يكفــل تمثيلهــا للأقليــات الدينيــة الموجــودة فــي 
المجتمــع. وينبغــي أن تشــجع الــدول تعييــن الأشــخاص المنتميــن إلــى الأقليــات الدينيــة، 
بمــن فيهــم النســاء، فــي المؤسســات، بمــا يشــمل الهيئــات الوطنيــة والعامــة والحكوميــة. 

وينبغــي اتخــاذ تدابيــر لضمــان وصــول الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات دينيــة إلــى . 28
العدالــة، كتدريــب الموظفيــن العمومييــن وموظفــي إنفــاذ القانــون علــى الحقــوق الــواردة فــي 
الإعــلان والتشــريعات المحليــة ذات الصلــة بحقــوق الأقليــات الدينيــة. وينبغــي بــذل جهــود 
فــي ســبيل زيــادة تمثيــل الأقليــات الدينيــة فــي هيئــات إنفــاذ القانــون والجهــاز القضائــي 

وغيــر ذلــك مــن المؤسســات العامــة ذات الصلــة.
وكمــا نــص عليــه الإعــلان، ينبغــي أن تتعــاون الــدول مــع الــدول المجــاورة والشــقيقة . 29

التــي تنحــدر منهــا الأقليــات الدينيــة و/أو تحافــظ علــى علاقــات ســلمية معهــا. وينبغــي 
لهــا تعزيــز التبــادل الإيجابــي وتقديــم الدعــم الدينــي و/أو الثقافــي الملائــم إلــى الطوائــف 
الدينيــة ومســاعدتها علــى إقامــة علاقــات ســلمية والمحافظــة علــى تلــك العلاقــات مــع 

ــة. ســائر أفــراد جماعتهــم داخــل بلدهــم وخــارج حــدود الدول
وينبغــي أن تكفــل الجهــات الفاعلــة فــي المجــال الاقتصــادي، بمــا فيهــا دوائــر الأعمــال . 30

الخاصــة، وهيئــات تمثيــل الموظفيــن، كنقابــات العمــال، دمــج الأقليــات الدينيــة وتلبيــة 
ــة فــي مــكان العمــل. وينبغــي لنقابــات العمــال  احتياجاتهــا الدينيــة المحــددة تلبيــة معقول
علــى ســبيل المثــال تنميــة خبرتهــا فيمــا يتعلــق بالصعوبــات التــي تواجههــا الأقليــات 
الدينيــة فــي ســوق العمــل داخــل بلدانهــا والســعي إلــى إشــراك صنــاع السياســات وأصحــاب 

العمــل فــي إيجــاد الحلــول.
وينبغــي أن تنمــي المؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان خبرتهــا فــي مجــال التنــوع الدينــي . 31

داخــل الدولــة المعنيــة وأن تضمــن بصــورة نشــطة معالجــة الصعوبــات التــي تواجههــا 
الجماعــات الدينيــة فــي عملهــا. ينبغــي، حســب الاقتضــاء، أن تنظــر فــي إنشــاء وحــدة 
و/أو مكاتــب إقليميــة متخصصــة وفــي وضــع مبــادئ توجيهيــة بشــأن قضايــا الأقليــات 
الدينيــة. وينبغــي لهــذه المؤسســات أن تعــزز وتكفــل تمثيــل هــذا التنــوع الدينــي داخــل 

أماناتهــا وفــي صفــوف موظفيهــا.
وينبغــي أن تنظــر الــدول فــي إنشــاء أمانــة مظالم/مؤسســة مســتقلة ومكلفــة بولايــة محــددة . 32

تتولــى تلقــي الشــكاوى المتعلقــة بانتهــاكات حقــوق الأقليــات الدينيــة مــن جانــب الدولــة 
المؤسســة دوراً نشــطاً  هــذه  تــؤدي  الــدول. وينبغــي أن  مــن غيــر  الفاعلــة  والعناصــر 
فــي وضــع السياســات والبرامــج والتشــريعات ومراقبــة تنفيذهــا، وفــي تحديــد المجــالات 

المســتهدفة، وذلــك بالتعــاون مــع الحكومــات المحليــة والإقليميــة والوطنيــة.
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اعتبــار . 33 يمكــن  أو جهــة معينــة،  فــي منطقــة  أغلبيــة  الدينيــة  الأقليــات  تشــكل  وحيثمــا 
ترتيبــات الاســتقلال الذاتــي الثقافــي و/أو السياســي مناســبة، مــع إيــلاء الاعتبــار الواجــب 
لضمــان حقــوق مــن قــد يشــكلون أقليــة فــي تلــك المناطــق. وينبغــي أن توضــع هــذه 

الترتيبــات بمشــاركة الأقليــات مشــاركة فعليــة.
وينبغــي وضــع تدابيــر لحمايــة وصــون التــراث الثقافــي للأقليــات الدينيــة - بمــا يشــمل . 34

المبانــي والمعالــم والمقابــر وغيرهــا مــن الأماكــن ذات الأهميــة الدينيــة، عــلاوة علــى 
الوثائــق والســجلات والمنتجــات الحرفيــة التابعــة للأقليــات الدينيــة.

وينبغــي أن تتخــذ جميــع الــدول خطــوات فــي ســبيل تنفيــذ خطــة عمــل الربــاط بشــأن حظــر . 35
الدعــوة إلــى الكراهيــة القوميــة أو العنصريــة أو الدينيــة التــي تشــكل تحريضــاً علــى التمييــز 

أو العداء أو العنف.

دال: التشاور والمشاركة

لا بــد مــن اتخــاذ تدابيــر إيجابيــة لضمــان التشــاور مــع جميــع الأقليــات الدينيــة ومشــاركتها . 36
علــى جميــع مســتويات المجتمــع. ويســاعد دمــج الأقليــات الدينيــة فــي هيئــات التشــاور 
وصنــع القــرار علــى ضمــان أخــذ آرائهــا وقضاياهــا وشــواغلها بعيــن الاعتبــار. وينبغــي أن 
تيســر الــدول إنشــاء الهيئــات والآليــات الراميــة إلــى تهيئــة فضــاء للنقــاش والتبــادل بشــأن 

القضايــا المتصلــة بالأقليــات الدينيــة.

وينبغــي أن تنخــرط الــدول فــي مشــاورات مفتوحــة مــع جميــع الأقليــات الدينيــة ومــع . 37
المجتمــع بأســره فيمــا يتعلــق بتدابيــر تحســين احتــرام جميــع حقــوق الإنســان للأشــخاص 

المنتميــن إلــى أقليــات دينيــة.

وينبغــي أن تُتخــذ وتُعــزز فــي القطاعيــن العــام والخــاص تدابيــر لتحســين تمثيــل ومشــاركة . 38
الأقليــات الدينيــة فــي جميــع مياديــن الحيــاة، بمــا يشــمل مبــادرات التوظيــف والتدريــب 
الهادفــة. وينبغــي أن تكــون الأقليــات الدينيــة، بمــا فيهــا الطوائــف الصغيــرة، ممثلــة فــي 
الهيئــات الرقابيــة والتنظيميــة ذات الصلــة بهيئــات إنفــاذ القانــون والمؤسســات السياســية 

ووســائط الإعــلام مثــلًا.

وينبغــي أن تشــجع الــدول وصــول الأقليــات، بصــورة منصفــة، إلــى وســائط الإعــلام . 39
التواصــل  فيهــا الإنترنــت وقنــوات  بمــا  المعلومــات والاتصــالات،  وتكنولوجيــا وأدوات 
وتقاســم  المعلومــات  لنشــر  مهمــة  وســيلة  القنــوات  وهــذه  الشــبكة.  علــى  الاجتماعــي 
الممارســات الجيــدة ولتشــجيع مشــاركة الأقليــات الدينيــة، بمــن فيهــا الشــباب، مشــاركة 
فعالــة فــي جميــع مياديــن الحيــاة وتعزيــز روح القبــول علــى كل المســتويات وفــي إطــار 

الحــوار بيــن الأديــان.
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هاء: التعليم

يجــب علــى الــدول أن تكفــل تهيئــة بيئــة تعليميــة وطنيــة تضمــن وصــول الأشــخاص . 40
المنتميــن إلــى أقليــات دينيــة إلــى التعليــم علــى قــدم المســاواة مــع غيرهــم. وينبغــي أن 
تكفــل أيضــاً أن تكــون تلــك البيئــة حفيــة وغيــر تمييزيــة، وأن تتــاح للطــلاب المنتميــن إلــى 
أقليــات دينيــة فرصــة تعلــم دينهــم والتعبيــر عنــه والمشــاركة فــي العطــل الدينيــة والتعــرف 

علــى أديــان الآخريــن ومعتقداتهــم.
وينبغــي أن تضــع الحكومــات وتنفــذ سياســات تعليميــة شــاملة للجميــع وهادفــة تتيــح . 41

لجميــع الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات دينيــة فرصــة الوصــول إلــى بيئــات تعلــم جيــدة 
النوعيــة. وينبغــي اعتمــاد نهــج تعليميــة مشــتركة بيــن الثقافــات تراعــي الأقليــات وتولــي 
اهتمامــاً خاصــاً لإبــراز تعدديــة الأقليــات الدينيــة ومســاهمتها الإيجابيــة فــي المجتمــع، 

وللتصــدي للقوالــب النمطيــة والأفــكار المغلوطــة المتعلقــة بعقائدهــا وجماعاتهــا.
إقــرار . 42 ينبغــي  معتقــد معيــن،  أو  ديــن  فــي  الحكومــي دروســاً  التعليــم  وحيثمــا تضمــن 

إعفــاءات أو بدائــل غيــر تمييزيــة لتلبيــة رغبــات الأقليــات الدينيــة ومتطلباتها/احتياجاتهــا 
فــي مجــال التعليــم الدينــي. ويجــب أن تــدرّس مــواد كتاريــخ الأديــان العــام، حيثمــا توافــرت، 
تدريســاً يشــجع التفاهــم والحــوار بيــن العقائــد والأديــان. وينبغــي اتخــاذ تدابيــر لضمــان 
إمكانيــة اختيــار الأطفــال )مــع والديهم/أوليــاء أمورهــم( المشــاركة فــي دروس التربيــة 

الدينيــة أو عــدم المشــاركة فيهــا.
وينبغــي إيــلاء اهتمــام خــاص لاحتياجــات البنــات المنتميــات إلــى أقليــات دينيــة فــي مجــال . 43

التعليــم. وقــد يقتضــي ضمــان حصولهــن علــى التعليــم علــى قــدم المســاواة مــع غيرهــن 
إقامــة حــوار مــع الطوائــف الدينيــة وداخلهــا بهــدف بلــورة النهــج المناســبة القائمــة علــى 
حقــوق الإنســان إزاء القضايــا المتعلقــة مثــلًا بالحواجــز الثقافيــة التــي تحــول دون وصــول 
البنــات إلــى التعليــم علــى قــدم المســاواة مــع غيرهــن، والشــروط المتعلقــة باللبــاس فــي 

المــدارس بمــا فــي ذلــك حظــر الحجــاب.
وينبغــي اتخــاذ تدابيــر للتصــدي للحواجــز القائمــة التــي يمكــن أن تحــول بصــورة مباشــرة . 44

أو غيــر مباشــرة دون حصــول بعــض الأقليــات الدينيــة، بمــن فيهــا نســاء الأقليــات، علــى 
التعليــم الجامعــي بســبب انتمائهــا الدينــي. ويمكــن القيــام بذلــك مثــلًا عــن طريــق وضــع 

مخططــات إجــراءات إيجابيــة فــي السياســات التعليميــة لفائــدة أفــراد الأقليــات الدينيــة.
وينبغــي أن يتضمــن التثقيــف فــي مجــال حقــوق الإنســان مكونــاً يتعلــق بحقــوق الأقليــات . 45

وأن يولــي اهتمامــاً خاصــاً للأقليــات الدينيــة، حســب الاقتضــاء. وينبغــي أن تتعــاون 
الحكومــات مــع منظمــات الأقليــات الدينيــة والجهــات الفاعلــة فيهــا مــن أجــل وضــع مــواد 
تتعلــق بحقــوق الأقليــات الدينيــة والطوائــف الدينيــة فــي الدولــة، وأن تكفــل دمــج قضايــا 
الأقليــات وإبرازهــا بالكامــل فــي المناهــج المدرســية. ويجــب إعــادة النظــر فــي النصــوص 
المدرســية لضمــان ملاءمــة محتواهــا للأقليــات الدينيــة وعــدم نقلهــا قوالــب نمطيــة ســلبية 

بشــأن تلــك الأقليــات أو بشــأن ديانــة الأغلبيــة، إن وجــدت.
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واو: التدريب والتوعية
ينبغــي لجميــع الجهــات الفاعلــة أن تقــوم بمبــادرات بهــدف التوعيــة بقضايــا الأقليــات . 46

الدينيــة. وينبغــي أن تشــمل تلــك المبــادرات تنظيــم حمــلات بشــأن حقــوق الأشــخاص 
المنتميــن إلــى الأقليــات وأنشــطة راميــة إلــى ترويــج الإعــلان والتشــريعات الوطنيــة ذات 
الصلــة، وإتاحــة معلومــات عــن الهيئــات أو الإدارات أو الــوكالات القائمــة المتخصصــة 
فــي حقــوق الأقليــات والمعنيــة بالمســاواة وعمــا تقدمــه مــن خدمــات. وينبغــي أن تســتهدف 
التوعيــة مجتمعــات الأقليــات الدينيــة بوســائل منهــا وســائط إعــلام الأقليــات وبلغــات 

الأقليــات وفــي مناطقهــا وكذلــك المجتمــع برمتــه.

ووفقاً للإعلان، ينبغي أن تتخذ الدول تدابير لتشجيع معرفة أديان وتاريخ وتقاليد ولغة . 47
وثقافــة الأقليــات الدينيــة الموجــودة فــي إقليمهــا. وتدابيــر تثقيــف المجتمــع بصفــة عامــة 
يمكــن أن تشــمل علــى ســبيل المثــال اســتحداث مــوارد عــن تاريــخ مختلــف الجماعــات 
الدينيــة الموجــودة فــي الدولــة وثقافتهــا وتقاليدهــا ومســاهماتها الإيجابيــة فــي المجتمــع، 

عــلاوة علــى مبــادرات فــي وســائط الإعــلام بهــدف تشــجيع معرفــة الأقليــات الدينيــة. 

تدريبيــة . 48 مبــادرات  فــي  المختصــة  الحكوميــة  المؤسســات  جميــع  تنظــر  أن  وينبغــي 
بشــأن حقــوق الأقليــات وعــدم التمييــز والمســاواة وحريــة الديــن أو المعتقــد والممارســات 
والمنهجيــات الجيــدة. وينبغــي أن يوفــر هــذا التدريــب للموظفيــن العمومييــن وموظفــي 
لــدى  إنفــاذ القانــون، وينبغــي إنشــاء آليــات رصــد ومراقبــة لتحديــد الســلوك التمييــزي 
التعامــل مــع أقليــات دينيــة والمعاقبــة عليــه، لا ســيما فــي حــالات تعمــد الإقصــاء أو 

الدينــي أو الإثنــي. المضايقــة أو التصنيــف 

زاي: البحوث والبيانات

ينبغــي أن تجــري الدولــة بحوثــاً وعمليــات لجمــع البيانــات، بمــا فــي ذلــك فــي ســياق . 49
اســتقصاءات التعــداد الوطنيــة، بهــدف تجميــع معلومــات مفصلــة عــن الحالــة الديمغرافيــة 

والاجتماعيــة - الاقتصاديــة للأقليــات الدينيــة فــي بلدهــا. 

وينبغــي أن تجمــع بيانــات مفصلــة ذات طابــع كمــي ونوعــي وأن تبحــث حالــة الأقليــات . 50
البحــوث حريــة الأشــخاص  تقيّــم  أن  المجتمــع. وينبغــي  أفــراد  بســائر  الدينيــة مقارنــة 
المنتمين إلى أقليات دينية في ممارسة دينهم وثقافتهم وتقاليدهم، وأن تدرس المجالات 
الرئيســية التــي تهــمّ الأقليــات، بمــا يشــمل الوصــول إلــى تعليــم جيــد وإلــى فــرص العمــل 

والصحــة والســكن وقــدرة الأقليــات علــى المشــاركة بفعاليــة فــي الحيــاة العامــة. 

وينبغــي أن تكلــف الهيئــات الإحصائيــة الوطنيــة بجمــع بيانــات عــن الأقليــات الدينيــة. . 51
وينبغــي أن تنظــر الحكومــات أيضــاً، عنــد اللــزوم، فــي دعــم عمــل المنظمــات غيــر 
الحكوميــة ومراكــز البحــوث لمباشــرة مشــاريع بحثيــة تتعلــق بالأقليــات الدينيــة فــي الدولــة/

المنطقــة، حيثمــا اقتضــى الأمــر ذلــك. وفــي كل الأحــوال، ينبغــي أن يُــزود الموظفــون 
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المكلفــون بالبحــوث والإحصــاء بتدريــب مناســب علــى جمــع البيانــات بطريقــة تراعــي 
مختلــف الجماعــات الدينيــة مــن الناحيــة الثقافيــة.

والصــورة الكاملــة لتنــوع الأديــان والمعتقــدات فــي الدولــة ينبغــي أن تشــمل الجماعــات . 52
الدينيــة والعقائديــة كافــة. وينبغــي أن تجمــع البيانــات علــى نحــو يراعــي الحساســيات 
وعلــى أســاس طوعــي، بمــا يتوافــق مــع حــق الأقليــات الدينيــة فــي تحديــد هويتهــا، وأن 
يجــري ذلــك فــي إطــار الاحتــرام الكامــل لخصوصيــة الأفــراد المعنييــن والحــرص علــى 

ســرية بياناتهــم، ووفقــاً للمعاييــر الدوليــة المتعلقــة بحمايــة البيانــات الشــخصية. 

حاء: منع أعمال العنف وحماية أمن الأقليات الدينية

تتحمــل الــدول المســؤولية عــن حمايــة أمــن الجميــع وحقــوق الإنســان الخاصــة بهــم وعــن . 53
تهيئــة ظــروف الســلم والاســتقرار. ويجــب عليهــا أن تتحــرك علــى نحــو مناســب وســريع 
للخطــر  والمعرضيــن  دينيــة  أقليــات  إلــى  المنتميــن  الأشــخاص  وأمــن  حقــوق  لحمايــة 

ولمقاضــاة كل مــن يرتكــب أعمــال عنــف فــي حقهــم أو يدعمهــا أو يحــرض عليهــا. 

وينبغــي لجميــع الــدول أن تصــدق علــى اتفاقيــة منــع جريمــة الإبــادة الجماعيــة والمعاقبــة . 54
عليهــا، وهــي اتفاقيــة تجــرّم المتورطيــن فــي الأعمــال المرتكبــة بنيــة الفتــك - الكلــي أو 
الجزئــي - بجماعــات قوميــة أو إثنيــة أو عرقيــة أو دينيــة. وينبغــي أن تعتمــد الخيــارات 
السياســاتية التــي وضعهــا المكتــب المعنــي بمنــع الإبــادة الجماعيــة وبالمســؤولية عــن 

الحمايــة مــن أجــل منــع التحريــض علــى الجرائــم البشــعة.

وينبغــي للــدول، عنــد الضــرورة، أن تتعــاون بنشــاط مــع آليــات الأمــم المتحــدة للإنــذار . 55
الخــاص  والمستشــار  الجماعيــة  الإبــادة  بمنــع  المعنــي  الخــاص  كالمستشــار  المبكــر، 
المعنــي بالمســؤولية عــن الحمايــة، فــي الشــؤون المتصلــة بمنــع العنــف ضــد الأشــخاص 
المنتميــن إلــى أقليــات دينيــة. وينبغــي لهــا أيضــاً تبــادل الممارســات الجيــدة فــي هــذا 

الصــدد.

وينبغــي اتخــاذ تدابيــر للوقايــة مــن أعمــال العنــف التــي تســتهدف أفــراد الأقليــات الدينيــة . 56
أو مواقعهــا الدينيــة. وفــي حــالات الخطــر البالــغ، ينبغــي أن تســارع هيئــات إنفــاذ القانــون 

إلــى اتخــاذ تدابيــر وقائيــة مناســبة وأن تكيــف تلــك التدابيــر وفقــاً لتطــور الأوضــاع. 

وينبغــي أن تكفــل الــدول إجــراء تحقيقــات شــاملة وفوريــة ومعاقبــة الجنــاة فــي جميــع . 57
دينيــة ومضايقتهــم واضطهادهــم  أقليــات  إلــى  المنتميــن  الأشــخاص  تخويــف  حــالات 
وغيــر ذلــك مــن الانتهــاكات الخطيــرة لحقــوق الإنســان الخاصــة بهــم. وينبغــي أن تتــاح 
للأقليــات الدينيــة، عنــد الاقتضــاء، تدابيــر مناســبة، بمــا فــي ذلــك المســاعدة القانونيــة، 
المتورطيــن  فعــال بمقاضــاة  التخويــف والقيــام علــى نحــو  العنــف أو  لتوثيــق حــالات 
فيمــا يســتهدفها مــن اعتــداءات وعنــف طائفــي. وينبغــي توفيــر القــدر المناســب مــن رد 

الاعتبــار والتعويــض لضحايــا العنــف الطائفــي.
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وينبغــي أن تتخــذ الــدول تدابيــر شــاملة لمكافحــة التمييــز والتعصــب، ولا ســيما العــداء أو . 58
العنــف والتعذيــب والقتــل علــى أســاس الديــن أو المعتقــد. وينبغــي، عنــد اللــزوم، اعتمــاد 
تشــريعات وطنيــة تتفــق مــع المعاييــر الدوليــة ذات الصلــة، بهــدف توفيــر أســس قانونيــة 
دقيقــة ومتســقة لإدانــة الجنــاة وتســليمهم إلــى العدالــة ومعاقبتهــم علــى جميــع أعمــال 

العنــف.

أو . 59 الرســمية  الخطابــات  أو  الإعــلام  وســائط  تروجهــا  التــي  الســلبية  الصــور  وتؤثــر 
السياســية عــن الأقليــات الدينيــة تأثيــراً كبيــراً فــي كيفيــة نظــر عامــة النــاس إليهــا، وينبغــي 
مــن ثــم التصــدي لهــا. وحيثمــا شــكلت تلــك الخطابــات خطابــات كراهيــة أو تحريضــاً علــى 

الكراهيــة الدينيــة، ينبغــي إنفــاذ العقوبــات القانونيــة المناســبة وفقــاً للمعاييــر الدوليــة.

وينبغــي أن تتخــذ الــدول كل التدابيــر اللازمــة لضمــان اســتبعاد بيانــات الكراهيــة مــن . 60
الخطابــات العامــة، بمــا فــي ذلــك فــي الميــدان السياســي وفــي وســائط الإعــلام، وعــدم 
قوانيــن مكافحــة  لسياســات معينــة، لا ســيما  نتيجــة  تعســفاً  بعينهــا  أقليــات  اســتهداف 

الإرهــاب. 

وفــي حــالات النــزاع، ينبغــي إيــلاء اهتمــام خــاص لحالــة وأمــن الأشــخاص المنتميــن إلــى . 61
أقليــات دينيــة ضعيفــة. وينبغــي بــذل جهــود ليُعــاد بالكامــل، وفــي إطــار احتــرام الكرامــة، 
إدمــاج الجماعــات الدينيــة المشــردة داخليــاً أثنــاء النــزاع، وإتاحــة وصولهــا إلــى جميــع 
أماكــن العبــادة وغيرهــا مــن المواقــع الدينيــة، وضمــان حمايــة الأقليــات الدينيــة الموجــودة 
فــي الإقليــم. وينبغــي إشــراك جميــع الأقليــات الدينيــة فــي البلــد بصــورة نشــطة، بمــا يشــمل 
الســلم وعمليــات  بنــاء  مبــادرات  امتــداد مراحــل  المراحــل الأولــى وعلــى  فــي  إشــراكها 

المصالحــة. 

وينبغــي أن تتخــذ الحكومــات جميــع التدابيــر اللازمــة لضمــان حمايــة جماعــات الأقليــات . 62
الدينيــة والمدافعيــن عــن حقــوق الإنســان الخاصــة بالأقليــات وممثلــي الأقليــات - بمــن 
فيهــم النســاء - الذيــن قــد يكونــون أكثــر عرضــة لخطــر العنــف. وينبغــي أن تضــع 
الحكومــات، عنــد الضــرورة، برامــج حمايــة فعالــة يحددهــا القانــون وتشــمل نظــم الإنــذار 

المبكــر.

وفــي البلــدان المضيفــة للعمــال المهاجريــن وملتمســي اللجــوء واللاجئيــن، ينبغــي اتخــاذ . 63
تدابير لضمان إلمام صناع السياســات وموظفي الهجرة بالمســائل المتعلقة بالاضطهاد 

الديني.

وفــي البلــدان المتأثــرة بالنزاعــات أو الكــوارث الطبيعيــة، ينبغــي أن تتضمــن عمليــات إدارة . 64
الأزمــات والاســتجابة الإنســانية التــي تضطلــع بهــا جهــات فاعلــة وطنيــة أو دوليــة معرفــة 
الســياق الدينــي والتنــوع الدينــي للمجتمعــات المتأثــرة، وأن تكفــل تقديــم اســتجابات غيــر 

تمييزيــة وملائمــة للقيــم والتقاليــد والحساســيات الدينيــة.
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طاء: الحوار والتشاور والتبادل بين الأديان

فــي المجتمعــات متعــددة الأديــان، ينبغــي أن تكــرس الجهــود الراميــة إلــى إشــاعة منــاخ . 65
مــن الثقــة والتفاهــم والقبــول والتعــاون والتبــادل بيــن الأديــان. وهــذه التدابيــر تعــود بالنفــع 

علــى المجتمــع بأســره وهــي عناصــر أساســية لــلإدارة الرشــيدة. 

وينبغــي أن تنظــر الــدول فــي إنشــاء أو تيســير المؤسســات الوطنيــة والإقليميــة الراميــة . 66
إلــى تعزيــز الحــوار بيــن الأديــان والمشــاريع التــي تــروج ثقافــة التفاهــم وروح القبــول. 
وينبغــي تشــجيع إنشــاء مؤسســات ومنابــر حــوار محليــة ووطنيــة رســمية وغيــر رســمية 
التــي هــي  يلتقــي فيهــا ممثلــو الجماعــات الدينيــة بصــورة منتظمــة لمناقشــة القضايــا 

موضــع اهتمامهــا المشــترك. 

وينبغي تســخير قدرة الزعماء الدينيين والسياســيين على المســاعدة على بناء مجتمعات . 67
متســامحة وجامعــة والاضطــلاع بتلــك الجهــود والأنشــطة ودعمهــا. وينبغــي أن تتصــدر 
تلــك الشــخصيات المجتمعيــة والوطنيــة المؤثــرة عمليــة الحــوار والجهــود الراميــة إلــى 
تحقيــق الانســجام بيــن الطوائــف، وأن تكــون ســباقة إلــى التنديــد علنــاً بــأي دعــوة إلــى 
الكراهيــة أو التمييــز أو العــداء أو العنــف علــى أســس دينيــة. وينبغــي للأحــزاب السياســية 

أيضــاً أن تعــزز المشــاركة والتســامح والحــوار.

والمبــادرات المتصلــة بالحــوار بيــن الأديــان والعقائــد ينبغــي أن تكــون شــاملة للجميــع قــدر . 68
ع علــى المســتوى الشــعبي. وينبغــي أن تشــجع وتُكفــل بصفــة خاصــة،  الإمــكان وأن تشــجَّ
بواســطة التوعية النشــطة، مشــاركة النســاء والشــباب المنتمين إلى أقليات دينية. وينبغي 
أيضــاً تشــجيع اســتخدام قنــوات اتصــال مختلفــة، كوســائط الإعــلام والفنــون والمؤسســات 

المحليــة، بهــدف تعزيــز الحــوار والتبــادل بيــن الأديــان.

1 .A/HRC/25/66 وثيقة الأمم المتحدة
2 A/و A/HRC/13/25و A/HRC/10/11/Add.1 انظــر التوصيــات الســابقة الصــادرة عــن المنتــدى فــي الوثائــق

.A/HRC/22/60و A/HRC/19/71و HRC/16/46

الهوامش
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منع ومواجهة العنف والجرائم
الفظيعة التي تستهدف الأقليات1   

توصيات الدورة السابعة للمنتدى المعني بقضايا الأقليات
المنعقدة في جنيف يومي  25  و 26 تشرين الثاني/نوفمبر 2014

أولًا - مقدمة
وفقــاً لقــرار مجلــس حقــوق الإنســان 23/19، تتضمــن هــذه الوثيقــة توصيــات المنتــدى . 1

المعنــي بقضايــا الأقليــات. وقــد انعقــدت الــدورة الســابعة فــي يومــي 25 و26 تشــرين 
الثاني/نوفمبــر 2014 ونظــرت فــي موضــوع “منــع ومواجهــة العنــف والجرائــم الفظيعــة 
التــي تســتهدف الأقليــات”. ووجهــت أعمــال المنتــدى المقــررة الخاصــة المعنيــة بقضايــا 
الأقليــات، ريتــا إيجــاك. وتــرأس الــدورة باتريــك ثورنبيــري مــن المملكــة المتحــدة لبريطانيــا 
الــدول  العظمــى وأيرلنــدا الشــمالية. وحضــر زهــاء 570 مشــاركاً، مــن بينهــم ممثلــو 
الأعضــاء والعديــد مــن ممثلــي جمعيــات الأقليــات والمنظمــات غيــر الحكوميــة ووكالات 
الأمــم المتحــدة المتخصصــة والهيئــات الإقليميــة والحكوميــة الدوليــة ومؤسســات حقــوق 

الإنســان الوطنيــة.

وتســتند التوصيــات الــواردة فــي هــذه الوثيقــة أساســاً إلــى الأحــكام الــواردة فــي الإعــلان . 2
المتعلــق بحقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة وإثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة 
ولغوية. ويحدد الإعلان المعايير الدولية الأساسية لحقوق الإنسان بشأن تعزيز حقوق 
الأقليات وحمايتها، ويعترف بأن حماية حقوق الأقليات تســاهم في الاســتقرار السياســي 
والاجتماعــي وتعــزز الصداقــة والتعــاون بيــن الشــعوب والــدول. وتســتند التوصيــات أيضــاً 
إلــى معاييــر ومبــادئ ومبــادئ توجيهيــة دوليــة وإقليميــة أخــرى قائمــة فــي مجــال حقــوق 
الإنســان فيمــا يتصــل بتعزيــز وحمايــة حقــوق الأقليــات، بمــا فــي ذلــك اتفاقيــة منــع جريمــة 
الإبــادة الجماعيــة والمعاقبــة عليهــا. كمــا تسترشــد التوصيــات بالســوابق الخاصــة بمختلــف 
هيئــات معاهــدات الأمــم المتحــدة والتعليقــات العامــة الصــادرة عنهــا والتقاريــر والتوصيــات 
ذات الصلــة المقدمــة مــن مختلــف المكلفيــن بولايــات فــي إطــار الإجــراءات الخاصــة، بمــا 

فــي ذلــك أعمــال المقــررة الخاصــة المعنيــة بقضايــا الأقليــات. 

وتراعي التوصيات مبدأ مسؤولية الحماية وأركانه الثلاثة، وهي على وجه الخصوص: . 3
تحمــل الدولــة للمســؤولية الرئيســية عــن حمايــة ســكانها مــن الإبــادة الجماعيــة وجرائــم 
علــى  التحريــض  ومــن  الإنســانية  المرتكبــة ضــد  والجرائــم  العرقــي  والتطهيــر  الحــرب 
ارتــكاب هــذه الجرائــم؛ اضطــلاع المجتمــع الدولــي بمســؤولية تشــجيع الــدول ومســاعدتها 
علــى الوفــاء بهــذه المســؤولية؛ اضطــلاع المجتمــع الدولــي بمســؤولية اســتخدام الوســائل 
الدبلوماســية والإنســانية وغيرهــا مــن الوســائل الســلمية الملائمــة للمســاعدة فــي حمايــة 
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الســكان مــن الجرائــم الفظيعــة، علــى النحــو المحــدد فــي نتائــج مؤتمــر القمــة العالمــي لعــام 
2005 )قــرار الجمعيــة العامــة 1/60(.

وطائفــة القضايــا المشــمولة بالتوصيــات ليســت شــاملة. وهــي عمليــة المنحــى ومصمّمــة . 4
لكــي تســتخدمها مجموعــة واســعة مــن الجهــات المعنيــة صاحبــة المصلحــة لتحســين 
الوقايــة والتصــدي للعنــف الــذي يســتهدف الأقليــات. ويُؤمــل أن تفســر هــذه التوصيــات 
بطريقــة إيجابيــة، فــي ضــوء الالتزامــات الملزمــة فــي مجــال حقــوق الإنســان، وبــروح مــن 
التعــاون والحــوار الصريــح، وأن تســتخدم للقيــام بالخيــارات الملائمــة والمســتنيرة عنــد 

مواجهــة حــالات العنــف التــي تمــس الأقليــات والتصــدي لهــا.

وقــد صيغــت التوصيــات بعبــارات عامــة ســعياً إلــى تحقيــق تنفيذهــا فــي البلــدان المتنوعــة . 5
الخلفيــات سياســياً ودينيــاً وتاريخيــاً وثقافيــاً، فــي ظــل الاحتــرام التــام لمعاييــر حقــوق 
الإنســان العالميــة. وتتســم أوضــاع البلــدان والأقليــات بتنــوع كبيــر قــد يســتدعي اتخــاذ 
تدابيــر مختلفــة لمنــع ومواجهــة العنــف والجرائــم الفظيعــة التــي تســتهدف مجموعــات 
الأقليــات داخــل دولــة معينــة. ولا بــد مــن رصــد واســتعراض تنفيــذ التوصيــات علــى أســاس 
منتظــم بمــا يكفــل تحقيــق الأهــداف المنشــودة. وقــد شــدد المنتــدى باســتمرار علــى أن 
الحلــول المتناســقة لمختلــف التحديــات لــن تكــون بشــكل عــام مقبولــة أو مرغوبــاً فيهــا، 
وبالتالــي ينبغــي أن تســتخدم التوصيــات مــع مراعــاة ذلــك. فواجــب حمايــة الــدول لســكانها 
مــن العنــف والجرائــم الفظيعــة، أيــاً كانــت هويتهــم القوميــة أو العرقيــة أو الدينيــة أو 
اللغويــة أو غيرهــا، يعلــو علــى أي إيديولوجيــة أو معتقــدات دينيــة أو منظومــات قيميــة 
ــاً لحقــوق الإنســان. خاصــة تتبناهــا الــدول، ويبقــى راســخاً فــي الصكــوك المقبولــة عالمي

ثانياً - اعتبارات عامة
ينبغــي قــراءة التوصيــات المقدمــة فــي هــذه الوثيقــة بالاقتــران مــع التوصيــات الموضوعيــة . 6

ــا  والعمليــة المنحــى التــي صيغــت فــي الــدورات الســت الســابقة للمنتــدى المعنــي بقضاي
الأقليــات، لكونهــا تنطبــق أيضــاً علــى الحــالات التــي ينبغــي فيهــا منــع العنــف الــذي 

يســتهدف الأقليــات ومواجهتــه.

وتشــجع جميــع الجهــات صاحبــة المصلحــة، بقــوة، فــي خضــم جهودهــا الراميــة إلــى منــع . 7
ومواجهــة العنــف والجرائــم الفظيعــة التــي تســتهدف الأقليــات علــى بنــاء مبادراتهــا علــى 
الدعائــم الأربــع الرئيســية لحمايــة حقــوق الأقليــات، ألا وهــي حمايــة الوجــود، وحمايــة 
وتعزيــز هويــة الأقليــات، والمســاواة وعــدم التمييــز، والحــق فــي المشــاركة الفعالــة فــي 
جميــع مناحــي الحيــاة المدنيــة والسياســية والعامــة والاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة.

ومــن الأهميــة بمــكان الإشــارة إلــى أنــه ينبغــي، فيمــا ســيُتخذ مــن تدابيــر بهــدف تنفيــذ . 8
التوصيــات، إيــلاء اعتبــار منهجــي للظــروف والأوضــاع والاحتياجــات الخاصــة لنســاء 

الأقليــات، الناجمــة عــن أشــكال التمييــز المتعــددة والمتداخلــة.
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وينبغــي، إلــى أقصــى حــد ممكــن، أن يتــم اســتنباط جميــع مــا يُتخــذ مــن تدابيــر بغيــة تنفيــذ . 9
التوصيــات، وتصميمــه، وتنفيــذه، ورصــده، وتقييمــه، بالتشــاور مــع الأقليــات وبمشــاركتها 

الفعالــة، بمــا يشــمل نســاء الأقليــات.
وقــرار الاعتــراف بصفــة الأقليــات ليــس حكــراً علــى الــدول وحدهــا. فوفقــاً للتفســير ذي . 10

الحجيــة الــذي اعتمدتــه اللجنــة المعنيــة بحقــوق الإنســان التابعــة للأمــم المتحــدة، ينبغــي 
أن يســتند إقــرار وجــود الأقليــات إلــى معاييــر موضوعيــة. وينبغــي بــذل كل الجهــود فــي 

ســبيل ضمــان احتــرام مبــدأ التحديــد الذاتــي للهويــة.

ثالثاً - التوصيات
ألف: توصيات لمنع العنف والجرائم الفظيعة 

1. توصيات مقدمة إلى الدول
لحمايــة . 11 الدوليــة  بالمعاييــر  تتقيــد  أن  العنــف،  لمنــع  أساســي  كتدبيــر  للــدول،  ينبغــي 

حقــوق الأقليــات والمســاواة وعــدم التمييــز، وأن تنفــذ بالكامــل الإعــلان المتعلــق بحقــوق 
الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة وإثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة، والمعاييــر 

الإقليميــة الدوليــة الأخــرى ذات الصلــة.
فيهــا . 12 تصبــح  التــي  الظــروف  تهيــئ  أن  والراســخة  الصارخــة  التفاوتــات  شــأن  ومــن 

المجتمعــات المحليــة للأقليــات عرضــة للعنــف. فمــن الــلازم فهــم ديناميــة ظواهــر التمييــز 
والاســتبعاد واللامســاواة، بمــا فــي ذلــك أشــكال التمييــز المتداخلــة، ومعالجــة آثارهــا، 
مــن أجــل الحــد مــن تعــرض الأقليــات الفقيــرة والمهمشــة للعنــف. وينبغــي للــدول أن 
تشــجع مشــاركة الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات مشــاركة فعالــة فــي حيــاة المجتمــع 
ســائر  مــع  فيهــا  تعــزز مســاواتهم  والثقافيــة وأن  السياســية والاجتماعيــة والاقتصاديــة 
الســكان واندماجهــم فيهــا علــى نحــو بنــاء. كمــا ينبغــي اتخــاذ تدابيــر خاصــة لصالــح أشــد 

المجتمعــات المحليــة حرمانــاً مــن الناحيــة الاقتصاديــة.
وينبغــي للــدول أن تنظــر فــي التدابيــر المناســبة الكفيلــة بضمــان مشــاركة الأشــخاص . 13

قــي والتنميــة الاقتصادييــن فــي بلدهــم، بمــا  المنتميــن إلــى أقليــات مشــاركة كاملــة فــي الرُّ
فــي ذلــك وضــع أحــكام واضحــة ومنصفــة بخصــوص الأرض وتســاوي فــرص الوصــول 
إلــى العمــل فــي القطــاع العــام، والائتمــان، والتكنولوجيــا، والتدريــب المهنــي والتدريــب 

علــى تطويــر المهــارات فــي مختلــف المجموعــات الإثنيــة واللغويــة والدينيــة.
ويتعيــن علــى الــدول أن تعتمــد التشــريعات الوطنيــة اللازمــة لحظــر التمييــز علــى أســاس . 14

الأصــل القومــي، والأصــل العرقــي، والديــن، واللغــة، والمعاقبــة عليــه. ويجــب أن تعمــل 
الدســاتير والتشــريعات الوطنيــة فــي إطــار سياســي ديمقراطــي يقــوم علــى ســيادة القانــون 
فــي ظــل قضــاء مســتقل فعــال، وينبغــي أن تضمــن الاعتــراف الكامــل بحقــوق الأقليــات 

ومشــاركتها فــي جميــع مناحــي ســير الدولــة ومؤسســاتها.
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وينبغــي للــدول أن تحــرص علــى الاهتمــام بقضايــا الأقليــات أثنــاء وضــع السياســات . 15
والبرامــج الإنمائيــة وتخطيطهــا وتنفيذهــا ورصدهــا وتقييمهــا، بمــا فــي ذلــك فــي ســياق 
خطــة التنميــة لمــا بعــد 2015 كوســيلة لتعزيــز الحكــم الرشــيد وســيادة القانــون والحــد مــن 

مظاهــر اللامســاواة. 

وينبغــي ســن تشــريعات تحظــر التحريــض علــى الكراهيــة والعنــف وتضمــن العقوبــات . 16
المناســبة، بمــا يتماشــى مــع المعاييــر الدوليــة، بمــا فــي ذلــك فيمــا يتصــل بحريــة التعبيــر 
وخطــاب الكراهيــة. وعلــى الــدول أن تتخــذ تدابيــر حازمــة لمكافحــة التحريــض علــى 
العنــف، والتصــدي لخطــاب الكراهيــة مــع توجيــه رســائل إيجابيــة وتشــجيع اســتخدام القــادة 
السياســيين والدينييــن وقــادة المجتمعــات المحليــة للغــة إيجابيــة. وينبغــي للــدول أن تتخــذ 
تدابيــر تهــدف إلــى رصــد خطــاب الكراهيــة والتحريــض علــى العنــف، بمــا فــي ذلــك فــي 
وســائط الإعــلام وشــبكات التواصــل الاجتماعــي، والتصــدي لذلــك علــى النحــو الملائــم، 

بســبل تشــمل مقاضــاة الجنــاة. 

لحالــة الأشــخاص . 17 اهتمامــاً خاصــاً وتتطــرق بشــكل عاجــل  تولــي  للــدول أن  وينبغــي 
المنتميــن إلــى مجموعــات أقليــات والذيــن قــد يواجهــون أشــد أشــكال التمييــز والاســتبعاد 
وأكثرهــا تأصــلًا. ويمكــن أن يشــمل هــذا التمييــز وهــذا الاســتبعاد الوصــم وتجريــد الإنســان 
مــن إنســانيته علــى أســاس عملــه أو نســبه أو الطبقــة التــي ينتمــي إليهــا أو علــى أســاس 
مفاهيــم التلــوث وأشــكال أخــرى مــن أشــكال الوصــم التــي تــؤدي إلــى الاســتغلال والاعتــداء 

والتعــرض للعنــف علــى نطــاق واســع.

وينبغــي للــدول أن تتلافــى وقــوع أو اســتمرار حــالات انعــدام جنســية الأشــخاص المنتميــن . 18
إلــى أقليــات أو رفــض منحهــم الجنســية أو حرمانهــم منهــا، وحــالات إطالــة أمــد وضــع 
الأشــخاص غيــر الحامليــن لوثائــق رســمية أو الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات الذيــن 
هــم فــي وضــع غيــر مســتقر مــن حيــث الهجــرة. فمثــل هــذه الحــالات تعــرض المجتمعــات 
المحليــة للأقليــات للعنــف ولانتهــاكات أخــرى لحقوقهــا، ولا تحميهــم ســلطات الدولــة إلّا 
قليــلًا وقــد لا تعتــرف بهــم كمواطنيــن أو كرعايــا يتعيــن حمايــة حقوقهــم. ويتعيــن أن تتســم 
عمليــة تقديــم طلبــات الحصــول علــى الجنســية بالعدالــة والشــفافية وعــدم التمييــز فــي 

التعامــل مــع الأقليــات كافــة.

وينبغــي للــدول أن تتخــذ خطــوات ملموســة لضمــان الحكــم الرشــيد والشــامل للجميــع . 19
ومشــاركة الأقليــات فــي السياســة بجميــع مســتوياتها وفــي هيئــات اتخــاذ القــرار، بوصــف 
التهديــد  فيهــا  بمــا  وشــواغلها،  الأقليــات  قضايــا  إدراك  لضمــان  أساســية  وســيلة  ذلــك 
باســتخدام العنــف فــي أبكــر وقــت ممكــن وضمــان تعامــل الهيئــات الحكوميــة والعامــة 
معهــا علــى النحــو الملائــم. وينبغــي أن تضمــن نظــم الانتخــاب فــي الــدول التمثيــل العــادل 

لجماعــات الأقليــات كافــة، وبخاصــة الجماعــات الصغيــرة الممثلــة تمثيــلًا ناقصــاً.

وللتعليــم دور أساســي فــي منــع العنــف وتعزيــز التفاهــم فيمــا بيــن المجتمعــات المحليــة. . 20
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والمناهــج الدراســية ومنهجيــات التعليــم ومــواد التدريــس الملائمــة مــن الناحيــة الثقافيــة 
التــي لهــا صلــة بمبــادئ حقــوق الإنســان، وحقــوق الأقليــات، والمســاواة، وعــدم التمييــز، 
ومســاهمات الأقليــات الإيجابيــة فــي المجتمعــات، يجــب إدراجهــا فــي التعليــم الرســمي 
وغيــر الرســمي، بغيــة تعزيــز التفاهــم والتســامح بيــن مختلــف فئــات المجتمــع. كمــا ينبغــي 
تشــجيع تعليــم لغــات مختلــف الجماعــات وثقافاتهــا ودياناتهــا وتاريخهــا فــي جميــع مراحــل 
نظــام التعليــم، بمــا فــي ذلــك فــي المؤسســات التعليميــة الخاصــة بالأقليــات أو المتعــددة 

اللغــات.

وينبغي للدول، ولا ســيما في الدول التي ســبق أن شــهدت توترات تاريخية أو عنفاً، أن . 21
تنظــر فــي تنفيــذ برامــج ومبــادرات خاصــة تهــدف إلــى منــع العنــف، ومنــع نشــوب توتــرات 
بيــن الجماعــات. ويمكــن أن تشــمل هــذه البرامــج وهــذه المبــادرات التدابيــر والآليــات 
لضمــان تمكيــن مجموعــات الأقليــات مــن التعبيــر عــن آرائهــا ومشــاغلها، والمشــاركة 
فــي النقــاش والحــوار الوطنييــن، ولتحديــد الحلــول للمســائل التــي تواجههــا مجتمعاتهــا، 

بالاســتناد إلــى مبــادئ إدمــاج الأقليــات واستشــارتها ومشــاركتها.

كمــا ينبغــي للــدول أن تحــدد وتنفــذ مؤشــرات للإنــذار المبكــر لتقييــم احتمــال وجــود عوامــل . 22
مؤديــة إلــى انــدلاع العنــف وتمكيــن الســلطات مــن المبــادرة فــوراً باتخــاذ الإجــراءات 
المناســبة لمنعــه. ويجــب أن يشــمل ذلــك المؤشــرات المتصلــة بالأقليــات، كمــا يجــب تقييــم 

هــذه المؤشــرات بالتشــاور مــع مجموعــات الأقليــات.

وينبغي للدول أن تنظر في إنشــاء مؤسســات مخصصة أو وحدات وإدارات مخصصة . 23
داخــل المؤسســات القائمــة، بمــا فيهــا الــوزارات، تعنــى بحمايــة وتعزيــز حقــوق الأقليــات، 
وتشــمل بيــن موظفيهــا أفــراداً مــن الأقليــات وذوي الخبــرة فــي قضايــا الأقليــات. ويمكــن 
السياســات وتنفيذهــا، وتعميــم  تقــود عمليــات رســم  أو الإدارات أن  المؤسســات  لهــذه 
الاهتمــام بقضايــا الأقليــات، ورصــد حالــة الأقليــات، وإنشــاء آليــات للشــكاوى، وإنشــاء 
أدوات الحــوار لتعزيــز التشــاور، وإجــراء البحــوث والتحقيــق فــي تجــاوزات حقــوق الإنســان 
والتهديــدات التــي تســتهدفها وانتهــاكات حقــوق الأقليــات. ويجــب أن تكــون لهــا ولايــات 
ص لها ميزانيات تضمن لها العمل بكفاءة. وفي الحالات  وسلطات واضحة وأن تخصَّ
التــي ســبق أن شــهدت توتــرات أو عنفــاً، ينبغــي تنــاول قضايــا الأقليــات علــى أعلــى 
مســتويات الحكــم لضمــان أن تكــون هنــاك أُطــر مؤسســية وبوليســية ملائمــة ولضمــان 

الاهتمــام بقضايــا الأقليــات لمنــع العنــف والتصــدي لــه.

وينبغي للدول أن تجمع بيانات مفصلة بحســب نوع الجنس، والســن، والأصل العرقي، . 24
فــي  ذلــك  فــي  بمــا  الجغرافــي،  والموقــع  الأم،  واللغــة  والديــن،  الاجتماعيــة،  والطبقــة 
عمليــات تعــداد الســكان الوطنيــة. وتتيــح هــذه البيانــات، إذا مــا تــم تحليلهــا بالاقتــران مــع 
المؤشــرات الاجتماعيــة - الاقتصاديــة، فهمــاً أفضــل لحجــم الأقليــات ووضعهــا، وتوفــر 
أساســاً وقائعيــاً لتحديــد أســباب مظاهــر اللامســاواة والتعــرض للعنــف، فضــلًا عــن تحديــد 
أهــداف واضحــة فــي ســياق المبــادرات الشــاملة الراميــة إلــى منــع العنــف. وينبغــي أن 
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تســتند هــذه البيانــات أساســاً إلــى مبــدأ التحديــد الذاتــي للهويــة، وينبغــي إشــراك المجتمــع 
المدنــي ومجموعــات الأقليــات فــي جميــع مراحــل العمليــة، منــذ مرحلــة التصميــم وحتــى 
جمــع البيانــات وتحليلهــا، مــن أجــل تحســين الدقــة والاتســاق فــي مراحــل جمــع البيانــات 

وتقييمهــا.

ويتعيــن أن تمتثــل عمليــة جمــع البيانــات امتثــالًا تامــاً للمعاييــر الدوليــة لحمايــة واســتخدام . 25
البيانــات الشــخصية، تلافيــاً لإســاءة اســتخدامها بغــرض اســتهداف أقليــة بعينهــا. وينبغــي 
استشــارة الأقليــات علــى أكمــل وجــه بشــأن جمــع البيانــات واســتخدامها بوصــف ذلــك 
تدبيــراً لبنــاء الثقــة، ولا ســيما فــي الحــالات التــي ســبق فيهــا انــدلاع العنــف. وينبغــي، 
كإجــراء عملــي، تدريــب الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات فــي مجــال منهجيــات جمــع 

البيانــات وإشــراكهم فــي عمليــات تحليــل البيانــات.

وكعنصــر أساســي لمنــع العنــف ضــد الأقليــات، ينبغــي للــدول أن تعتمــد اســتراتيجيات . 26
أمنيــة وبوليســية جامعــة واســتباقية وشــاملة للجميــع وأن تدمــج الممارســات الإيجابيــة فــي 
اســتراتيجيات أوســع نطاقــاً للحمايــة وإنفــاذ القانــون. والتشــاور المفتــوح مــع مجموعــات 

الأقليــات ومشــاركتها فــي تدابيــر منــع العنــف أمــران أساســيان.

وتلافيــاً للســلوك المنحــاز ضــد الأقليــات، بمــا فــي ذلــك التطبيــق المنحــاز للقانــون الــذي . 27
يــؤدي إلــى ســلوك يقــوم علــى المواجهــة وإلــى توتــرات أو أعمــال عنــف بيــن الجماعــات، 
ينبغــي للــدول أن تضمــن كفايــة تمثيــل الأقليــات والمحافظــة عليهــا فــي هيئــات إنفــاذ 
القوانيــن وقطــاع الأمــن والهيئــات القضائيــة علــى جميــع المســتويات. وينبغــي، فــي هــذا 
الصــدد، تنفيــذ تدابيــر إيجابيــة، مــن قبيــل توعيــة الأقليــات، وتوخــي الشــفافية فــي عمليــات 
التوظيــف، اســتناداً إلــى مبــادئ تشــمل العدالــة والإنصــاف فــي تمثيــل جماعــات الأقليــات 

كافــة فــي هيئــات إنفــاذ القوانيــن، بمــا فــي ذلــك فــي المراتــب العليــا.

نشــوب . 28 أو  عنــف  أعمــال  انــدلاع  شــهدت  أن  ســبق  التــي  المجتمعــات  فــي  وتحديــداً 
صراعــات، ينبغــي أن تُســتخدم منهجيــات تقييــم المخاطــر، اســتناداً إلــى تحليــل لحــوادث 
العنــف الماضيــة مــن أجــل تقييــم مــدى احتمــال تعــرض بعــض المجتمعــات المحليــة 
لخطــر العنــف مجــدداً. ولــدرء احتمــال انــدلاع العنــف، ينبغــي أن ترصــد بعنايــة الأحــداث 
أو الحــالات مــن قبيــل الانتخابــات أو فتــرات الاضطرابــات السياســية أو الاجتماعيــة، 
التــي تميــز أو تزيــد مــن تفاقــم الانقســامات علــى أســاس الهويــة القوميــة أو العرقيــة أو 

الدينيــة أو اللغويــة. 

وفــي حــالات التوتــر الناشــئة، ينبغــي أن تحــرص الســلطات علــى ملاءمــة هيئــات إنفــاذ . 29
القانــون وحســن جاهزيتهــا لمواجهــة الوضــع المعنــي، ويشــمل ذلــك نشــر أفــراد مختلطيــن 
عرقيــاً ودينيــاً فــي مناطــق التوتــر الطائفــي. وينبغــي النظــر فــي الممارســات مــن قبيــل 
إنشــاء فــرق لحراســة الأحيــاء أو آليــات مماثلــة مــن أجــل تحديــد التهديــدات فــي وقــت 

مبكــر وتنبيــه هيئــات إنفــاذ القانــون.
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وينبغــي إنشــاء هيئــات رقابــة ضمانــاً لوجــود قطــاع مهنــي ومســؤول فــي مجالــي الشــرطة . 30
والأمــن، بمــا فــي ذلــك عــن طريــق تأميــن فحــص مســتقل للسياســات العامــة والبرامــج 
وأنشــطة التوظيــف وســائر أنشــطة الشــرطة والأمــن. وينبغــي أن تشــمل هــذه الهيئــات 
أفــراداً مــن الأقليــات، وتُكلــف بولايــة معالجــة شــكاوى الظلــم فــي معاملــة الأقليــات والتعــدي 
خــاص  متفــانٍ  اهتمــام  إيــلاء  مــن  بــد  ولا  لمعالجتهــا.  التقنيــة  القــدرة  وتمتلــك  عليهــا، 
للشــكاوى المقدمــة مــن النســاء اللاتــي ينتميــن إلــى أقليــات واللاتــي هــن ضحايــا عنــف 

جنســي وأشــكال أخــرى مــن أشــكال العنــف القائــم علــى نــوع الجنــس.

والتدريــب التوجيهــي والتدريــب أثنــاء الخدمــة لموظفــي إنفــاذ القوانيــن فــي مجــال حقــوق . 31
الإنســان وحقــوق الأقليــات عنصــران أساســيان مــن عناصــر الممارســة الملائمــة فــي 
مجــال الشــرطة، ويجــب تصميــم عمليــة التدريــب لتعــزز مزيــد التســامح واحتــرام التنــوّع، 
بمــا يشــمل إدمــاج القضايــا الجنســانية فــي قطاعــي الشــرطة والأمــن بجميــع جوانبهمــا. 
وينبغــي أن يبنــي تدريــب موظفــي إنفــاذ القوانيــن القــدرات فــي مجــالات الإنــذار المبكــر، 
بمــا فــي ذلــك منهجيــات تقييــم المخاطــر، لضمــان تجهيــز الأمــن تجهيــزاً جيــداً بالمعــدات 
للعمــل بشــكل مســتقل وبموضوعيــة وفــي الوقــت المحــدد للإنــذار بمخاطــر العنــف و/أو 

التصــدي لهــا. 

2. توصيات مقدمة إلى الجهات الفاعلة من غير الدول

وقــادة . 32 الحكوميــة  غيــر  والمنظمــات  للأقليــات  المحليــة  المجتمعــات  لرابطــات  ينبغــي 
المجتمعــات المحليــة المشــاركة علــى الــدوام فــي الكشــف عــن مؤشــرات العنــف المحتملــة. 
وعليهــا أن تقيــم قنــوات اتصــال بجميــع الســلطات المعنيــة مــن أجــل تحديــد الشــواغل 
بمــا  الناشــئة،  التوتــر  لحــالات  بســرعة  التصــدي  مــن  الســلطات  والتهديــدات وتمكيــن 
فــي ذلــك مــن خــلال تشــجيع الشــبكات والتحالفــات. وعليهــا أن تســهر علــى أن يكــون 
أولئــك الذيــن قــد يشــهدون أشــكالًا متعــددة أو متداخلــة مــن التمييــز، مــن قبيــل النســاء، 
والمعاقيــن، والمســنين، والمثليــات والمثلييــن، ومزدوجــي الميــل الجنســي، ومغايــري الهويــة 
الجنســانية، والأشــخاص حاملــي صفــات الجنســين، فضــلًا عــن الشــباب، ممثليــن فــي 

مبــادرات منــع العنــف.

وينبغــي لقــادة المجتمعــات المحليــة والزعمــاء الدينييــن أن يقيمــوا حــواراً بنــاءً بيــن الأعــراق . 33
بيــن  تنفيــذ مبــادرات مشــتركة  فــي  وبيــن الأديــان ويحافظــوا علــى تواصلــه، وينظــروا 
انســجام  أجــل تعزيــز  مــن  مبــادرات شــبابية،  ذلــك  فــي  بمــا  الأديــان،  الثقافــات وبيــن 
العلاقــات ومنــع ممارســة العنــف الــذي قــد يســتهدف الأقليــات علــى أيــدي أطــراف إرهابيــة 
أو متشــددة قوميــاً أو عرقيــاً أو دينيــاً. ويجــب أن يظــل هــؤلاء الزعمــاء منتبهيــن لبــوادر 
التطــرف داخــل مجتمعاتهــم المحليــة ومنعهــا مــن التحــول إلــى تطــرف عنيــف وعنــف 

طائفــي.

حقــوق . 34 تعــزز  أن  الأعمــال  الــدول ومؤسســات  غيــر  مــن  الفاعلــة  للأطــراف  وينبغــي 
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الإنســان وتحترمهــا فــي بيئــات عملهــا، وفقــاً للمبــادئ التوجيهيــة بشــأن الأعمــال التجاريــة 
وحقــوق الإنســان: تنفيــذ إطــار الأمــم المتحــدة المعنــون “الحمايــة والاحتــرام والانتصــاف”، 
وأن تمتنــع عــن أي أفعــال قــد تخلــق توتــرات بيــن الجماعــات أو تــؤدي إلــى أعمــال عنــف 
تســتهدف جماعــات الأقليــات، فيمــا يتعلــق، علــى ســبيل المثــال، بالأراضــي وإمكانيــة 
الحصــول علــى المــوارد أو بالمشــاريع الإنمائيــة الوطنيــة. وينبغــي إجــراء مشــاورات مــع 
الأقليــات قبــل الســعي إلــى تنفيــذ أيــة أنشــطة قــد تترتــب عليهــا آثــار ســلبية علــى الأقليــات 

وعلــى البيئــات التــي تعيــش فيهــا أو قــد تخلــق توتــرات طائفيــة.

وينبغــي لجماعــات الأقليــات والمجتمعــات المحليــة للأغلبيــة أن تولــي اهتمامــاً خاصــاً . 35
لحالــة الشــباب ووجهــات نظرهــم. وينبغــي اســتحداث مبــادرات شــبابية لتعزيــز التفاعــل 
والتســامح المتبــادل بيــن المجتمعــات، ودرء احتمــال تجنيــد الشــباب أو اســتغلالهم مــن 

جانــب جماعــات تــروج للعنــف أو تحــرض عليــه. 

وينبغــي أن تنظــر المؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان فــي إنشــاء وحــدات أو أقســام . 36
خاصــة لقضايــا الأقليــات فــي هياكلهــا أو تعييــن خبــراء متخصصيــن فــي هــذه القضايــا 
لضمــان انخراطهــا فــي المجتمعــات المحليــة للأقليــات ورصــد حــالات التهديــد المحتملــة، 
مجموعــات  مــع  الوثيقيــن  والتشــاور  بالاتصــال  الإنســان  حقــوق  برامــج  تنفيــذ  ولدعــم 
الأقليــات. كمــا ينبغــي تمكيــن المؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان مــن إنشــاء آليــات 
لتقديــم الشــكاوى تتــاح للأشــخاص أو الجماعــات مــن المنتميــن إلــى أقليــات، يمكــن فــي 

إطارهــا التصــدي للعنــف أو للتهديــد بالعنــف.

وينبغــي للهيئــات والمصــادر الإعلاميــة العامــة والخاصــة أن تســهر علــى تمثيــل الأقليــات . 37
وعلــى أن تكــون متاحــة بمختلــف لغــات الأقليــات. وينبغــي أن تضمــن هيئــات ومصــادر 
الإعلام عدم الإسهام في ترويج خطاب الكراهية والتحريض على الكراهية وعلى جرائم 
العنــف، أو عــدم الســماح بذلــك. وينبغــي إنشــاء هيئــات مســتقلة لرصــد وســائل الإعــلام 
وشــبكات التواصــل الاجتماعــي والمــواد علــى الشــبكة، وحيثمــا كان ذلــك ضروريــاً، إثــارة 

المشــاغل المتعلقــة بالتحريــض علــى العنــف مــع الســلطات الوطنيــة المناســبة. 

وينبغــي لجماعــات الأقليــات والمنظمــات الوطنيــة غيــر الحكوميــة أن تكــون علــى بينــة . 38
مــن الآليــات الإقليميــة والدوليــة القائمــة الجــاري تنفيذهــا وبدورهــا المحتمــل فــي منــع 
العنــف تجــاه الأقليــات. وينبغــي للمجتمــع المدنــي أن يوجــه انتبــاه الهيئــات الإقليميــة 

والمجتمــع الدولــي إلــى القضايــا التــي تثيــر شــواغل وطنيــة.

3. توصيات مقدمة إلى الجهات الفاعلة الإقليمية والدولية

ينبغــي للهيئــات الإقليميــة لحقــوق الإنســان، فــي إطــار عملهــا، أن تهتــم بشــكل منهجــي . 39
فــي ســياق  ذلــك  فــي  بمــا  المحتملــة لأقليــات بعينهــا،  بقضايــا الأقليــات وبالتهديــدات 
رصدهــا لتنفيــذ المعاييــر الإقليميــة والدوليــة مــن جانــب الــدول. كمــا ينبغــي للهيئــات 
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الإقليميــة لحقــوق الإنســان أن توجــه إلــى الــدول أســئلة محــددة عــن حالــة الأقليــات فيهــا 
وأن تشــركها فــي الوقــوف علــى طبيعــة ادعــاءات تهديــد الأقليــات أو ممارســة العنــف 

ضدهــا وفــي بحــث ســبل بنــاءة لإدارة التنــوع كاســتراتيجية وقائيــة.

وينبغــي للهيئــات الإقليميــة لحقــوق الإنســان أن تنظــر فــي إنشــاء آليــات إقليميــة خاصــة . 40
للنظر في قضايا الأقليات، بما في ذلك إقامة أفرقة عاملة أو تعيين مقررين أو آليات 
أخــرى مناســبة لهــا ســلطة القيــام، فــي جملــة أمــور، بزيــارات قطريــة وتحليــل الحــالات 
التــي تنطــوي علــى شــواغل بشــأن حقــوق الأقليــات. وينبغــي إنشــاء آليــات إقليميــة منســقة 
للإنــذار المبكــر وتزويــد هــذه الآليــات بالمــوارد الماليــة الكافيــة قصــد التصــدي بســرعة 
وعلــى النحــو المناســب لحــالات التوتــر الناشــئة ومنعهــا أو الحــد مــن تصاعدهــا وتحولهــا 

إلــى عنــف أو انتهــاكات جســيمة لحقــوق الإنســان أو نزاعــات. 

وينبغــي للمنظمــات الدوليــة والإقليميــة أن تزيــد قدرتهــا علــى تقديــم المســاعدة التقنيــة إلــى . 41
الــدول، بمــا فــي ذلــك قضايــا الأقليــات، وعــدم التمييــز، ومنــع النــزاع والعنــف، وتدريــب 
لهــا أن تســاعد الســلطات الوطنيــة علــى  القانــون. وينبغــي  إنفــاذ  الموظفيــن وهيئــات 
نشــر ورصــد تنفيــذ القواعــد والمعاييــر الدوليــة ذات الصلــة بحمايــة الأقليــات مــن الجرائــم 
الفظيعــة، وتعميــق معرفــة الطبيعــة المحــددة للجرائــم الفظيعــة ووضــع قواعــد لتحديــد 
وتقييــم القــدرات الوطنيــة فــي النظــام المؤسســي والقضائــي. وينبغــي للمنظمــات الدوليــة 
والإقليميــة تشــجيع الثقــة فــي عمليــة تقديــم المســاعدة التقنيــة وفــي مشــاركة الجهــات 
الفاعلــة فــي ذلــك وتشــجيع إقامــة علاقــات دبلوماســية وثيقــة مــع الــدول قصــد تشــجيع 

تقديــم المســاعدة التقنيــة وتنفيذهــا.

وينبغي للأمم المتحدة وشــركائها الإقليميين ودون الإقليميين تحســين القدرات الجماعية . 42
علــى التصــدي بفعاليــة للمخاطــر المســتقبلية التــي تهــدد بخطــر حــدوث انتهــاكات جســيمة 
لحقــوق الأقليــات والتصــدي لهــا، علــى النحــو الــوارد فــي “مبــادرة حقــوق الإنســان أولًا”، 
بمــا يشــمل تعزيــز التعــاون فيمــا يتصــل بجمــع المعلومــات، وتحســين تدفــق المعلومــات 
فيمــا بينهــا ومــع الــدول. وينبغــي لهــا أن تحســن الخبــرة وتبــادل الممارســات الجيــدة وتقييــم 
الحالات ذات الاهتمام المشــترك وأن تشــجع مبادرات الوســاطة والمبادرات الدبلوماســية 
والحــوار لوضــع تفاهــم مشــترك للمشــاغل الأمنيــة الناشــئة، فضــلًا عــن ضمــان التصــدي 

لهــا فــي الوقــت المناســب بطريقــة منســقة.

وينبغــي للأمــم المتحــدة أن تســاعد الــدول والمجتمــع المدنــي فــي بنــاء قــدرة المجتمعــات . 43
والأفــراد مــن الأقليــات علــى تحديــد القضايــا الخاصــة التــي يواجهونهــا، واســتنباط حلــول 
ملموســة، وتمكيــن مجموعــات وأفــراد الأقليــات علــى المشــاركة بنشــاط فــي وضــع وتنفيــذ 
إلــى  الراميــة  المحليــة الإقليميــة والوطنيــة ذات الصلــة  القوانيــن والسياســات والبرامــج 

التصــدي للعنــف الــذي يســتهدف الأقليــات.
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وينبغــي للمنظمــات الدوليــة والإقليميــة مســاعدة الــدول وســائر الجهــات الوطنيــة ذات . 44
المصلحــة المعنيــة فــي نشــر الاســتنتاجات وتحديــد التقــدم المحــرز فــي التنفيــذ فــي آليــات 
وهيئــات حقــوق الإنســان التابعــة للأمــم المتحــدة. ويجــب أن يشــمل ذلــك التوصيــات 
وتلــك  معاهــدات،  بموجــب  المنشــأة  الهيئــات  اعتمدتهــا  التــي  الختاميــة  والملاحظــات 
الصــادرة عــن الإجــراءات الخاصــة والمنبثقــة عــن الاســتعراض الــدوري الشــامل لمجلــس 
حقــوق الإنســان، ومتــى كان لذلــك صلــة بالوضــع المعنــي، توصيــات لجــان التحقيــق، 
وبعثــات تحــري الحقائــق، وســائر آليــات التحقيــق الخاصــة فــي مجــال حقــوق الإنســان 

التــي تتطــرق تحديــداً لحمايــة حقــوق الأقليــات وتعزيزهــا.

باء: توصيات لمواجهة أعمال العنف الجارية 

1. توصيات مقدمة إلى الدول

الدولــي . 45 والقانــون  الإنســان،  لحقــوق  الدولــي  القانــون  تحتــرم  أن  الــدول  علــى  يتعيــن 
فــي حــال نشــوب النزاعــات المســلحة، وأن تضمــن إنفاذهمــا، فيمــا يتعلــق  الإنســاني 
بحمايــة الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات المعرضيــن للعنــف أو الذيــن تعرضــوا لــه. 
ويجــب أن تراعــي جميــع التدابيــر الوقائيــة تعقّــد الحــالات التــي تواجــه فيهــا الأقليــات عنفــاً 
متكــرراً مــن جهــات فاعلــة متعــددة، ويجــب أن تتجــاوز مجــرد الحمايــة الجســدية للأفــراد 
لتشــمل وقايــة المؤسســات الثقافيــة للمجتمعــات المحليــة، بمــا فــي ذلــك أماكــن العبــادة 

وســبل العيــش.

وتقــع علــى عاتــق الــدول المســؤولية الرئيســية عــن حمايــة ســكانها مــن العنــف والجرائــم . 46
الفظيعــة، أيــاً كانــت هويتهــم القوميــة أو العرقيــة أو الدينيــة أو اللغويــة أو غيرهــا، وينبغــي 
لهــا أن تتخــذ إجــراءات عاجلــة، امتثــالًا للقانــون الوطنــي والقانــون الدولــي، مــن أجــل 
وقــف العنــف فــي أســرع وقــت ممكــن وبجميــع الوســائل الملائمــة والمتناســبة. وينبغــي 
للــدول، حيثمــا كان ذلــك مناســباً وعلــى أســاس التشــاور والحــوار، أن توفــر المســاعدة 
علــى  لمســاعدتها  الــدول  مــن  لغيرهــا  والدعــم  المســاعدة  أشــكال  مــن  التقنيــة وغيرهــا 

النهــوض بمســؤوليتها فــي حمايــة ســكانها مــن العنــف والجرائــم الفظيعــة.

ويتعين على الدول أن تضمن للأقليات المتضررة من العنف، بما فيها أكثر الجماعات . 47
تهميشــاً وتلــك المتضــررة مــن نزاعــات ليســت طرفــاً مقاتــلًا فيهــا، إمكانيــة الحصــول علــى 
المعونــة والإغاثــة الإنســانية العاجلــة، كخدمــات الميــاه والمرافــق الصحيــة، والغــذاء، 
تشــمل  أن  ويمكــن  الأساســية.  الخدمــات  مــن  وغيرهــا  الصحيــة،  والرعايــة  والمــأوى، 
التدابيــر اللازمــة إقامــة أروقــة إنســانية ومناطــق آمنــة وغيــر ذلــك مــن التدابيــر الأخــرى 

للحمايــة ووصــول الخدمــات الإنســانية. 

كمــا يتعيــن علــى الــدول أن تــدرك احتمــال تعــرض نســاء الأقليــات إلــى أشــكال محــددة . 48
مــن العنــف الجنســاني، بمــا فــي ذلــك الاغتصــاب وغيــره مــن أشــكال العنــف الجنســي 
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المســتخدَمة كـــ “ســلاح” فــي حــالات النزاعــات، والــزواج القســري، والاتجــار، والدعــارة 
القســرية. 

ويتعيــن علــى الــدول اتخــاذ كافــة التدابيــر الممكنــة عمليــاً لضمــان حمايــة ورعايــة الأطفــال . 49
المنتميــن إلــى أقليــات المعرضيــن للعنــف أو الذيــن تعرضــوا لــه، طبقــاً لاتفاقيــة حقــوق 

الطفــل والقانــون الدولــي الإنســاني. 

وينبغــي للــدول أن تنشــئ آليــات شــرطة وأمــن فعالــة قــادرة علــى وقــف العنــف ضــد . 50
الأقليــات فــور اندلاعــه. كمــا ينبغــي لهــا أن تنشــئ قنــوات اتصــال متينــة وفعالــة بيــن 
المجتمعــات المحليــة وهيئــات إنفــاذ القانــون وتحافــظ عليهــا، لتمكيــن المجتمعــات المحليــة 
أشــكال  والتمــاس  بســرعة  الدولــة  بســلطات  الاتصــال  مــن  لهجومــات  تتعــرض  التــي 

التصــدي الأمنــي. 

ويتعيــن علــى موظفــي إنفــاذ القانــون التحلــي بالموضوعيــة والاحتــراف، وأن يتصرفــوا . 51
علــى نحــو مناســب ودون تحيُّــز مــن أجــل حمايــة المجتمعــات المحليــة للأقليــات. وتشــمل 
الممارســات الإيجابيــة، فــي هــذا الصــدد، النشــر الســريع لأفــراد مختلطيــن عرقيــاً ودينيــاً 
فــي مناطــق التوتــر والعنــف الطائفــي، ووضــع هيــاكل قياديــة مناســبة لتمكيــن المســؤولين 
الميدانييــن مــن اتخــاذ القــرارات اللازمــة المتعلقــة بالعمليــات لحمايــة المجتمعــات المحليــة 

التــي تتعــرض للعنــف أو الدفــاع عنهــا. 

وينبغــي للــدول، عنــد الاقتضــاء، أن تضمــن اشــتمال أســاليب التصــدي للعنــف التــي . 52
تعتمدهــا هيئــات إنفــاذ القانــون علــى نشــر مســؤولات وموظفــات أخريــات مدربــات، إن 
أمكــن، علــى كيفيــة التعامــل مــع النســاء اللاتــي قــد يقعــن ضحايــا الاغتصــاب وغيــره مــن 

أشــكال العنــف الجنســاني. 

ويتعيــن علــى الــدول، عــن الاقتضــاء، أن تحــرص علــى عــدم إجبــار أفــراد الأقليــات علــى . 53
ــر فيهــا الأقليــات قســراً لــدواعٍ أمنيــة، يجــب  مغــادرة منازلهــم. وفــي الحــالات التــي تُهجَّ
أن يتــم التهجيــر بموافقتهــا الحــرة والمســتنيرة، ويجــب إشــراك الأقليــات، بمــا فــي ذلــك 
النســاء، فــي تخطيــط وإدارة عمليــة إعــادة التوطيــن. وينبغــي ألا تُعــرِّض مواقــع التهجيــر 
الأقليــات إلــى مزيــد مــن المخاطــر، بمــا فيهــا تلــك التــي تواجههــا النســاء اللاتــي قــد يرغمــن 
علــى مغــادرة البيئــات المأمونــة طلبــاً للغــذاء والمــاء والحصــول علــى الخدمــات الطبيــة 
الأساســية والمرافــق الصحيــة وغيــر ذلــك مــن الإمــدادات الأساســية. وينبغــي للــدول أن 
تحمــي حقــوق مجموعــات الأقليــات وأفرادهــا فــي الملكيــة وأن تحمــي أماكــن عبادتهــم 

وتراثهــم الثقافــي.

موثوقــة . 54 بيانــات  الســرعة  علــى وجــه  تجمــع  أن  ذلــك،  أمكــن  للــدول، حيثمــا  وينبغــي 
لتحديــد وتقييــم أثــر العنــف القائــم ضــد الأقليــات، تشــمل عــدد القتلــى أو المصابيــن أو 

المحروميــن مــن الحريــة أو المهجريــن، وعــدد حــوادث العنــف الجنســاني. 
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2. توصيات مقدمة إلى الجهات الفاعلة من غير الدول
يتعيــن علــى الأطــراف الأخــرى فــي النزاعــات المســلحة، ولا ســيما الجماعــات المســلحة، . 55

أن تمتثــل كليــاً للقانــون الدولــي الإنســاني والقانــون الدولــي لحقــوق الإنســان، وينبغــي لهــا 
أن تتخــذ جميــع التدابيــر اللازمــة لضمــان حمايــة حقــوق الأقليــات وحمايــة أمنهــا علــى 
النحــو المناســب فــي المناطــق الخاضعــة لســيطرتها. وينبغــي للجماعــات المســلحة غيــر 
التابعــة للــدول أن تشــارك فــي حــوار فعــال وعمليــة وســاطة فــي إطــار مفاوضــات الســلام 

لضمــان حمايــة المدنييــن، ولا ســيما الأقليــات المســتهدفة تحديــداً بجرائــم فظيعــة.
وينبغــي للمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان أن تلعــب دوراً فــي وقــف العنــف، بوســائل . 56

مــن بينهــا التنديــد بالعنــف علنــاً، واقتــراح التدخّــل كجهــات وســيطة حياديــة فــي حــالات 
النــزاع، ووضــع سياســات وبرامــج وتنفيــذ هــذه السياســات والبرامــج فــي حــالات الطــوارئ، 
ورصــد حــالات العنــف الــذي يســتهدف الأقليــات والتحقيــق فيهــا والإبــلاغ عنهــا، بمــا فــي 

ذلــك إبــلاغ الهيئــات الإقليميــة والدوليــة، عنــد الاقتضــاء.
وينبغــي للمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان أن تعــزز التشــاور والحــوار مــع أطــراف . 57

النــزاع كافــة وأن تجــري أبحاثــاً وبعثــات لتقصــي الحقائــق مــن أجــل التحقيــق فــي حــوادث 
العنــف ضــد الأقليــات. وقــد يكــون دورهــا بالــغ الأهميــة فــي عمليــة الوســاطة وفــي إجــراء 
تحقيقــات مســتقلة، ولا ســيما حيثمــا تكــون هيئــات الدولــة و/أو هيئــات إنفــاذ القانــون 

مســؤولة عــن ارتــكاب أعمــال العنــف أو متورطــة فــي ارتكابهــا. 
وينبغــي للمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان أو مكاتــب أمنــاء المظالــم أن تنظــر فــي . 58

إنشــاء مكاتــب محليــة أو نشــر موظفيــن فــي الأماكــن التــي ســبق أن اندلعــت فيهــا أعمــال 
عنــف أو التــي تشــهد أعمــال عنــف جاريــة، مــن أجــل رصــد الحــالات عــن كثــب والإبــلاغ 

عنها.
وينبغــي لقــادة المجتمعــات المحليــة والزعمــاء الدينييــن أن يقيمــوا حــواراً بيــن الأعــراق . 59

وبيــن الأديــان عنــد انــدلاع العنــف للمســاعدة علــى إنهائــه والمبــادرة إلــى اتخــاذ إجــراءات 
تهــدف إلــى حمايــة الأقليــات مــن أعمــال العنــف الجاريــة ومــن احتمــال التعــرض لجرائــم 

فظيعــة.
وينبغــي لوســائط الإعــلام أن تلتــزم الحيــاد والموضوعيــة فــي إعــداد تقاريرهــا عــن أعمــال . 60

العنــف الجاريــة ضــد أقليــات أو عــن النزاعــات، باســتخدام لغــة محايــدة لا تزيــد مــن حــدة 
التوتــرات أو مــن تعــرض الأقليــات لمزيــد مــن العنــف.

عنــد . 61 الإنســاني،  المجــال  فــي  الفاعلــة  والجهــات  الحكوميــة  للمنظمــات غيــر  وينبغــي 
الاقتضــاء، أن تنشــر موظفيــن ومــوارد لتقديــم المســاعدة إلــى الأقليــات المتضــررة مــن 
العنــف. وينبغــي لهــذه الجهــات أن تحــرص، عنــد تقديــم المســاعدة، علــى تأميــن مشــاركة 
الأقليــات فــي وضــع الاســتراتيجيات الإنســانية الناتجــة عــن ذلــك وعلــى ألا تعــرّض 
عملياتهــا موظفيهــا أو أي مســتفيد مــن المســاعدة لاحتمــال مواجهــة المزيــد مــن العنــف. 
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3. توصيات مقدمة إلى الجهات الفاعلة الإقليمية والدولية

ينبغــي لآليــات الأمــم المتحــدة والآليــات الإقليميــة لرصــد حقــوق الإنســان أن ترصــد علــى . 62
وجــه الســرعة تدهــور حــالات العنــف، بمــا فــي ذلــك العنــف الجنســي والجنســاني المنتظــم 
والواســع الانتشــار، وأن تدعــم مــا يُنفــذ مــن مبــادرات فــي مجــال وصــول المســاعدات 
الإنســانية، وأن تســعى إلــى اســتخدام جميــع الوســائل الإجرائيــة والدبلوماســية المتاحــة 
لديهــا للإســهام بســرعة فــي إنهــاء العنــف، ومــن ذلــك علــى ســبيل المثــال الاضطــلاع 

ببعثــات لتقصــي الحقائــق مــن أجــل التحقيــق فــي الجرائــم الفظيعــة التــي قــد تُرتكــب.

وينبغــي للمنظمــات الدوليــة والإقليميــة أن تقــوم بســرعة بمســاعدة الــدول علــى المشــاركة . 63
فــي حــل النزاعــات وفــي جهــود تحقيــق الاســتقرار. ويتعيــن عليهــا أن تكفــل تطــرق مثــل 
هــذه الجهــود لمشــاغل الحمايــة العاجلــة، فضــلًا عــن التطــرق للأســباب الهيكليــة للنــزاع. 
فــي وضــع  ويتعيــن علــى المنظمــات الدوليــة والإقليميــة أن تكفــل مشــاركة الأقليــات 
اســتراتيجيات لتلــك الجهــود. ومثــل هــذه النُهــج الشــاملة للتشــاور يجــب أن تشــمل أيضــاً 

مجموعــات الأقليــات التــي لــم تحمــل الســلاح.
الخاصــة، والمستشــار . 64 مــن مجلــس حقــوق الإنســان، وآليــة الإجــراءات  لــكل  وينبغــي 

الخــاص للأميــن العــام المعنــي بمنــع الإبــادة الجماعيــة، والآليــات المعنيــة الأخــرى، أن 
تنظــر فــي بحــث ســبل تعزيــز عمليــات المعالجــة والإدارة والتقييــم للمعلومــات المتعلقــة 
بالانتهــاكات الجســيمة الجاريــة لحقــوق الإنســان، وعــرض المعلومــات بســرعة علــى نظــر 
هيئــات اتخــاذ القــرار المعنيــة التابعــة للأمــم المتحــدة، بمــا فيهــا الجمعيــة العامــة ومجلــس 

الأمــن.
وفــي النهــوض بالمســؤولية عــن مبــدأ الحمايــة، هنــاك مجموعــة واســعة مــن الأدوات . 65

والتدابيــر التــي لا تشــمل اســتخدام القــوة وهــي متاحــة للمنظمــات الإقليميــة والدوليــة. 
ويجــب منحهــا الأولويــة واســتخدامها بطريقــة مدروســة وموزونــة بعنايــة لتوفيــر الحمايــة، 
بمــا فــي ذلــك الجــزاءات الاقتصاديــة المحــددة الأهــداف والحظــر علــى الســفر بحــق 

المشــتبه فــي ارتكابهــم للفظائــع الجماعيــة.
وفــي الحــالات التــي تكــون فيهــا مســاءلة محليــة محــدودة، وقصــد تفــادي خلــق فــراغ أمنــي . 66

يمكــن أن يضــع الأقليــات فــي خطــر عالــي الدرجــة، يجــب وضــع تدابيــر دوليــة وإقليميــة 
للمســاءلة الســريعة لتعزيــز قــدرات المســاءلة الداخليــة. ويجــب أن تشــمل اتخــاذ تدابيــر 
لتوفيــر الحمايــة الجســدية للقضــاة والمحاميــن والمدافعيــن عــن حقــوق الإنســان والمســاعدة 
القانونيــة لمحاكمــة القضايــا التــي تنطــوي علــى إجــرام جســيم فضــلاً عــن فظائــع جماعيــة.

وبحســب مقتضيــات الظــروف وطبيعــة أعمــال العنــف المرتكبــة وحجمهــا، ووفقــاً للقانــون . 67
الدولــي والمعاييــر الدوليــة، بمــا فــي ذلــك مبــدأ مســؤولية الحمايــة، ينبغــي للمجتمــع الدولــي 
أن ينظــر فــي اســتخدام جميــع الوســائل اللازمــة لإنهــاء أعمــال العنــف التــي تســتهدف 
الأقليــات. وفــي حيــن ينبغــي إيــلاء الأولويــة للتدابيــر الدبلوماســية وتدابيــر الوســاطة 
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والمســاعدة، يتعيــن علــى المجتمــع الدولــي، متــى بــدا جليــاً عــدم التــزام أي دولــة بحمايــة 
ســكانها مــن الإبــادة الجماعيــة وجرائــم الحــرب والتطهيــر العرقــي والجرائــم المرتكبــة بحــق 
الإنســانية، أن يكــون متأهبــاً لاتخــاذ إجــراءات مشــتركة، وفقــاً للفصــل الســابع مــن ميثــاق 

الأمــم المتحــدة.
جيم: توصيات بشأن حالات ما بعد العنف

1. توصيات مقدمة إلى الدول
فــي حــالات مــا بعــد العنــف، بمــا فــي ذلــك فــي أعقــاب العنــف مباشــرة، يتعيــن علــى الــدول . 68

أن تكثــف جهودهــا لضمــان التنفيــذ الشــامل لحقــوق الأقليــات ومعاييــر عــدم التمييــز 
والمســاواة. فتلــك الخطــوات والمعاييــر تشــكل أســاس الوقايــة مــن مزيــد العنــف ضــد 
الأقليــات والمســاعدة علــى إقامــة الظــروف الملائمــة لإعــادة بنــاء المجتمعــات المقســمة، 

فضــلًا عــن رفاههــا الاجتماعــي والاقتصــادي والثقافــي.
ينبغي للدول في حالات ما بعد العنف مباشرة أن تستحدث وتنفذ استراتيجيات اتصال . 69

فعالــة للمســاعدة فــي رصــد الوضــع وبــدء حــوار بنــاء علــى الفــور مــع قــادة المجتمعــات 
المحليــة للأقليــات قصــد الاســتماع إلــى شــواغلهم واحتياجاتهــم الفوريــة والمســاعدة علــى 

بنــاء الثقــة أو اســتعادتهما.
لتحديــد . 70 والعاجلــة  الجاريــة  والإنســانية  الأمينــة  للأوضــاع  تقييمــات  إجــراء  وينبغــي 

مختلــف  تتهــدد  التــي  والمخاطــر  الأجــل  وطويلــة  والمتوســطة  الفوريــة  الاحتياجــات 
المجتمعــات المحليــة للأقليــات، ولا ســيما فــي حــالات التهجيــر وتأثــر ســبل كســب الــرزق 

إلــى المواطــن الأصليــة. العــودة الســريعة  وتعــذر 
وفــور انتهــاء العنــف أو النــزاع، ينبغــي للــدول أن تســتجيب لمقتضيــات الوضــع اســتجابة . 71

متســقة وســريعة وفعالــة لتوفيــر الســلامة والأمــن الجســدي الأساســيين للأقليــات، بمــا فــي 
ذلــك توفيــر الخدمــات الأساســية كالمــأوى والميــاه والمرافــق الصحيــة والرعايــة الصحيــة 

والتعليــم الابتدائــي.
وفــي أعقــاب حــوادث العنــف أو النزاعــات، قــد تكــون النســاء والفتيــات أكثــر عرضــة . 72

للعنــف الجنســاني مــن غيرهــن. فينبغــي للــدول أن تولــي اهتمامــاً خاصــاً لوضــع النســاء 
المنتميــات إلــى أقليــات عرقيــة أو قوميــة أو دينيــة متنوعــة أو غيرهــا، اللاتــي عــادة مــا 
يكــن مســتهدفات فــي حــالات مــا بعــد العنــف بوصفهــن رمــوزاً لمجتمعاتهــن المحليــة. 
وفــي حــالات مــا بعــد العنــف التــي تضطلــع فيهــا المــرأة بــدور ربــة الأســرة وقائــدة المجتمــع 
المحلــي، ينبغــي الاعتــراف بهذيــن الدوريــن وإدماجهمــا بالكامــل فــي عمليــات اتخــاذ القــرار 

فــي مرحلــة مــا بعــد العنــف. 
وينبغــي للــدول أن تولــي اهتمامــاً خاصــاً لوضــع وأمــن الأقليــات المتضــررة مــن النزاعــات . 73

التــي تقــع ضحاياهــا ولكنهــا ليســت أطرافــاً فيهــا، بطــرق مــن بينهــا حمايــة الأقليــات مــن 
العنــف ومــن الاســتقطاب القســري مــن جانــب أطــراف النــزاع الرئيســية. 
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ووفقــاً للمبــادئ التوجيهيــة المتعلقــة بالتشــرد الداخلــي، ينبغــي للــدول أن تولــي اهتمامــاً . 74
خاصــاً للمجتمعــات المحليــة التــي تشــرد داخليــاً فــي أعقــاب أعمــال العنــف أو النــزاع. 
عنــد  أفرادهــا،  عــودة  المجتمعــات وتضمــن  هــذه  احتياجــات  ــم  تقيِّ أن  للــدول  وينبغــي 
الاقتضــاء، إلــى ديارهــم الأصليــة عــودة مأمونــة ومســتدامة وطوعيــة. وأي قــرار بشــأن 
عــودة المجتمعــات المحليــة أو إعــادة توطينهــا يجــب أن يتخــذ بالتشــاور معهــا، وفــي 
حــالات التشــرد التــي يطــول أمدهــا لا بــد مــن إيجــاد حلــول دائمــة ومســتدامة فــي الأجليــن 

المتوســط والطويــل.
وينبغــي للــدول أن تجــري تحليــلًا دقيقــاً متعمقــاً لمســألة العنــف والنــزاع قصــد الكشــف عــن . 75

الأســباب الكامنــة وراء اندلاعهــا ومناطــق تكــرار وقــوع العنــف أو تطــوره إلــى نــزاع واســع 
النطــاق. وتحقيقــاً لهــذه الغايــة، ينبغــي أن يتضمــن أي إطــار لتحليــل النزاعــات مؤشــرات 

بشــأن حقــوق الأقليــات. 
وينبغــي تقصــي الحقائــق وإجــراء تحقيقــات فــي أعمــال العنــف فــي أبكــر مرحلــة ممكنــة، . 76

بمــا فــي ذلــك التحقيــق فــي حــالات القتــل والإصابــات وحــالات الاختفــاء القســري وغيرهــا 
مــن الانتهــاكات وأعمــال العنــف الخطيــرة المرتكبــة ضــد أفــراد المجتمعــات المحليــة. 
تقييمــاً لاحتمــال وجــود خطــر حالــي أو  الحقائــق  وينبغــي أن تشــمل عمليــة تقصــي 
مســتمر لانــدلاع مزيــد مــن العنــف. وفــي حــال وجــود مــا يهــدد بتواصــل العنــف، ينبغــي 
ضمــان اســتجابة هيئــات القانــون اســتجابة مناســبة، إمــا بالإبقــاء علــى تواجــد جهــات 

إنفــاذ القانــون أو بتعزيزهــا. 
وينبغــي للــدول أن تكفــل فرصــة الوصــول المتســاوية والفعالــة إلــى القضــاء وتدابيــر . 77

الفظيعــة،  والجرائــم  الإنســان  حقــوق  انتهــاكات  مــوروث  لتصحيــح  كوســيلة  المســاءلة 
والســهر علــى المســاءلة، وخدمــة العدالــة وتحقيــق المصالحــة. كمــا ينبغــي للــدول أن 
تســهر علــى أن تكــون هنــاك بيئــة تمكينيــة للأقليــات للوصــول إلــى العدالــة الرســمية، بمــا 
فــي ذلــك عــن طريــق ضمــان ســلامتها وأمنهــا الشــخصيين، وتحديــد وتخطــي الحواجــز 
التشــريعية والإداريــة والاجتماعيــة والثقافيــة التــي قــد تواجههــا الأقليــات، ولا ســيما النســاء، 
فــي ممارســة حــق الوصــول إلــى العدالــة. وقــد تشــمل مثــل هــذه الحواجــز قواعــد مجحفــة 
وتمييزيــة فــي مجــال الأدلــة والمقتضيــات الإجرائيــة وأحــكام العفــو العــام والحصانــة. 
ويمكــن أن تلعــب مبــادرات العدالــة دوراً علــى مســتوى المجتمعــات المحليــة، شــريطة أن 

تتقيــد بمعاييــر حقــوق الإنســان الأساســية، بمــا فــي ذلــك مــا يتصــل بحقــوق المــرأة.
ويجــب أن تعتبــر عمليــات وآليــات العدالــة الانتقاليــة عنصــراً مكونــاً حيويــاً لأي إطــار . 78

المتنــاول  فــي  تكــون  أن  شــريطة  وتعزيزهــا،  القانــون  ســيادة  إقــرار  إعــادة  إلــى  يرمــي 
ومســتقلة ونزيهــة وفعالــة مــن أجــل تلقــي الشــكاوى مــن الأفــراد والجماعــات المنتميــن إلــى 
أقليات والتحقيق والبت فيها، بمن في ذلك النســاء والأشــخاص الأكثر تهميشــاً. ويجب 
أن تســتلهم عمليــات وآليــات العدالــة الانتقاليــة بالركائــز الأربــع التــي تقــوم عليهــا العدالــة 
الانتقالية وتدابير المســاءلة ألا وهي: الحق في معرفة الحقيقة على الصعيدين الفردي 

والاجتماعــي، والحــق فــي العدالــة، والحــق فــي التعويضــات، وضمــان عــدم التكــرر.
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وينبغــي تصميــم البرامــج المتعلقــة بالحقيقــة والعدالــة والمصالحــة فــي مرحلــة مــا بعــد . 79
العنــف، بمشــاركة المجتمعــات المحليــة للأقليــات المتضــررة مشــاركة كاملــة. ويجــب 
أن تكــون هــذه البرامــج مراعيــة للطــرق التــي يمكــن أن يتســبب بهــا الاســتهداف المتعمــد 
بينــة،  فــي أضــرار  الدينيــة  أســاس قوميتهــم أو هويتهــم الإثنيــة أو  للأشــخاص علــى 
ويجــب أن ترمــي إلــى تمكيــن أفــراد الأقليــات الضحايــا وإنصافهــم وجبرهــم، فضــلًا عــن 
رد كرامتهــم وفرصهــم فــي الحيــاة. كمــا ينبغــي تصميــم برامــج واســتراتيجيات الإصــلاح 
وبنــاء الســلام فــي حــالات مــا بعــد العنــف لتجســد الطبيعــة المترابطــة والمتعاضــدة لقضايــا 

التنميــة والســلام والأمــن وحقــوق الإنســان، التــي تمــس الأقليــات. 

وفــي حــالات مــا بعــد النزاعــات، يتعيــن علــى الــدول التســليم بالعنــف المســلَّط علــى . 80
المجموعــات المســتهدفة. وتحقيقــاً لهــذه الغايــة، علــى الــدول أن تســلم بالــدور المحــوري 
للتوثيــق والحفــظ والعــرض فــي الذاكــرة لإعــادة بنــاء المجتمعــات. وينبغــي للــدول أن تتخــذ 
تدابيــر ملموســة لإقامــة فهــم جماعــي للماضــي وتعزيــز عمليــة التعافــي، بمــا فــي ذلــك 
مــن خــلال إعــادة بنــاء المواقــع الرمزيــة، والأماكــن والهيــاكل الأساســية الهامــة اجتماعيــاً، 
وتظاهــرات الاحتفــال بالذكــرى أو إقامــة النصــب التذكاريــة. ولا بــد مــن إيــلاء اهتمــام 
خــاص بالطريقــة التــي تؤطــر بهــا احتفــالات إحيــاء الذكــرى والحــداد وجمعهــا وإدامتهــا، 

بمــا فــي ذلــك فــي وســائل الإعــلام وفــي النظــام التعليمــي.

2. توصيات مقدمة إلى الجهات الفاعلة من غير الدول

يجــب أن يسترشــد عمــل الجهــات الفاعلــة فــي المجــال الإنســاني فــي حــالات مــا بعــد . 81
النــزاع ومــا بعــد العنــف بمبــادئ الإنســانية والحيــاد والنزاهــة والاســتقلالية. ويجــب أن 
يولــي اهتمامــاً خاصــاً لضمــان وصــول المســاعدات إلــى المجتمعــات المحليــة للأقليــات 
المتضــررة وعــدم التمييــز ضدهــا أو اســتبعادها فــي إمكانيــة الحصــول علــى المســاعدات. 
ويجــب توفيــر المســاعدة فــي الوقــت المناســب لنســاء الأقليــات اللاتــي قــد يكــن تعرضــن 
لعنــف جنســي، وكذلــك الخدمــات الصحيــة الشــاملة، بمــا فــي ذلــك الصحــة الجنســية 
والإنجابيــة للاتــي تعرضــن لعنــف جنســي. كمــا ينبغــي للجهــات الفاعلــة فــي المجــال 
الإنســاني أن تحــرص، أثنــاء تقديــم المســاعدات، علــى ألا تعــرض عملياتهــا أي مســتفيد 

مــن المســاعدة لاحتمــال مواجهــة المزيــد مــن العنــف.

كمــا ينبغــي لجميــع الجهــات الفاعلــة المعنيــة بإجــراء تقييمــات للاحتياجــات فــي حــالات . 82
مــا بعــد النــزاع أو مــا بعــد العنــف أن تعــي الأبعــاد السياســية والأمنيــة المؤثــرة فــي الأقليــات 
وينبغــي لهــا أن تمكــن الأقليــات مــن المشــاركة الفعالــة مــع الجهــات الفاعلــة السياســية 
والأمنيــة الميدانيــة. وينبغــي إجــراء تقييمــات للاحتياجــات عــن طريــق أفرقــة ذات خبــرة 
ملائمــة فــي مجــال حقــوق الأقليــات، واســتخدام أدوات تقييــم مصممــة بالتشــاور مــع 

الأقليــات.

وينبغــي للمجتمعــات المحليــة للأقليــات أن تقيــم أو تجــدد قنــوات الاتصــال فــي أوســاط . 83
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الضحايــا، ومــع المجتمعــات المحليــة الأخــرى، عنــد الإمــكان، بمــن فيهــم الذيــن ربمــا 
كانــوا مرتكبيــن للعنــف. ولهــذا الغــرض، قــد يفكّــر قــادة المجتمعــات المحليــة فــي المشــاركة 
فــي البرامــج الراميــة إلــى تشــجيع الحــوار والثقــة المتبادلــة، بمــا فــي ذلــك تخليــد الذكــرى 

علــى المســتويات الفــردي والمجتمعــي والجماعــي.

وبإمــكان وســائط الإعــلام أن تلعــب دوراً مهمــاً فــي ترويــج الحــوار بيــن الأديــان وبيــن . 84
الثقافــات فيمــا بيــن المجتمعــات المحليــة وفــي تعزيــز بنــاء ثقافــة الســلام والحــوار، بســبل 
تشــمل التغطيــة المســتقلة والمحايــدة للأحــداث ولعمليــات الســلام الجاريــة فــي مرحلــة مــا 

بعــد العنــف أو مــا بعــد النــزاع.

الأغلبيــة . 85 وجماعــات  الأقليــات  جماعــات  إلــى  المنتميــن  الشــباب  تشــجيع  وينبغــي 
المتضرريــن مــن العنــف أو النــزاع، إمــا بصفتهــم ضحايــا أو جنــاة أو أفــراداً لا دور لهــم 
فــي العنــف، علــى المشــاركة فــي الحــوار وجهــاً لوجــه، لتحديــد القيــم المشــتركة والوقــوف 

علــى الاختلافــات الثقافيــة ومناقشــة قضايــا الســلام.

وينبغــي للمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان أن تشــارك علــى نحــو كامــل فــي اســتعادة . 86
ثقافــة متينــة فــي مجــال حقــوق الإنســان، بوســائل مــن بينهــا التركيــز علــى برامــج التدريــب 
والتثقيــف وتوعيــة الجمهــور التــي ترمــي إلــى ضمــان فهــم حقــوق الأقليــات واحترامهــا 
علــى حــد ســواء. وينبغــي لهــذه المؤسســات أن ترصــد القضايــا الخاصــة التــي تمــس 
الأقليــات المتصلــة بمرحلــة مــا بعــد العنــف، وتبلــغ ســلطات الدولــة بهــا، وتســدي لهــا 
المشــورة بشــأنها، وتتابــع عمليــة إدمــاج حقــوق الأقليــات ووجهــة نظرهــا فــي جميــع البرامــج 

المتعلقــة بمرحلــة مــا بعــد العنــف وبرامــج الإعمــار.

3. التوصيات المقدمة إلى الجهات الفاعلة الإقليمية والدولية

ينبغــي للمنظمــات الإقليميــة أن تبقــى علــى اتصــال وثيــق ومســتمر بالحكومــات الوطنيــة . 87
فــي المناطــق التــي شــهدت انــدلاع أعمــال عنــف وأن تدعــم عنــد اللــزوم عمليــات التصــدي 

على مســتوى الوســاطة والأمن وحقوق الإنســان والجوانب الإنســانية.

وينبغــي للأمــم المتحــدة، عنــد الاقتضــاء ووفقــاً للإجــراءات والآليــات القائمــة، أن تنظــر . 88
فــي إنشــاء لجــان للتحقيــق تضــم خبــراء دولييــن لبحــث حــوادث العنــف وقضيــة المســاءلة 
علــى الجرائــم الفظيعــة بحثــاً مســتقلًا، وأن تقــدم توصيــات اســتناداً إلــى تقييمــات هــذه 
هــذه  مــع  أكمــل وجــه  تتعامــل علــى  للتحقيــق أن  الخاضعــة  للــدول  اللجــان. وينبغــي 

التحقيقــات وتيســر وصــول أفــراد اللجنــة إليهــا علــى نحــو كامــل ودون قيــود.

وعلــى الأمــم المتحــدة أن تســعى جاهــدةً إلــى ضمــان مراعــاة عمليــات وآليــات العدالــة . 89
الانتقاليــة للأســباب الجذريــة للنــزاع وأن تتطــرق لانتهــاكات جميــع الحقــوق، بمــا فيهــا 

الحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة.
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وينبغــي لهيئــات الأمــم المتحــدة وآلياتهــا ووكالاتهــا المتخصصــة الميدانيــة المعنيــة أن . 90
لتعزيــز  الأقليــات  فــي مجــال حقــوق  الكافيــة  المتخصصــة  الخبــرات  امتــلاك  تضمــن 
وتنســيق جهــود تنميــة القــدرات علــى بنــاء الســلام فــي البلــدان التــي شــهدت انــدلاع أعمــال 

عنــف طائفــي.

وللمجتمــع الدولــي، عنــد الاقتضــاء ووفقــاً للقانــون الدولــي، أن ينظــر فــي دعــم اللجــوء . 91
إلــى المحكمــة الجنائيــة الدوليــة فــي حــال عــدم رغبــة الــدول فــي مقاضــاة مرتكبــي الجرائــم 

الفظيعــة ضــد الأقليــات أو عــدم قدرتهــا علــى ذلــك.

1 .A/HRC/17/28 وثيقة الأمم المتحدة

الهوامش
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8. الأقليات ونظام 
العدالة الجنائية: 

توصيات الدورة الثامنة للمنتدى المعني 
بقضايا الأقليات 2015
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الأقليات ونظام العدالة الجنائية1   
اعتمدت من قبل الدورة الثامنة للمنتدى المعني بقضايا الأقليات

المنعقدة في جنيف يومي  24  و 25 تشرين الثاني/نوفمبر 2015

أولًا - مقدمة 
وفقــاً لقــراري مجلــس حقــوق الإنســان 15/6 و23/19، تتضمــن هــذه الوثيقــة توصيــات . 1

المنتــدى المعنــي بقضايــا الأقليــات. وقــد عقــد المنتــدى دورتــه الثامنــة يومــي 24 و25 
تشــرين الثاني/نوفمبــر 2015 ونظــر خلالهــا فــي موضــوع “الأقليــات ونظــام العدالــة 
الجنائيــة”. ووجهــت أعمــال المنتــدى المقــررة الخاصــة المعنيــة بقضايــا الأقليــات، ريتــا 
إيجــاك. وتــرأس الــدورة جوشــوا كاســتيّينو مــن الهنــد. وحضــر الــدورة أكثــر مــن 500 
غيــر  والمنظمــات  الأقليــات  وطوائــف  الأعضــاء  الــدول  ممثلــو  بينهــم  مــن  مشــارك، 
الحكوميــة ووكالات الأمــم المتحــدة المتخصصــة والهيئــات الإقليميــة والحكوميــة الدوليــة 

ومؤسســات حقــوق الإنســان الوطنيــة.

وتســتند التوصيــات المقدمــة فــي هــذه الوثيقــة أساســاً إلــى الأحــكام الــواردة فــي الإعــلان . 2
المتعلــق بحقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة وإثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة 
ولغويــة. ويعتــرف هــذا الإعــلان بــأن مــن شــأن إعمــال حقــوق الأقليــات علــى نحــو شــامل 
ووجــود الأطــر المؤسســية والسياســية الكافيــة أن يســهما بشــكل فعــال فــي القضــاء علــى 
جميــع أشــكال التمييــز ضــد أفــراد طوائــف الأقليــات، وأن يعــززا كذلــك المســاواة التامــة 

أمــام القانــون دون أي تمييــز. 

وتســتند التوصيــات أيضــاً إلــى معاييــر حقــوق الإنســان والصكــوك الدوليــة والإقليميــة . 3
والمبــادئ العامــة والمبــادئ التوجيهيــة القائمــة المتعلقــة بالإنصــاف والفعاليــة فــي حمايــة 
حقــوق الأقليــات فــي جميــع مراحــل إجــراءات العدالــة الجنائيــة، بمــا يشــمل الآراء الســابقة 
لمختلــف هيئــات معاهــدات الأمــم المتحــدة والتعليقــات العامــة الصــادرة عنهــا والتقاريــر 
والتوصيــات ذات الصلــة المقدمــة مــن مختلــف المكلفيــن بولايــات فــي إطــار الإجــراءات 

الخاصــة.

وتراعــي التوصيــات التنــوع الكبيــر فــي النظــم القانونيــة وأوضــاع الأقليــات فــي جميــع . 4
أنحــاء العالــم، وتســلم بــأن أنمــاط انتهــاك حقــوق الأقليــات قــد تختلــف مــن نظــام إلــى آخر، 
ولذلــك قــد يلــزم اتخــاذ تدابيــر مختلفــة لحمايــة حقــوق الأقليــات طــوال إجــراءات العدالــة 
الجنائيــة فــي دولــة معنيــة. ولا تدعــي هــذه الوثيقــة أنهــا تتضمــن دراســة لنظــم العدالــة 
الجنائيــة الوطنيــة علــى تنوعهــا ولا استكشــاف الكيفيــة التــي يمكــن بهــا لنظــم محــددة أن 

تخلــق أشــكالًا معينــة مــن التمييــز ضــد الأقليــات أو تزيــد مــن حدتهــا.

وتهــدف التوصيــات إلــى منــح ســلطات الــدول، وصانعــي القــرار، والموظفيــن الحكومييــن، . 5
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ومجموعــات الأقليــات، والمنظمــات غيــر الحكوميــة، والأكاديمييــن، وغيرهــم مــن الجهــات 
صاحبــة المصلحــة، نبــذة عامــة عــن بعــض التحديــات التــي تواجههــا الأقليــات فــي 
مراحــل مختلفــة مــن إجــراءات العدالــة الجنائيــة، وتقتــرح بعــض الحلــول العمليــة مــن أجــل 

التصــدي لتلــك التحديــات.

ثانياً - اعتبارات عامة
ينبغــي قــراءة التوصيــات المقدمــة فــي هــذه الوثيقــة بالاقتــران مــع التوصيــات الموضوعيــة . 6

والعمليــة المنحــى التــي صيغــت فــي الــدورات الســبع الســابقة للمنتــدى المعنــي بقضايــا 
الأقليــات، لكونهــا تنطبــق أيضــاً علــى الحــالات التــي ينبغــي فيهــا منــع التمييــز فــي نظــام 

العدالــة الجنائيــة والتصــدي لــه.

وعلــى وجــه التحديــد، تنــاول المشــاركون فــي دورات المنتــدى الســابقة بعضــاً مــن أبســط . 7
الشــواغل الأساســية التــي طــال أمدهــا والتحديــات الراســخة التــي تعتــرض ســبيل الأقليــات 
فــي نيــل الحقــوق الأساســية الاقتصاديــة والاجتماعيــة والمدنيــة والسياســية ممــا يحرمهــا 
مــن فرصــة الإســهام فــي الحيــاة الاجتماعيــة والاقتصاديــة والسياســية للدولــة علــى نحــو 
كامــل وعلــى قــدم المســاواة مــع غيرهــا.  وتســلِّم هــذه التوصيــات بأهميــة تنــاول الطابــع 
المنهجي للاســتبعاد الاجتماعي والاقتصادي والتهميش السياســي، بما في ذلك التمييز 
المكــرّس ضــد الأقليــات كعنصــر أساســي مــن عناصــر الرابــط المعقــد بيــن الاســتبعاد 
والســلوك الإجرامــي.  ولذلــك تقــر التوصيــات بــأن علــى الــدول أن تســتثمر فــي مبــادرات، 
منهــا برامــج التدخــل المبكــر، مــن أجــل مكافحــة الحرمــان الاجتماعــي والاقتصــادي 
والسياســي للأقليــات. وفــي هــذا الصــدد، ينبغــي للــدول أيضــاً أن تنظــر فــي اتخــاذ تدابيــر 

خاصــة لصالــح مجموعــات الأقليــات.

ومــن المهــم التذكيــر بضــرورة اتبــاع نهــج يراعــي نــوع الجنــس فــي تنفيــذ القوانيــن والبرامــج . 8
والتدابيــر المتصلــة بنســاء الأقليــات بالنظــر إلــى احتمــال تعــرض نســاء وفتيــات الأقليــات 
فــي مختلــف مراحــل الإجــراءات الجنائيــة، بمــا فــي ذلــك داخــل ســجون جميــع البلــدان 
تقريبــاً، لأشــكال متعــددة ومتداخلــة مــن التمييــز بصــرف النظــر عــن وضعهــن كضحايــا 

أو جانيــات أو شــاهدات.

وينبغــي أيضــاً تنفيــذ تدابيــر تتنــاول احتياجــات أطفــال الأقليــات وحقوقهــم، وفقــاً للمعاييــر . 9
الدوليــة المتعلقــة بقضــاء الأحــداث وحمايــة حقــوق الطفــل.

وينبغــي، إلــى أقصــى حــد ممكــن، وضــع جميــع مــا ســيُتخذ مــن تدابيــر بغيــة تنفيــذ . 10
التوصيــات، وتصميمــه، وتنفيــذه، ورصــده، وتقييمــه، بالتشــاور مــع الأقليــات وبمشــاركتها 

مشــاركةً فعالــة، بمــا يشــمل النســاء.

وينبغــي ألا يكــون قــرار الاعتــراف بوضــع الأقليــات حكــراً علــى الــدول وحدهــا.  فوفقــاً . 11
للتفســير ذي الحجيــة الــذي اعتمدتــه اللجنــة المعنيــة بحقــوق الإنســان فــي تعليقهــا العــام 
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رقــم 23)1994( بشــأن حقــوق الأقليــات )الفقــرة 5-2(، ينبغــي إقــرار وجــود الأقليــات 
باســتخدام معاييــر موضوعيــة.  وينبغــي بــذل كل الجهــود فــي ســبيل ضمــان احتــرام مبــدأ 

التحديــد الذاتــي للهويــة.

ثالثاً - توصيات عامة موجهة إلى الدول
يقتضــي القانــون الدولــي مــن الــدول، بغــض النظــر عــن القانــون الجنائــي المطبــق فــي . 12

دولــة معينــة، أو الإجــراءات المتبعــة فيهــا )نظــام اتهامــي أو نظــام تفتيشــي أو نظــام 
مختلــط بينهمــا(، أن تكفــل لجميــع الأفــراد الخاضعيــن لولايتهــا التمتــع فــي نظــام العدالــة 
الجنائيــة بأكملــه بحقوقهــم الأساســية وهــي: الحــق فــي محاكمــة عادلــة أمــام محكمــة 
مختصــة ومســتقلة ونزيهــة منشــأة بموجــب القانــون، والحــق فــي الحصــول علــى المســاعدة 
القانونيــة؛ والحــق فــي قرينــة البــراءة؛ ومبــدأ شــرعية أشــد القوانيــن الجنائيــة صرامــة وعــدم 
رجعيــة أثرهــا؛ ومبــدأ عــدم جــواز المحاكمــة علــى ذات الجــرم مرتيــن؛ وحظــر التعذيــب 
والمعاملــة القاســية أو اللاإنســانية أو المهينــة، وعــدم جــواز قبــول الاعترافــات المنتزعــة 
عــن طريــق التعذيــب أو اســتخدام المعاملــة القاســية أو اللاإنســانية أو المهينــة؛ والحــق 
فــي الحريــة والأمــن الشــخصي، وحظــر الســجن بســبب الديْــن المدنــي والمحاكمــة وفــق 

الأصــول القانونيــة اللازمــة لحمايــة تلــك الحقــوق.
وينبغــي للــدول اتخــاذ تدابيــر ترمــي بالتحديــد إلــى تعزيــز معاملــة الأقليــات علــى قــدم . 13

المســاواة مــع غيرهــم فــي نظــام العدالــة الجنائيــة. ولكــي يبقــى نظــام العدالــة الجنائيــة قويــاً، 
لا بــد أن تســود فــي المجتمــع حالــة مــن الثقــة بــأن الأفــراد فــي ظــروف متشــابهة يُعاملــون 
معاملــةً متســاويةً فــي كل مرحلــة مــن مراحــل الإجــراءات، بــدءاً مــن التحقيــق الأولــي علــى 
أيــدي الشــرطة فــي جريمــة مــا وانتهــاءً بالمقاضــاة والمعاقبــة، مــع الامتثــال للضمانــات 

الأساســية للمســاواة فــي المعاملــة بموجــب القانــون.
وينبغــي أن تســعى الــدول، بالتعــاون مــع ممثلــي الأقليــات، إلــى تفكيــك الآليــات التمييزيــة . 14

فــي نظــام العدالــة الجنائيــة، بطــرق منهــا اســتجلاء ومكافحــة التمييــز بحكــم القانــون فــي 
التشــريعات المتعلقــة بمســائل موضوعيــة و/أو إجرائيــة، والتمييــز غيــر المباشــر الــذي 
قــد ينشــأ عــن القوانيــن أو السياســات أو الممارســات التــي تظهــر أنهــا محايــدة لكنهــا 
تفضي إلى نتائج تمييزية في الممارســة العملية. وينبغي التشــجيع على إجراء دراســات 
إضافيــة لتحديــد طابــع المشــكلة ونطاقهــا وتنفيــذ اســتراتيجيات أو خطــط عمــل وطنيــة 

تهــدف إلــى القضــاء علــى التمييــز، بمــا فــي ذلــك التمييــز المؤسســي ضــد الأقليــات.
ويشــكل التنفيذ الشــامل للمعايير الدولية لحماية حقوق الأقليات والمســاواة وعدم التمييز . 15

أســاس أي عمــل أو مبــادرة مــن أجــل منــع التمييــز ضــد مجموعــات الأقليــات والتصــدي 
لــه فــي جميــع مراحــل إقامــة العــدل. وعلــى الرغــم مــن أن معظــم الــدول لديهــا تشــريعات 
عامــة مــن هــذا النــوع، كثيــراً مــا تجــد الأقليــات نفســها بيــن المســاواة الرســمية أمــام القانــون 
وأمــام المحاكــم والتمييــز الهيكلــي الــذي يتجلــى فــي حــالات التمييــز أو الاســتثناء أو 

التقييــد أو التفضيــل التــي يســفر عــن اختــلاف فــي المعاملــة واســتفحال عــدم المســاواة.
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وتشــكل التدابيــر الفعالــة لمكافحــة الإرهــاب وحمايــة حقــوق الإنســان، بمــا فيهــا حقــوق . 16
الأقليــات، أهدافــاً مكملــة ومعــززة لبعضهــا البعــض يجــب الســعي لبلوغهــا فــي آن واحــد 
بوصفهــا جــزءاً مــن واجــب الــدول المتعلــق بحمايــة الأفــراد الخاضعيــن لولايتهــا. ومــن 
ثــم، ينبغــي للــدول أن تتأكــد مــن أن جميــع تدابيــر مكافحــة الإرهــاب، بمــا فيهــا تشــريعات 
مكافحــة الإرهــاب وزيــادة عمليــات الشــرطة والجيــش والاســتخبارات، تتقيــد بالمعاييــر 
الدوليــة لحقــوق الإنســان، وأنهــا لا تســتهدف بصــورة غيــر متناســبة أفــراد طوائــف أو 
مجموعــات الأقليــات بالاســتناد فقــط إلــى هويــة الأقليــة أو الانتمــاء الفعلــي أو المفتــرض 

إلــى مجموعــة مــن مجموعــات الأقليــات.

رابعاً - توصيات مواضيعية موجهة إلى الدول
ألف: جمع البيانات وإجراء الدراسات 

لا يــزال عــدم جمــع وتحليــل البيانــات المصنفــة تصنيفــاً وافيــاً فــي كثيــر مــن الــدول عائقــاً . 17
أساســياً يحــول دون إحــراز التقــدم فــي مجــال مكافحــة التمييــز ضــد الأقليــات فــي نظــام 
العدالــة الجنائيــة. وتعيــق هــذه الثغــرة القيــام بتشــخيصات نوعيــة وذات حجيــة توفــر 
معلومــات موضوعيــة بشــأن صــلات الأشــخاص المنتميــن إلــى مجموعــات الأقليــات 
بجميــع جوانــب إقامــة العــدل. وبينمــا يمكــن للبيانــات تســليط الضــوء علــى التحديــات 
الماثلــة أمــام الــدول فــي مجــالات محــددة مــن إقامــة العدالــة الجنائيــة، فــإن مــن الممكــن 

أيضــاً اســتخدامها كمؤشــر هــام علــى التقــدم الــذي تحــرزه الــدول.

وينبغــي جمــع البيانــات واســتخدامها مــع إيــلاء الاعتبــار الواجــب لمبــدأي التحديــد الذاتــي . 18
للهوية والموافقة. وفي هذا الصدد، من المهم الإقرار بأن الكيفية التي يمكن أن يعرِّف 
فــه بهــا المســؤولون  بهــا شــخص مــا نفســه قــد تختلــف جــداً عــن الكيفيــة التــي يمكــن أن يعرِّ
الحكوميــون أو الباحثــون. وتماشــياً مــع أفضــل الممارســات الدوليــة، ينبغــي دائمــاً منــح 
المســتطلعين خيــار ذِكــر انتمــاءات إثنيــة متعــددة أو عــدم ذكرهــا مطلقــاً. ويكتســي هــذا 
الأمــر أهميــة خاصــة فــي عمليــات إنفــاذ القانــون، التــي تنطــوي علــى الخطــر الحقيقــي 
العنصــري والإثنــي.  التنميــط  لتيســير  الإثنيــة  البيانــات  اســتخدام  إســاءة  فــي  المتمثــل 
وعــلاوة علــى ذلــك، ولأن حــالات كثيــرة بينــت أن تصــورات الموظفيــن المكلفيــن بإنفــاذ 
القانــون المنتميــن أساســاً إلــى الأغلبيــة هــي ســبب التنميــط العنصــري، ينبغــي أن تكــون 

هــذه التصــورات جــزءاً مــن البيانــات المجمعــة.

وينبغــي للــدول أن تكفــل وجــود ضمانــات قويــة علــى حمايــة البيانــات وتدابيــر للرقابــة فيمــا . 19
يخــص الكشــف عنهــا. وينبغــي أن تســتند طبيعــة البيانــات المــراد جمعهــا إلــى مشــاركة 
الجمهــور وفهمــه لآثــار الكيفيــة التــي قــد تســتخدم بهــا تلــك البيانــات. ومــن أجــل ذلــك، 
ينبغــي للــدول أن تنظــر فــي إنشــاء مؤسســات أو هيئــات مناســبة ذات ســلطة إشــرافية 
معنيــة بحمايــة البيانــات لضمــان أن تراعــي عمليــة جمــع البيانــات وتســجيلها وتخزينهــا 

واســترجاعها وإرســالها قواعــد الخصوصيــة الصارمــة التــي تحكــم هــذه الأنشــطة.
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إمكانيــة . 20 للجمهــور وضمــان  البيانــات والدراســات  هــذه  إتاحــة  للــدول ضمــان  وينبغــي 
أفــراد  فيهــم  بمــن  إليهــا،  المحتمليــن  المســتخدمين  جميــع  ووصــول  بســهولة  تفســيرها 

الأقليــات. ومجموعــات 
وينبغــي للــدول وضــع بروتوكــولات مناســبة لمعالجــة البيانــات التــي تبيــن أن مجموعــات . 21

معينــة مــن الأقليــات تمثــل نســبة كبيــرة مــن الأشــخاص الموقوفيــن والمحتجزيــن بســبب 
جرائــم جنائيــة، وذلــك لضمــان ألا تــؤدي البيانــات إلــى انتشــار قوالــب نمطيــة ســلبية تربــط 
هويــة الأقليــة بالإجــرام. وهــذا أمــر مهــم بمــا أن ارتفــاع نســبة الأقليــات فــي نظــم العدالــة 
الجنائيــة غالبــاً مــا يعــزى أكثــر إلــى التمييــز الهيكلــي وعوامــل مثــل مغــالاة الشــرطة فــي 

تدخلاتهــا فــي أوســاط الأقليــات.
وينبغي للدول وضع مجموعة شــاملة من الأدوات الموحدة، بما فيها النظم الحاســوبية، . 22

التــي مــن شــأنها أن تســاعدها فــي تقييــم أداء مؤسســات العدالــة الجنائيــة بالاســتناد إلــى 
مجموعــة مــن المعاييــر الموضوعيــة الموحــدة. وينبغــي أن تشــمل تلــك المعاييــر مــا يلــي:  
)أ( نــوع الحقــوق التــي تُنتهــك فــي جميــع مراحــل إجــراءات العدالــة الجنائيــة؛ والخصائــص 
أو الحالــة التــي تنطبــق علــى الضحايــا، بمــا فــي ذلــك نــوع الجنــس، وعلــى الجنــاة، أي 
إن كانــوا موظفيــن حكومييــن أو شــركات خاصــة أو أفــراداً؛ ومــكان وزمــان الانتهــاكات؛ 
ونتائــج عمليــة الجبــر، أي الإدانــة والعقوبــة والتعويــض. وينبغــي للــدول إيــلاء الاهتمــام 
الواجــب لإمكانيــة أن يتصــور الموظفــون الحكوميــون، ســواء مــن خــلال التدريــب أو 
التحيــز الضمنــي، أن احتمــال مشــاركة الأقليــات فــي نشــاط إجرامــي أكبــر مقارنــة مــع 

غيــر الأقليــات، كمــا ينبغــي للــدول جمــع بيانــات للتحقيــق فــي هــذه التصــورات.
وينبغــي للــدول أن تصنــف بشــكل منهجــي الشــكاوى والحــالات المبلــغ عنهــا المتعلقــة . 23

بانتهــاكات يدعــى ارتكابهــا ضــد الأقليــات، وذلــك مــن أجــل دعــم المتابعــة والســماح 
بإجــراء مقارنــات شــاملة لعــدة قطاعــات مــع مــرور الوقــت وعلــى نطــاق نظــام العدالــة 
الجنائيــة. ولهــذا الغــرض، ينبغــي للــدول النظــر فــي إنشــاء لجــان تنســيقية أو أفرقــة 
متخصصــة تتألــف مــن ممثليــن مــن وكالات العدالــة الجنائيــة الأساســية، لضمــان تبــادل 
المعلومــات عــن قضيــة معينــة بســرية وفعاليــة وفــي الوقــت المناســب عبــر نظــام العدالــة 
الجنائيــة بأكملــه، وللتأكــد مــن حفــظ جميــع المعلومــات المتعلقــة بقضيــة معينــة حاســوبياً 

وســهولة تحليلهــا. 
ع الــدول علــى إجــراء دراســات اســتقصائية بشــأن الإيــذاء )أو دراســات اســتقصائية . 24 وتشــجَّ

بشــأن الضحايــا( تســمح بوصــف أوســع للجرائــم، بمــا فيهــا الجرائــم غيــر المبلــغ عنهــا، 
وبالكشــف علــى الأرجــح عــن تفاصيــل محــددة تتعلــق بالضحايــا وتجاربهــم مــع نظــام 
العدالــة الجنائيــة، وبالجنــاة والخصائــص الأخــرى التــي تتســم بهــا الحــوادث الجنائيــة. 
وســيمكن هــذا مــن تحســين فهــم الجرائــم، بمــا فــي ذلــك انعكاســاتها علــى الأقليــات. ويقــدم 
الدليــل الــذي وضعــه مكتــب الأمــم المتحــدة المعنــي بالمخــدرات ولجنــة الأمــم المتحــدة 
 ،”Manual on Victimization Surveys“ والمعنــون  لأوروبــا،  الاقتصاديــة 
توجيهــات عمليــة بشــأن إجــراء هــذه الدراســات الاســتقصائية، وصياغــة الأســئلة المتعلقــة 
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بمعــدلات إبــلاغ الشــرطة وأســاليب تحليــل البيانــات وطرائــق عــرض النتائــج ذات الصلــة 
بحالــة الأقليــات.

وينبغــي للــدول النظــر فــي إجــراء دراســات اســتقصائية بشــأن مســتخدمي المحاكــم مــن . 25
أجــل فهــم أفضــل لتجاربهــم مــع المحاكــم. وقــد أثبتــت هــذ الأدوات فعاليتهــا فــي الكشــف 
عــن أثــر تراكــم القضايــا، أو حــالات التأخيــر فــي تحقيــق نتائــج العدالــة، أو ممارســات 
الضغــط الخارجــي، أو الفســاد، أو الافتقــار إلــى المــوارد الكافيــة، أو غيــر ذلــك مــن 
الجوانــب التــي تؤثــر تأثيــراً خاصــاً فــي الأقليــات. ومــن الممكــن أن تفضــي هــذه الدراســات 
الاســتقصائية إلــى تدخــلات سياســية وإلــى تعزيــز قــدرة وكالات قطــاع العدالــة مــن حيــث 
التخطيــط والميزنــة والرصــد والدعــوة الرفيعــة المســتوى والحــوار الشــامل لعــدة قطاعــات، 
وكذلــك مــن حيــث معالجــة توقعــات جميــع شــرائح المجتمــع، بمــا فيهــا الأقليــات، والكشــف 
عــن العوائــق أمــام هــذه التوقعــات، وتوفيــر فرصــة تســهيل الوصــول إلــى نظــام العدالــة 

الجنائيــة.

القانــون . 26 البيانــات المتعلقــة بتشــكيلة الموظفيــن المكلفيــن بإنفــاذ  للــدول جمــع  وينبغــي 
والجهــاز القضائــي، مصنفــة حســب نــوع الجنــس والأصــل الإثنــي والمهنــة والأعــداد فــي 
كل دور، وإتاحــة تلــك البيانــات للجمهــور، وذلــك مــن أجــل منــح صانعــي السياســات 
والمهنييــن فــي قطــاع العدالــة أداة عمليــة ومفصلــة تســمح بفهــم أفضــل لمكونــات نظــام 
العدالــة الجنائيــة. ومــن شــأن ذلــك أن يعــزز الشــفافية، وقــد يفضــي أيضــاً إلــى زيــادة 
ثقــة الجمهــور بنظــم العدالــة الجنائيــة وتحســين العــدل وتكافــؤ الفــرص، ومــن ثــم تحســين 

كفــاءة نظــام العدالــة الجنائيــة وجودتــه فــي نهايــة المطــاف.

للــدول تشــجيع ودعــم المنظمــات غيــر الحكوميــة، والمؤسســات الأكاديميــة، . 27 وينبغــي 
والباحثيــن فــي إجــراء دراســات مســتقلة عــن حالــة الأقليــات فــي نظــام العدالــة الجنائيــة. 
كمــا ينبغــي للــدول ضمــان إزالــة العقبــات التشــريعية أو البيروقراطيــة التــي قــد تعيــق 

البحــث وإصــدار الدراســات ونشــرها. 

باء: وصول الأقليات إلى العدالة

1. الأقليات وعمليات إنفاذ القانون وتدخل الشرطة 

يمكــن للتمييــز ضــد الأقليــات فــي عمليــات إنفــاذ القانــون أن يأخــذ شــكل إفــراط الشــرطة . 28
فــي تدخلاتهــا وتقصيــر الشــرطة فــي أداء مهامهــا. وكثيــراً مــا يتجلــى إفــراط الشــرطة 
فــي تدخلاتهــا مــن خــلال التنميــط العنصــري الــذي يــؤدي إلــى ارتفــاع معــدلات التوقيــف 
والاحتجــاز وإصــدار الأحــكام2. وفــي كثيــر مــن الأحيــان يقتــرن ذلــك التمييــز بتجريــم 
الاحتجــاج الاجتماعــي لفئــات الأقليــات، ممــا يفضــي إلــى ارتفــاع معــدلات الاحتجــاز 
الســابق لتوجيــه الاتهــام والإفــراج، وهــي ظاهــرة لا تنعكــس غالبــاً فــي البيانــات الرســمية 

المتعلقــة بالإجــراءات الجنائيــة، فــي حــال جمــع تلــك البيانــات3.
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المكلفــة . 29 الســلطات  تتخــذ  عندمــا لا  فيحــدث  مهامهــا  أداء  فــي  الشــرطة  تقصيــر  أمــا 
بإنفــاذ القانــون التدابيــر المناســبة للتحقيــق فــي الجرائــم المرتكبــة ضــد الأقليــات وملاحقــة 
مرتكبيهــا )انظــر الفــرع “جيــم” أدنــاه(، وعندمــا لا تتخــذ التدابيــر المناســبة بشــأن خطــاب 
الكراهيــة وجرائــم الكراهيــة المرتكبــة ضــد الأقليــات. ولا يــزال إفــراط الشــرطة فــي تدخلاتهــا 
وتقصيرهــا فــي أداء مهامهــا يثيــران المشــاكل: إذ يســاهمان فــي ارتفــاع نســبة الأقليــات 
فــي نظــام العدالــة، ويعــززان عــدم ثقــة الأقليــات بإجــراءات العدالــة الجنائيــة فــي الوقــت 

نفســه.

وينبغــي للــدول ســن تشــريعات تنــص صراحــة علــى حظــر اســتجواب أفــراد وتفتيشــهم . 30
وتوقيفهــم بالاســتناد حصريــاً أو أساســاً إلــى مظهرهــم الخارجــي أو إلــى تصــور انتمائهــم 
الــذي  التنميــط العنصــري و/أو الإثنــي  إلــى إحــدى مجموعــات الأقليــات مــن خــلال 

تســتخدمه وكالات إنفــاذ القانــون، وتنــص علــى المعاقبــة عليــه.

وينبغــي للــدول أن تقــدم توجيهــات مفصلــة وعمليــة إلــى جميــع الموظفيــن المكلفيــن بإنفــاذ . 31
القانــون بشــأن كيفيــة ضمــان تطبيــق القانــون بصــورة نزيهــة وغيــر تمييزيــة وتفــادي 
اســتهداف أي مجموعــة معينــة مــن الأقليــات فــي عمليــات الشــرطة والأمــن بشــأن جميــع 
أشــكال الجرائــم، وذلــك بوســائل منهــا البروتوكــولات العمليــة ومدونــات قواعــد الســلوك 

واللوائــح التنظيميــة والتدريــب.

وفــي المجــالات والمناطــق التــي يســود فيهــا اســتخدام الموظفيــن المكلفيــن بإنفــاذ القانــون . 32
للتنميــط العنصــري، ينبغــي للــدول أن تنظــر فــي تعييــن موظفيــن للاتصــال المجتمعــي 
مــن بينهــم نســاء، أو إيجــاد آليــات أخــرى للتواصــل منبثقــة مــن طوائــف الأقليــات المعنيــة 
أو ذات صــلات بهــا. وينبغــي إخبــار طوائــف الأقليــات بوجــود تلــك الآليــات، وبحقهــم 

فــي رفــع شــكاوى، وبطريقــة ومــكان تقديــم الشــكاوى.

وينبغــي أن تضــع الــدول بروتوكــولات ومدونــات لقواعــد الســلوك خاصــة بــوكالات إنفــاذ . 33
القانــون للتحقيــق فــي جرائــم الكراهيــة، بمــا فيهــا خطــاب الكراهيــة، وفــي الحــوادث والجرائــم 
العنيفــة. ويمكــن لهــذه الأدوات أن تعــزز الكشــف المبكــر عــن الحــوادث، ممــا سيســاعد 

علــى ضمــان عــدم تفاقــم الحــالات المعنيــة.

مــن . 34 تعانــي  التــي  المحرومــة  الأقليــات  ســيما  الأقليــات، لا  تتعــرض مجموعــات  وقــد 
الوصــم، أكثــر مــن غيرهــا لانتهــاكات حقــوق الإنســان علــى أيــدي الموظفيــن المكلفيــن 
بإنفاذ القانون، بدءاً من الإساءة والتحرش اللفظيين على نطاق واسع خلال التجمعات 
العامــة وإفــراط الشــرطة فــي تدخلاتهــا أثنــاء الاحتجاجــات الاجتماعيــة للأقليــات وانتهــاءً 
باســتخدام القــوة المفرطــة والتعذيــب والمعاملــة اللاإنســانية أو المهينــة خــلال التوقيــف 
والاســتجواب وعمليــات القتــل خــارج نطــاق القضــاء والوفــاة أثنــاء الاحتجــاز.  وينبغــي 
للــدول كفالــة أن تحتــرم القواعــد المتعلقــة باســتخدام الشــرطة للقــوة روح المبدأيــن العاميــن 
القــوة  اســتخدام  بشــأن  الأساســية  للمبــادئ  وفقــاً  والضــرورة  التناســب  فــي  المتمثليــن 
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والأســلحة النارية من جانب الموظفين المكلفين بإنفاذ القوانين، وأن يقتصر الاســتخدام 
المتعمــد للقــوة القاتلــة علــى الحــالات التــي لا يمكــن تفاديهــا لإنقــاذ الحيــاة.  وينبغــي أن 
يسترشــد الموظفــون المكلفــون بإنفــاذ القانــون بالمبــادئ الأساســية الســالفة الذكــر عنــد 
إدارة التجمعــات، أي: تقييــد اســتخدام القــوة بظــروف الضــرورة القصــوى، مــع ضمــان 
عــدم تعــرض أي شــخص لاســتخدام القــوة العشــوائي أو المفــرط. ووفقــاً للبروتوكــول 
الاختيــاري لاتفاقيــة مناهضــة التعذيــب وغيــره مــن ضــروب المعاملــة أو العقوبــة القاســية 
أو اللاإنســانية أو المهينــة، ينبغــي أن تخضــع جميــع أماكــن الاحتجــاز التــي يســتخدمها 

الموظفــون المكلفــون بإنفــاذ القانــون للرقابــة والرصــد.

وينبغــي للــدول أن تخصــص مــا يكفــي مــن المــوارد مــن أجــل التوثيــق المســتقل لجميــع . 35
الادعــاءات بشــأن التمييــز أو اســتخدام الموظفيــن المكلفيــن بإنفــاذ القانــون للقــوة القاتلــة 
أو المفرطــة أو غيــر المشــروعة ضــد الأقليــات، ومــن أجــل التحقيــق فــي تلــك الادعــاءات 
وملاحقــة الجنــاة بصــورة عاجلــة وشــاملة.  وينبغــي ألا تُعفــى مــن التحقيقــات المؤسســات 
العســكرية مثــل قــوات الشــرطة العســكرية التــي كثيــراً مــا تعمــل بموجــب نظــم قانونيــة 
ــد  منفصلــة. وينبغــي أن تنطبــق المعاييــر نفســها علــى شــركات الأمــن الخاصــة المتعاقَ
معهــا لأداء مهــام إنفــاذ القانــون وينبغــي أن يُحقّــق معهــا فــي حــال أي ســلوك تمييــزي أو 

مســيء يدعــى أنهــا تمارســه ضــد الأقليــات4. 

والدوائــر . 36 المحمولــة  والأجهــزة  الفيديــو  قــدرات  مثــل  الجديــدة،  التكنولوجيــات  وتتيــح 
التلفزيونيــة المغلقــة، ســبلًا جديــدة للرصــد المدنــي لســلوك الموظفيــن المكلفيــن بإنفــاذ 
القانــون، وقــد تشــكل أدوات مفيــدة للدعــوة يمكــن لطوائــف الأقليــات اســتخدامها فــي فضــح 
الانتهــاكات المرتكبــة عنــد التعامــل مــع الســلطات المكلفــة بإنفــاذ القانــون. وينبغــي إيــلاء 
الاهتمــام إلــى الكيفيــة التــي قــد تُســتخدم بهــا هــذه الأدوات مــن أجــل ضمــان المســاءلة 

والعدالــة لصالــح الأقليــات. 

2. إمكانية وصول المجرمين من الأقليات إلى العدالة

ينبغــي للــدول أن تكفــل للمجرميــن المنتميــن إلــى الأقليــات إمكانيــة الوصــول بشــكل فعــال . 37
وعلــى قــدم المســاواة مــع غيرهــم إلــى العدالــة وتدابيــر المســاءلة. وينبغــي للــدول ضمــان 
اطــلاع أفــراد الأقليــات بشــكل تــام علــى حقوقهــم كجنــاة، بلغــة ووســيلة مناســبتين لحالتهــم، 
وضمــان إمكانيــة حصولهــم علــى الدعــم، بمــا فــي ذلــك المســاعدة القانونيــة المختصــة 

وخدمــات الترجمــة الشــفوية.

ووفقــاً لمبــادئ الأمــم المتحــدة وتوجيهاتهــا بشــأن ســبل الحصــول علــى المســاعدة القانونيــة . 38
فــي نظــم العدالــة الجنائيــة )الفقــرة 8(، ينبغــي للــدول أن تضمــن إمكانيــة الحصــول علــى 
المســاعدة القانونيــة باعتبارهــا عنصــراً أساســياً مــن عناصــر نظــام للعدالــة الجنائيــة يتســم 
بالإنصاف والإنســانية والكفاءة ويقوم على ســيادة القانون. وينبغي أن تشــمل المســاعدة 
القانونيــة المشــورة القانونيــة والمســاعدة والتمثيــل والتثقيــف القانونــي وإمكانيــة الوصــول 
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إلــى المعلومــات القانونيــة، وينبغــي تقديمهــا بالمجــان إلــى المجرميــن مــن الأقليــات ودون 
تمييــز إذا لــم تكــن لديهــم مــوارد كافيــة أو إذا كان ذلــك فــي مصلحــة العدالــة. ويتســم هــذا 
بأهميــة خاصــة فــي المراحــل الأولــى مــن إجــراءات العدالــة الجنائيــة بمــا أن الإجــراءات 
المتخــذة أو غيــر المتخــذة هــي التــي ســتحدد إمكانيــة تمتــع الجانــي بحقــوق الإنســان 
الأخــرى، مثــل الحــق فــي محاكمــة عادلــة أو فــي المســاواة أمــام القانــون أو فــي الحريــة 

والأمــن الشــخصي، والحــق فــي ســبيل انتصــاف فعــال. 

وينبغــي للــدول أن تضــع، بالتشــاور عــن كثــب مــع الجهــات الرئيســية صاحبــة المصلحــة . 39
مثــل نقابــات المحاميــن والســلطات المكلفــة بإنفــاذ القانــون والمدعيــن العاميــن والســلطة 
القضائيــة والمنظمــات غيــر الحكوميــة ومنظمــات المجتمــع المدنــي، اســتراتيجية وطنيــة 
للمســاعدة القانونيــة تحــدد الاحتياجــات إلــى هــذه المســاعدة، مــع إيــلاء الاعتبــار الواجــب 
لطوائــف وأفــراد الأقليــات، لا ســيما الأكثــر تهميشــاً وعرضــة للإســاءة. كمــا ينبغــي أن 
تحــدد الاســتراتيجية أفضــل الســبل لتقديــم المســاعدة القانونيــة علــى نحــو مناســب وفقــاً 

لتلــك الاحتياجــات. 

المســاعدة . 40 بمقدمــي  المهنــي خاصــة  الســلوك  لقواعــد  مدونــات  للــدول وضــع  وينبغــي 
تقــدم  التــي  والمؤسســات  القانونيــون  والمســاعدون  المحامــون،  فيهــم  بمــن  القانونيــة، 
خدمــات المســاعدة القانونيــة، وإصــدار هــذه المدونــات التــي ينبغــي أن تتضمــن علــى 
وجــه التحديــد المعاييــر الدوليــة لحقــوق الإنســان فــي مجــال حمايــة مصالــح الموكليــن، 
بمــا فــي ذلــك واجــب التصــرف بنزاهــة واســتقلالية، فضــلًا عــن واجــب التصــرف بحيــاد، 

بصــرف النظــر عــن خلفيــة المــوكل أو أصلــه أو معتقداتــه.

3. التحقيق في الجرائم المرتكبة ضد الأقليات - الأقليات كضحايا

ينبغــي للــدول أن تزيــل جميــع العقبــات التــي تمنــع ضحايــا الأقليــات، لا ســيما أكثرهــم . 41
ضعفــاً داخــل المجتمــع المحلــي، مثــل النســاء والأطفــال والأشــخاص ذوي الإعاقــة وكبــار 
الســن والأقليــات التــي تعيــش فــي الفقــر المدقــع والأقليــات المتأثــرة بالنــزاع أو التشــريد، 

مــن الإبــلاغ عــن انتهــاك حقوقهــم ومــن الوصــول إلــى العدالــة الرســمية. 

وعلــى الســلطات المكلفــة بإنفــاذ القانــون والمدعيــن العاميــن والســلطات القضائيــة ضمــان . 42
متابعــة الشــكاوى الجنائيــة التــي يرفعهــا أفــراد الأقليــات بالصرامــة ذاتهــا وبــذل العنايــة 
الواجبــة المطبقــة علــى الشــكاوى الأخــرى. وينبغــي للــدول ضمــان أن يعــزز نظــام العدالــة 
الجنائيــة مناخــاً مــن الثقــة بيــن الأقليــات والســلطات الحكوميــة وألا يســمح بتعزيــز ثقافــة 
الإفــلات مــن العقــاب التــي قــد تشــجع علــى مزيــد مــن الجرائــم بمــا فــي ذلــك جرائــم العنــف 

ضــد الأقليــات. 

وينبغي للدول أن تنظر في إنشاء وحدات مكرسة ومتخصصة داخل وكالات الادعاء . 43
العــام القائمــة، مــن أجــل التصــدي للجرائــم التــي يصعــب بشــكل خــاص الكشــف عنهــا 
وملاحقــة مرتكبيهــا، والتــي لهــا أثــر خطيــر بالأخــص علــى ضحايــا الأقليــات وعلــى 
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المجتمــع برمتــه، بمــا فــي ذلــك جرائــم الكراهيــة أو قتــل النســاء المتصــل بنــوع الجنــس، 
بمــا يشــمل نســاء الأقليــات. 

وينبغــي للشــرطة اتخــاذ خطــوات لتشــجيع الإبــلاغ عــن الجرائــم المرتكبــة ضــد الأقليــات، . 44
بمــا فــي ذلــك العنــف المرتكــب بدوافــع عنصريــة أو إثنيــة علــى أيــدي جهــات فاعلــة مــن 
غيــر الــدول، وضمــان تســجيل هــذه الجرائــم بالكامــل والتحقيــق فيهــا علــى نحــو شــامل.  
وعلــى الــدول كفالــة أن تجــري ســلطاتها تحقيقــات فعالــة وفوريــة فــي الجرائــم المرتكبــة 
ضــد أفــراد ومجموعــات الأقليــات، بمــا فــي ذلــك بحــث أي ادعــاءات تفيــد بوجــود دوافــع 
تمييزيــة وراء الجرائــم، فــي الأماكــن التــي شــهدت مــن قبــل توتــرات و/أو أفعــال عنــف 

ضــد الأقليــات.

وينبغــي أن تضمــن الــدول إتاحــة بيئــة تمكينيــة تســمح لضحايــا الأقليــات باللجــوء إلــى . 45
العدالــة الرســمية، بوســائل منهــا ضمــان ســلامتهم وأمنهــم الشــخصي وتحديــد وتذليــل 
العقبــات التشــريعية أو الإداريــة أو الاجتماعيــة أو الثقافيــة التــي قــد تواجههــا الأقليــات، 
ولا ســيما النســاء، عنــد ممارســة حقهــا فــي الوصــول إلــى العدالــة.  وقــد تشــمل تلــك 
العقبــات قواعــد إثبــات ومتطلبــات إجرائيــة مرهقــة وتمييزيــة، والخــوف مــن انتقــام مرتكبــي 
الجريمــة بســبب انعــدام الثقــة بــأن الســلطات ســوف تحمــي ضحايــا الأقليــات، والخــوف 

مــن التعــرض للوصــم مــن الطوائــف التــي ينتمــون إليهــا أو مــن الطوائــف الأخــرى. 

وينبغــي للــدول أن تكفــل اتخــاذ تدابيــر فعالــة لضمــان كفــاءة نظــام العدالــة الجنائيــة، . 46
بوســائل منهــا إبــلاغ الضحايــا أو الشــهود أو المجرميــن المنتميــن إلــى الأقليــات بحقوقهــم 
وبالتقــدم المحــرز فــي قضاياهــم، وعــرض آرائهــم فــي المراحــل المناســبة مــن الإجــراءات، 
ومســاعدتهم خــلال الإجــراءات، واتخــاذ تدابيــر لتوفيــر الحمايــة الفعالــة لهــم، مــع تجنــب 
أي تأخيــر لا لــزوم لــه. وينبغــي للــدول التحقيــق مــع المســؤولين الذيــن يهملــون واجباتهــم 
فــي هــذا الصــدد ومعاقبتهــم ومعالجــة التحيــز المتأصــل، بمــا يشــمل التمييــز الهيكلــي، 

الــذي يؤثــر فــي تجربــة الأقليــات مــع نظــام العدالــة.

ويجــب أن يراعــي نظــام العدالــة الجنائيــة الطــرق التــي يُســتهدف بهــا الأشــخاص بصــورة . 47
اللغويــة.  ويتســبب  الدينيــة أو  متعمّــدة علــى أســاس جنســيتهم أو هويتهــم الإثنيــة أو 
الاســتهداف، الــذي كثيــراً مــا يشــمل العنــف، فــي ضــرر طويــل الأمــد. وفــي المقابــل، 
ينبغــي أن تهــدف إجــراءات العدالــة الجنائيــة إلــى تمكيــن ضحايــا الأقليــات مــن الوصــول 
إلــى العدالــة، ودعــم إعــادة تأهيلهــم وتعويضهــم، واســتعادة كرامتهــم وبنــاء الثقــة المتبادلــة. 

وينبغــي للــدول أن تكفــل علــى وجــه التحديــد توافــر وســائل الانتصــاف لنســاء الأقليــات . 48
مــن  متعــددة  يواجهــن صــوراً  قــد  اللواتــي  الجنــس،  نــوع  علــى  القائــم  العنــف  ضحايــا 
الوصــم وأشــكالًا متداخلــة مــن التمييــز بســبب انتمائهــن إلــى أقليــة )بمــا يشــمل طبقتهــن 
الاجتماعيــة( وبســبب نــوع جنســهن وطابــع الجريمــة التــي وقعــن ضحيتهــا.  ولا بــد مــن 
التوعيــة بالمســائل الجنســانية بغيــة تمكيــن الحكومــة والموظفيــن المكلفيــن بإنفــاذ القانــون 
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مــن فهــم التحديــات التــي تواجههــا نســاء الأقليــات داخــل مجتمعاتهــن المحليــة، بمــا فيهــا 
أشــكال الإســاءة المصنفــة فــي كثيــر مــن الأحيــان كممارســات ثقافيــة، ومنهــا الــزواج 
القســري والــزواج المبكــر أو تشــويه الأعضــاء التناســلية للإنــاث، لكــي يكــون بإمكانهــم 

المســاعدة فــي إنشــاء قنــوات مناســبة للإبــلاغ عــن هــذه الانتهــاكات ومنعهــا.
وينبغــي للــدول أن تكفــل إمكانيــة وصــول الأشــخاص المنتميــن إلــى الأقليــات إلــى آليــات . 49

تقديــم المشــورة والدعــم إلــى ضحايــا الجريمــة وإعــادة تأهيلهــم علــى قــدم المســاواة مــع 
غيرهــم، وأن تكفــل أن تلــك الآليــات فعالــة بالنســبة إلــى هــؤلاء الأشــخاص، ومكيَّفــة مــع 

ثقافتهــم عنــد الاقتضــاء.
وينبغــي أن تقــرّ الــدول بــأن ضحايــا الفعــل الجنائــي المنتميــن إلــى الأقليــات قــد يتعرضــون . 50

ــا فــي التجربــة  ــة بهــم كضحاي ــم تعتــرف ردود مؤسســات العدال لإيــذاء تبعــي فــي حــال ل
التــي مــروا بهــا.  وقــد يتســبب مجمــل إجــراءات التحقيــق الجنائــي والمحاكمــة فــي تكــرار 
إيــذاء الضحايــا جــراء: القــرارات المتعلقــة بملاحقــة الجانــي قضائيــاً أو عــدم ملاحقتــه، 
ودقــة التحقيــق، وإجــراء المحاكمــة نفســها، والحكــم علــى الجانــي وإطــلاق ســراحه فــي 
نهايــة المطــاف. وينبغــي أن تراعــي الجهــات الفاعلــة الحكوميــة المســؤولة عــن إصــدار 
الأوامــر الخاصــة بعمليــات وإجــراءات العدالــة الجنائيــة وجهــة نظــر الضحيــة، ضمــن 

الســياق الــذي ارتكبــت فيــه الجريمــة ضــد أفــراد أو طائفــة الأقليــة.
4. شهود الأقليات

يجــب ألا تصــدر عــن أي موظــف فــي العدالــة الجنائيــة أي معاملــة تمييزيــة ناشــئة عــن . 51
قوالــب نمطيــة ضــارة أو تفســير خاطــئ لأشــكال التعبيــر والســلوك أو تحيــز ضــد الشــهود 

الآتيــن مــن وســط الأقليــات باعتبارهــم أقــل مصداقيــة أو أقــل جــدارة بالثقــة. 
جيم: الأقليات في مرافق الاحتجاز

علــى . 52 الشــرعية  إضفــاء  فــي  والهيكلــي  والمكــرس  المنهجــي  التمييــز  يســهم  أن  يمكــن 
ممارســات العنــف والتمييــز والتعذيــب وغيــره مــن ضــروب المعاملــة أو العقوبــة القاســية 
أو اللاإنســانية أو المهينــة ضــد الأقليــات، بمــن فــي ذلــك النســاء والقصــر، وتكــرار تلــك 
الممارســات في ســياق احتجاز الأقليات وغيره من أشــكال ســلب الحرية التي يتعرضون 
لهــا.  وينبغــي للــدول أن تمنــع أفعــال العنــف والتحــرش والإســاءة ضــد المحتجزيــن مــن 
أيــدي الموظفيــن أو المحتجزيــن الآخريــن، وأن تحقــق فيهــا وتعاقــب  الأقليــات علــى 
عليهــا، وأن تكفــل للمحتجزيــن مــن الأقليــات احتــرام ســلامتهم البدنيــة والعقليــة وكرامتهــم 
فــي جميــع الأوقــات منــذ ســاعة توقيفهــم حتــى الإفــراج النهائــي عنهــم.  وينبغــي للــدول أن 
تكفــل عــدم التســامح مــع ممارســات التمييــز والترهيــب والإيــذاء ضــد الأقليــات فــي أماكــن 
الاحتجــاز. ويمكــن تحقيــق ذلــك بتعزيــز ثقافــة المســاواة وعــدم التمييــز، وإنشــاء آليــات 
تتيــح للموظفيــن والمحتجزيــن إمكانيــة الطعــن فــي أفعــال التمييــز، وتشــجيع العلاقــات 

الجيــدة بيــن الموظفيــن والمحتجزيــن. 
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ع الــدول التــي لــم توائــم بعــد تشــريعاتها وممارســاتها الوطنيــة مــع قواعــد الأمــم . 53 وتشــجَّ
المتحــدة النموذجيــة الدنيــا لمعاملــة الســجناء )قواعــد نيلســون مانديــلا( علــى أن تفعــل 
ذلــك. وينبغــي إيــلاء اهتمــام خــاص لمبــدأ عــدم التمييــز )القاعــدة 2( والالتــزام باتخــاذ 
التدابيــر الراميــة إلــى حمايــة وتعزيــز حقــوق الســجناء ذوي الاحتياجــات الخاصــة. كمــا 
المتحــدة لمعاملــة الســجينات والتدابيــر  للــدول ضمــان الامتثــال لقواعــد الأمــم  ينبغــي 
غيــر الاحتجازيــة للمجرمــات )قواعــد بانكــوك(. وتمثــل هــذه القواعــد المعيــار الأساســي 
الــذي ينبغــي لجميــع الــدول أن تســعى إلــى تحقيقــه مــن أجــل توفيــر مســتوى أساســي مــن 

الحمايــة للمحتجزيــن مــن الأقليــات. 

وينبغي أن تخضع جميع أماكن الاحتجاز لزيارات غير معلنة تقوم بها هيئات مستقلة . 54
منشــأة وفقــاً لأحــكام ومقتضيــات المعاييــر الدوليــة لحقــوق الإنســان ذات الصلــة، بمــا 
فيهــا البروتوكــول الاختيــاري لاتفاقيــة مناهضــة التعذيــب وغيــره مــن ضــروب المعاملــة أو 
العقوبــة القاســية أو اللاإنســانية أو المهينــة، وينبغــي أن تضــم تلــك الهيئــات عــدداً كافيــاً 
مــن ممثلــي الأقليــات. وبمــا أن الهــدف المتوخــى مــن هيئــات رصــد أماكــن الاحتجــاز 
هــو هــدف وقائــي بطبيعتــه، ينبغــي أن تســعى تلــك الهيئــات إلــى إيــلاء الاهتمــام لحالــة 
الأقليــات قيــد الاحتجــاز. وينبغــي أن تُمنــح إمكانيــة الوصــول دون عوائــق إلــى جميــع 
الأشــخاص المحتجزيــن مــن الأقليــات وإمكانيــة الاطــلاع علــى جميــع ملفــات القضايــا، 
مــع حفاظهــا فــي الوقــت نفســه علــى ســرية البلاغــات. ويجــب علــى الــدول كفالــة التحقيــق 
بشــكل ســريع ونزيــه وفعــال فــي جميــع أعمــال الانتقــام والتخويــف التــي يدعــى ارتكابهــا 
قبــل زيــارة هيئــة مســتقلة أو خلالهــا أو بعدهــا وتقديــم مرتكبيهــا إلــى العدالــة، وتوفيــر ســبل 
انتصــاف فعالــة للضحايــا. وينبغــي نشــر جميــع التقاريــر المتعلقــة بمعاملــة المحتجزيــن 

وأوضاعهــم التــي تعدهــا الهيئــات المســتقلة. 

ع الــدول علــى التقيــد بقواعــد نيلســون مانديــلا، مــع إيــلاء اهتمــام خــاص لظــروف . 55 وتشــجَّ
الاحتجــاز أو الســجن اللائقــة وتوعيــة الموظفيــن بالحاجــة إلــى ترتيبــات تيســيرية معقولــة 

تســتجيب للخصائــص الثقافيــة والغذائيــة والدينيــة واللغويــة للســجناء مــن الأقليــات. 

وينبغــي لســلطات الســجن أن تضــع توجيهــات مفصلــة وعمليــة، مــن خــلال بروتوكــولات . 56
تشــغيلية ومدونــات لقواعــد الســلوك ولوائــح تنظيميــة ودورات تدريبيــة، بشــأن الرصــد 
والتحليل المســتمرين للتمييز ضد الأقليات فيما يخص إمكانية اســتفادتهم من الخدمات 
وبرامــج إعــادة التأهيــل. وينبغــي أن يشــمل ذلــك إيــلاء الاهتمــام للســكن، وفــرص العمــل، 
والرعايــة الصحيــة، والتدريــب المهنــي، والتعليــم، والتدابيــر التأديبيــة، واســتخدام المرافــق 
الرياضيــة والمكتبــات والمواقــع الدينيــة أثنــاء الاحتجــاز، فضــلًا عــن إمكانيــة الاســتفادة 
مــن الإفــراج المؤقــت وقــرارات الإفــراج المشــروط. وينبغــي توثيــق الشــكاوى المتعلقــة 
بأفعــال التمييــز المباشــر أو غيــر المباشــر فيمــا يخــص الاســتفادة مــن هــذه الخدمــات أو 

البرامــج والتحقيــق فــي تلــك الأفعــال والمعاقبــة عليهــا. 

المســاعدة . 57 فــي  بشــأن حقهــم  المعلومــات للأشــخاص  تقديــم  تكفــل  أن  للــدول  وينبغــي 
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القانونيــة وغيرهــا مــن الضمانــات الإجرائيــة، وبشــأن العواقــب التــي قــد تترتــب علــى 
تنازلهــم طواعيــة عــن تلــك الحقــوق قبــل أي اســتجواب وفــي وقــت ســلب الحريــة. وينبغــي 

أن تكــون تلــك المعلومــات فــي متنــاول الجمهــور. 

وينبغي للدول أن تولي اهتماماً خاصاً للحد من احتجاز الأقليات في المؤسســات ذات . 58
الإجراءات الأمنية المشــددة، وأن تســعى إلى تحقيق ذلك. وينبغي أن يخضع اســتخدام 
التدابيــر التأديبيــة أو التدخــلات التقييديــة أو التدابيــر الأمنيــة الخاصــة، مثــل الحبــس 
الانفــرادي، لإجــراءات واضحــة وللرصــد والتقييــم بانتظــام لضمــان عــدم اســتخدامها بشــكل 

غيــر متناســب ضــد أفــراد مجموعــات الأقليــات. 

ومثلما تؤكد قواعد نيلســون مانديلا، ينبغي ألا يكون التركيز في معاملة الســجناء على . 59
إقصائهــم مــن المجتمــع، بــل علــى اســتمرار كونهــم جــزءاً منــه )القاعــدة 88(. وقــد تكتســي 
هــذه الحقــوق أهميــة إضافيــة بالنســبة إلــى أفــراد الأقليــات، الذيــن قــد يعتبــرون الاتصــال 
بالممثليــن الدينييــن أو المجموعــات الثقافيــة خــارج الســجن مهمــاً بقــدر أهميــة الاتصــال 
بالأســرة والمحاميــن. لــذا ينبغــي للــدول أن تضمــن تمكيــن أفــراد الأقليــات المحروميــن مــن 
حريتهــم مــن البقــاء علــى اتصــال بأســرهم ومجتمعاتهــم المحليــة، بمــا فــي ذلــك زعماؤهــم 
الدينيــون والثقافيــون، مــن خــلال ضمــان إيداعهــم فــي مؤسســات قريبــة مــن مســاكنهم، 
وضمــان عــدم تعــرض زوارهــم للتمييــز مــن جانــب موظفــي الســجن وعــدم تعرضهــم 
لــكلام مهيــن أو مواقــف تمييزيــة، بمــا فيهــا الاســتخدام المتعمــد لتفتيــش الأجــزاء الحميمــة 

والاعتــداء الجنســي أو الاعتــداء الجســدي الخطيــر والتهديــد.

1. الاحتجاز السابق للمحاكمة

ينبغــي للــدول ضمــان أن الانتمــاء إلــى مجموعــة مــن الأقليــات ليــس ســبباً كافيــاً، بحكــم . 60
القانون أو بحكم الواقع، لاحتجاز شخص ما قبل المحاكمة. ويجب ألا يدوم الاحتجاز 
الســابق للمحاكمــة أكثــر مــن الــلازم وأن تُتوخــى فــي تنفيــذه الاعتبــارات الإنســانية، مــع 
احتــرام الكرامــة الأصيلــة فــي جميــع الأفــراد. وينبغــي أن يُمنــح أفــراد الأقليــات المتهمــون 
بارتــكاب الجرائــم والمودعــون فــي مرافــق الاحتجــاز الســابق للمحاكمــة إمكانيــة الوصــول 
إلى نظام للمســاعدة القانونية الفعالة وممارســة حقهم في الاســتئناف أمام هيئة قضائية 

أو هيئــة مســتقلة مختصــة أخــرى، دون تمييــز. 

ووفقــاً لقواعــد الأمــم المتحــدة النموذجيــة الدنيــا للتدابيــر غيــر الاحتجازيــة )قواعــد طوكيو(، . 61
ينبغــي للــدول عــدم اســتخدام الاحتجــاز قبــل المحاكمــة إلا كمــلاذ أخيــر )مــع إيــلاء 
الاعتبــار الواجــب للتحقيــق فــي الجــرم المدعــى ولحمايــة المجتمــع والضحيــة( والتشــجيع 
شــخصي،  تعهــد  علــى  بنــاء  أو  بكفالــة  الإفــراج  مثــل  بديلــة،  تدابيــر  اســتخدام  علــى 
مــع ضمــان أن تُوفَّــر للمجرميــن مــن الأقليــات الظــروف نفســها التــي توفــر للمجرميــن 

الآخريــن.
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2. احتجاز نساء وفتيات الأقليات
ينبغــي للــدول أن تنفــذ علــى نحــو تــام المعاييــر المنصــوص عليهــا فــي قواعــد بانكــوك مــن . 62

أجــل تلبيــة الاحتياجــات المتميــزة لنســاء وفتيــات الأقليــات والتصــدي للأشــكال المتعــددة 
مــن التمييــز التــي قــد يواجهنهــا فــي الســجون. ويشــمل ذلــك تقييــم إمكانيــة اســتفادتهن 
مــن برامــج وخدمــات مناســبة لجنســهن ولثقافتهــن فــي مجموعــة واســعة مــن جوانــب 
نظــام الســجن، مثــل الرعايــة الصحيــة وبرامــج إعــادة التأهيــل وحقــوق الزيــارة. وعلــى 
ســلطات الســجن أن توفــر برامــج وخدمــات شــاملة تلبــي تلــك الاحتياجــات، بالتشــاور 
مــع الســجينات مــن الأقليــات أنفســهن، والمجتمعــات المحليــة ذات الصلــة، وأن تضمــن 
أن الخدمــات الســابقة للإفــراج واللاحقــة لــه مناســبة للســجينات مــن الأقليــات وأنهــا فــي 

متناولهــن.
فــي . 63 الموجوديــن  الأطفــال  احتياجــات  جميــع  تلبــي  أن  الســجون  دوائــر  علــى  ويجــب 

الســجون مــع أمهاتهــم، ســواء كانــت تلــك الاحتياجــات طبيــة أو جســدية أو نفســية. وبمــا 
أن أولئــك الأطفــال ليســوا ســجناء، ينبغــي ألا يعاملــوا علــى أنهــم كذلــك. وتقتضــي قواعــد 
بانكــوك أيضــاً وضــع أحــكام خاصــة لصالــح الأمهــات قبــل دخولهــن الســجن، لكــي 
يتســنى لهــن تنظيــم الرعايــة البديلــة للأطفــال الذيــن يبقــون خــارج أماكــن الاحتجــاز. 

3. احتجاز الأطفال
تماشــياً مــع اتفاقيــة حقــوق الطفــل، يجــب عــدم احتجــاز الأطفــال إلا كتدبيــر يتخــذ كمــلاذ . 64

أخيــر، وفــي ظــروف اســتثنائية، ولأقصــر فتــرة مناســبة. وينبغــي منــح الأفضليــة لبدائــل 
الاحتجــاز. وتنــص قواعــد الأمــم المتحــدة النموذجيــة الدنيــا لإدارة شــؤون قضــاء الأحــداث 
)قواعــد بيجيــن( علــى مجموعــة متنوعــة مــن الخيــارات غيــر احتجازيــة بشــأن الأطفــال 
الذيــن يواجهــون تهمــاً جنائيــة، بمــا فــي ذلــك خيــار “الإبعــاد” عــن الاحتجــاز، الــذي 
يُبقــي الأطفــال ضمــن عمليــات أو برامــج مناســبة لأعمارهــم داخــل المجتمــع المحلــي أو 
يوجههــم نحوهــا بــدلًا مــن الاحتجــاز. ووفقــاً لتوصيــات لجنــة حقــوق الطفــل، ينبغــي أن 

يبــدأ الحــد الأدنــى لســن المســؤولية الجنائيــة فــي ســن 18 عامــا5ً. 
وينبغــي للــدول التحقــق ممــا إذا كان معــدل ســجن الأحــداث المنتميــن إلــى طوائــف دينيــة . 65

أو إثنيــة أو وطنيــة أو لغويــة يفــوق بشــكل غيــر متناســب معــدل تمثيلهــم بيــن الســكان 
عمومــاً. وفــي مثــل هــذه الحــالات، ينبغــي للــدول وضــع وتنفيــذ برامــج قويــة لمنــع الجريمــة 
توفــر تدابيــر بديلــة للســجن، وتركــز علــى إعــادة التأهيــل، مــع التشــديد فــي الوقــت ذاتــه 

علــى عــدم اســتخدام الســجن إلا كمــلاذ أخيــر. 
دال: الإجراءات الجنائية وإصدار الأحكام

مهمــا يكــن طابــع المحكمــة أو أعرافهــا، علــى الــدول أن تكفــل الامتثــال التــام للمعاييــر . 66
الدوليــة لحقــوق الإنســان، لا ســيما المســاواة أمــام القانــون والضمانــة علــى محاكمــة عادلــة 

وعلنيــة تجريهــا محكمــة مختصــة ومســتقلة ونزيهــة فــي ظــل ســيادة القانــون. 
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وينبغــي للــدول أن تكفــل حصــول أفــراد الأقليــات المتهميــن علــى المســاعدة القانونيــة . 67
المختصــة فــي جميــع مراحــل الإجــراءات القضائيــة بمــا فــي ذلــك المســاعدة المجانيــة دون 

تمييــز، ولا ســيما عندمــا تكــون عقوبــة الســجن أو الإعــدام عقوبــة محتملــة. 

الجوانــب . 68 الأقليــات،  طوائــف  مــع  وبالتشــاور  أمكــن  كلمــا  تــدرج،  أن  للــدول  وينبغــي 
فــي  ذلــك مــن خصائــص طوائــف الأقليــات  اللغويــة أو غيــر  الدينيــة أو  الثقافيــة أو 
محاكــم وإجــراءات وبرامــج تأخــذ الجانــب الثقافــي بعيــن الاعتبــار.  وفــي حــال عــدم وجــود 
تلــك المحاكــم، ينبغــي للــدول أن تكفــل اعتــراف الســلطات بالخلفيــة الثقافيــة للمتهميــن 
والضحايــا والشــهود واحترامهــا واســتيعابها علــى النحــو الملائــم طــوال مراحــل الإجــراءات 

داخــل نظــام العدالــة الجنائيــة. 

وينبغــي للــدول أن تضمــن إتاحــة خدمــات الترجمــة الشــفوية لأفــراد الأقليــات المتهميــن . 69
الذيــن لا يتقنــون اللغــة المســتخدمة فــي المحكمــة، والســماح لهــم باســتخدام لغتهــم. وفــي 
حالــة الأقليــات الكبيــرة مــن حيــث العــدد والتــي لديهــا روابــط تاريخيــة، ينبغــي للــدول أن 

تعتــرف بحــق أفرادهــا فــي ســير الإجــراءات المتعلقــة بهــم بلغتهــم الأم. 

وينبغــي للــدول التحقــق ممــا إذا كان التمييــز المباشــر أو غيــر المباشــر ينشــأ عــن قوانيــن . 70
أو سياســات أو ممارســات تبــدو محايــدة لكنهــا فــي الواقــع العملــي تؤثــر تأثيــراً متباينــاً فــي 
أفــراد مجموعــات الأقليــات. وينبغــي أن يشــمل ذلــك النظــر بشــكل خــاص فــي تطبيــق 
أو  أشــد عليهــا  فــرض عقوبــات  أو  قوانيــن الأحــكام الإلزاميــة علــى طوائــف معينــة، 
التأخيــر غيــر المبــرر فــي إصــدار الأحــكام أو فــي تنفيــذ العقوبــات. وينبغــي للــدول أن 
تحــدد أي دور يؤديــه التمييــز المباشــر أو غيــر المباشــر فــي هــذا الصــدد، وأن تتخــذ، 

عنــد اكتشــافه، تدابيــر مــن أجــل توفيــر ســبل الانتصــاف والجبــر علــى نحــو كامــل.

وهنــاك أدلــة علــى أن عقوبــة الإعــدام تفــرض وتنفــذ فــي بعــض البلــدان بتواتــر أكبــر علــى . 71
الأشــخاص المنتميــن إلــى مجموعــات الأقليــات. وينبغــي للــدول النظــر فــي هــذه الحقيقــة 

باعتبارهــا حجــة قاطعــة إضافيــة مــن أجــل إلغــاء عقوبــة الإعــدام. 

وفــي البلــدان التــي لــم تلــغ عقوبــة الإعــدام، ينبغــي للــدول التحقــق مــن أن هــذه العقوبــة . 72
لا تفــرض نتيجــة تطبيــق تمييــزي أو تعســفي للقانــون، بمــا فــي ذلــك عــدم إتاحــة فــرص 
الشــخص  ممارســة  المختصــة وعرقلــة  القانونيــة  المســاعدة  علــى  للحصــول  متســاوية 
المعنــي لحــق الطعــن فــي الحكــم الصــادر بشــأنه والتمــاس العفــو أو تخفيــف العقوبــة 
علــى قــدم المســاواة مــع نــزلاء الســجون المنتميــن إلــى الأغلبيــة. وينبغــي للــدول تطبيــق 
الضمانــات التــي تكفــل حمايــة حقــوق مــن يواجهــون عقوبــة الإعــدام. وينبغــي لهــا إجــراء 
المزيد من الدراسات لتحديد العوامل التي تقف وراء الفوارق العرقية والإثنية الكبيرة في 
تطبيــق عقوبــة الإعــدام، وذلــك بهــدف وضــع اســتراتيجيات فعالــة ترمــي إلــى اســتئصال 

الممارســات التمييزيــة. 

ووفقاً لاتفاقية حقوق الطفل، على الدول ألا تفرض أبداً عقوبة الإعدام على الأطفال، . 73
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بمــن فيهــم أطفــال الأقليــات. وينبغــي للــدول أن توقــف أي عقوبــات تضــر عقليــاً أو 
جســدياً بالأطفــال، بمــا فــي ذلــك العقوبــة البدنيــة والســجن مــدى الحيــاة دون إمكانيــة 

الإفــراج المشــروط. 

وينبغــي للــدول ضمــان ألا يكــون هنــاك أي تمييــز فــي عمليــات المقاضــاة وإصــدار . 74
الأحــكام بشــأن أطفــال الأقليــات، وفــي إعمــال حقــوق الطفــل وتطبيــق ضمانــات المحاكمة 
العادلــة. وبصــرف النظــر عــن خلفيــة الطفــل أو نــوع جنســه أو أصلــه، ينبغــي تقيــد 
الأحــكام دائمــاً بمصلحــة الطفــل الفضلــى. وينبغــي للــدول اعتمــاد تدابيــر مناســبة، بمــا 
فيهــا تدابيــر تشــريعية، لضمــان أن توفــر الهيئــات القضائيــة الأمــن لأطفــال الأقليــات 
عنــد مشــاركتهم فــي إجــراءات المحكمــة، وضمــان إخبارهــم بــأي حكــم مــن قبــل قــاض أو 

موظــف قضائــي وذلــك بطريقــة واضحــة وبلغــة يســتطيعون فهمهــا. 

خامســاً - تدابيــر أساســية لمنــع التمييــز ضــد الأقليــات فــي 
إقامــة العــدل 

ألف: التثقيف والتدريب وبناء القدرات 
لا بــد مــن تدريــب الموظفيــن المكلفيــن بإنفــاذ القانــون والموظفيــن القضائييــن وتثقيفهــم . 75

وبنــاء قدراتهــم فــي مجــال حقــوق الإنســان وحقــوق الأقليــات، مــع التأكيــد علــى مبــدأ عــدم 
التمييــز ومراعــاة الحساســيات الثقافيــة، مــن أجــل ضمــان نظــام عدالــة يتســم بالنزاهــة 
الجنســاني  المنظــور  التنــوع وإدمــاج  التســامح واحتــرام  إلــى تعزيــز  والفعاليــة، ويرمــي 
فــي جميــع جوانبــه. ويشــمل ذلــك إصــدار أدلــة ومدونــات لقواعــد الســلوك بشــأن عمــل 
الشــرطة وإقامــة العــدل فــي بيئــة متعــددة الثقافــات، فضــلًا عــن إنشــاء هيــاكل مناســبة 
لإنفــاذ الامتثــال. وينبغــي تصميــم المــواد التدريبيــة والتثقيفيــة وتقديمهــا بمشــاركة فعليــة 

مــن الأقليــات. 
وينبغــي للــدول ألا تقصــر جهودهــا علــى تقديــم تدريــب منفصــل ومتخصــص بشــأن . 76

حقــوق الإنســان، بــل ينبغــي أن تســتثمر فــي جهــود متســقة ومســتمرة للتثقيــف والتدريــب 
وبنــاء القــدرات علــى نطــاق أوســع مــن أجــل مزيــد مــن الوضــوح والعمــق والفهــم لحقــوق 

الأقليــات. 
وينبغــي للــدول وضــع وتنفيــذ اســتراتيجيات فعالــة لصالــح جميــع أفــراد الشــرطة لكــي . 77

يصبحــوا أكثــر اســتجابة للمجتمعــات المحليــة التــي يخدمونهــا. ولتحقيــق ذلــك، ينبغــي 
للــدول تنفيــذ برامــج تثقيفيــة ســبق وأن أثبتــت نجاحهــا فــي الحــد مــن وقــوع الممارســات 
التمييزيــة فــي عمليــات الشــرطة، بوســائل منهــا التدريــب القائــم علــى الأدلــة الــذي يوفــر 
بــة التــي  إطــاراً مــن أجــل وضــع نهــج متســق، وتطبيــق المفاهيــم والمعاييــر العلميــة المجرَّ

تربــط بيــن الأدلــة بفعاليــة فــي ســياق منــع الجريمــة.
وينبغــي للــدول أن تنظــر فــي اســتعراض المناهــج الدراســية والأدلــة التعليميــة الخاصــة . 78
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العاميــن وأكاديميــات  بالقضــاة والمدعيــن  الخاصــة  تلــك  فيهــا  بمــا  القانونيــة،  بالمهــن 
الشــرطة، للتأكــد مــن أنهــا تشــدد علــى ضــرورة نظــام قضائــي شــامل يــؤدي وظيفتــه بشــكل 
تــام، وعلــى التقنيــات المصممــة مــن أجــل هــذا النظــام. وينبغــي أن تصبــح مجموعــة 
متنوعــة مــن مواضيــع حقــوق الإنســان، بمــا فيهــا حقــوق الأقليــات، التــي لهــا صلــة مباشــرة 

بعمــل الجهــاز القضائــي جــزءاً لا يتجــزأ مــن جميــع الدراســات القانونيــة.
باء: مشاركة المجتمع المحلي

ينبغي للدول إنشاء آليات والأمر باتباع سياسات وممارسات لضمان الحوار والتشاور . 79
مــع الأقليــات ومشــاركتها لمســاعدة الــدول فــي فهــم حالــة الأقليــات وقضاياهــم وشــواغلهم 
عندمــا يواجهــون نظــام العدالــة الجنائيــة. وســوف تعــزز هــذه المشــاركة فــرص وصــول 
الأقليــات بشــكل كامــل وعلــى قــدم المســاواة مــع غيرهــم إلــى نظــام العدالــة الجنائيــة، 
وتمكــن مــن تحســين فعاليــة هــذا النظــام، وتســمح باتخــاذ خطــوات هامــة نحــو بنــاء 
الثقــة. وينبغــي للــدول أن تنظــر فــي اتخــاذ مبــادرات ذات توجــه مجتمعــي هدفهــا جلــب 
المســؤولين الحكومييــن والأقليــات جنبــاً إلــى جنــب للعمــل مــن أجــل ســلامة طوائــف 
الأقليــات، وضمــان التقيــد بعــدم التمييــز فــي إقامــة العــدل، والحــوار والشــراكة، وتعزيــز 

تعــاون المســؤولين الحكومييــن مــع طوائــف الأقليــات. 
وينبغــي لقــوات الشــرطة أن تتعــاون مــع الأقليــات علــى المســتوى المحلــي لإنشــاء آليــات . 80

اتصــال دائــم مــع طوائــف الأقليــات، ووضــع اســتراتيجيات محليــة مشــتركة، واســتعراض 
السياســات والممارســات ذات الصلــة وتنقيحهــا، مــع إبقــاء قنــوات الاتصــال مفتوحــة 

للمســاهمة فــي بنــاء الثقــة المتبادلــة. 
وينبغــي للــدول أن تشــجع عمــل الشــرطة المجتمعيــة باعتبــاره عنصــراً اســتراتيجياً مكمــلًا . 81

لممارســات الشــرطة التقليديــة، وإقامــة شــراكات بيــن الشــرطة والجمهــور تســمح بالتعــاون 
النشــط بيــن وكالات الشــرطة والــوكالات الحكوميــة ذات الصلــة وطوائــف الأقليــات فــي 
حــل المشــاكل. وأحــد العناصــر الرئيســية فــي عمــل الشــرطة المجتمعيــة هــو مســتوى 
مشــاركة طوائــف الأقليــات. ومــن خــلال إضافــة نظــم المســاءلة إلــى عمــل الشــرطة القائــم 

علــى الأدلــة يصبــح أفــراد الشــرطة أكثــر ميــلًا إلــى العمــل مــع طوائــف الأقليــات.
جيم: تحسين التنوع على صعيد النظام 

يمكــن التغلــب علــى ارتفــاع نســبة الأقليــات بيــن الجنــاة فــي نظــام العدالــة الجنائيــة بإزالــة . 82
العــدل.  ومــن شــأن اعتمــاد  إقامــة  فــي  التــي تحــول دون مشــاركة الأقليــات  العقبــات 
اســتراتيجيات شــاملة كجــزء مــن السياســة الحكوميــة العامــة المتعلقــة بتعزيــز وحمايــة 
حقــوق الأقليــات أن يضاعــف المبــادرات الأوســع الراميــة إلــى إعــلاء قيمــة التنــوع فــي 
المجتمــع. ويتطلــب رســم سياســات متســقة وشــاملة بشــأن الأقليــات إجــراء مشــاورات 
هادفــة تتطــرق إلــى الاحتياجــات والظــروف الخاصــة للأقليــات فــي مجتمــع مــا، فضــلًا 
عــن مشــاركة الأقليــات مشــاركة كاملــة وعلــى قــدم المســاواة مــع غيرهــم فــي جميــع جوانــب 

الحيــاة فــي الدولــة، ممــا يســاهم فــي مزيــد مــن الوئــام والأمــن. 
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وينبغــي للــدول أن تضمــن انعــكاس تنــوع الســكان فــي تركيبــة هيئــات إنفــاذ القانــون علــى . 83
المســتويات المحلية والإقليمية والوطنية.  ويســتلزم ذلك اســتراتيجيات متســقة، بما يشــمل 
مبــادرات تشــريعية وإداريــة، وسياســات تنظيميــة وعمليــات لزيــادة تعييــن نســاء ورجــال 
الأقليــات الممثلــة بشــكل ضعيــف بــدءاً مــن الرتــب الدنيــا حتــى الرتــب العليــا. ويتطلــب 
ذلــك إزالــة أي حواجــز تمييزيــة مباشــرة أو غيــر مباشــرة أمــام توظيــف وتجنيــد أفــراد 

الأقليــات فــي قــوات الشــرطة واســتبقائهم وتدرجهــم فــي الهــرم الوظيفــي.
مــن . 84 وغيرهــن  ضابطــات  القانــون  إنفــاذ  دوريــات  تشــمل  أن  ضمــان  للــدول  وينبغــي 

العنــف  النســاء ضحايــا  مــع  التعامــل  كيفيــة  علــى  أمكــن،  إن  المدربــات،  الموظفــات 
الجنســي أو غيــره مــن أشــكال العنــف القائــم علــى نــوع الجنــس. وينبغــي عــدم التقليــل 
مــن شــأن دور نســاء الأقليــات فــي شــراكات الشــرطة مــع المجتمعــات المحليــة، كمــا أن 
أفرقــة الدوريــات المختلطــة الجنســين تســاعد فــي خلــق علاقــات متماســكة بيــن الشــرطة 

الأقليــات.  وطوائــف 
وقــد أظهــرت التجــارب فــي بلــدان كثيــرة أن التشــريعات التــي تحظــر التمييــز وتدعــم تكافــؤ . 85

الفــرص لا تؤثــر إلا بشــكل ضعيــف فــي أنمــاط توظيــف أفــراد الأقليــات وترقيتهــم داخــل 
الــوكالات الحكوميــة القائمــة.  وينبغــي للــدول أن تقيّــم تركيبــة كل وكالــة حكوميــة ذات 
الصلــة مــن خــلال جمــع وتحليــل الأرقــام المصنفــة حســب نــوع الجنــس، ونــوع الوظيفــة 

)الموظفــون المبتدئون/كبــار الموظفيــن( والموقــع الجغرافــي. 
للتغلــب علــى . 86 مــن الإجــراءات الإيجابيــة  الــدول مجموعــة واســعة  تعتمــد  وينبغــي أن 

الحواجــز بجميــع أنواعهــا، بمــا فيهــا التمييــز الهيكلــي، التــي تعيــق توظيــف نســاء ورجــال 
الأقليــات وترقيتهــم واســتبقائهم فــي الشــرطة والجهــاز القضائــي ودوائــر النيابــة العامــة 

والمهــن القانونيــة ووظائــف الســجون. 
ويســاهم اعتمــاد اســتراتيجيات اســتباقية للتوظيــف بمناطــق الأقليــات فــي إزالــة الحواجــز . 87

الرســمية وغيــر الرســمية التــي تحــول دون توظيــف أفــراد الأقليــات واســتبقائهم وتدرجهــم 
فــي الهــرم الوظيفــي. وينبغــي أن تشــمل هــذه الاســتراتيجيات إزالــة الشــروط الماديــة و/
أو التعليميــة التــي تســتبعد الأقليــات؛ أو القضــاء علــى الممارســات والشــعارات العدائيــة 
والمغلقــة ثقافيــاً التــي تســاهم فــي الشــعور بالعزلــة؛ أو اتخــاذ إجــراءات ترمــي إلــى التقليــل 
مــن المواقــف التمييزيــة والنمطيــة المهينــة فــي أماكــن العمــل أو وضــع حــد لهــا. وينبغــي 
تحديــد أهــداف عمليــة وواقعيــة مقترنــة بجــداول زمنيــة ثابتــة لتحقيــق مســتويات ملائمــة 
مــن مشــاركة الأقليــات فــي وكالات الأمــن والشــرطة والعدالــة، مــع وضــع هــذه التدابيــر 

بالتشــاور مــع مجموعــات الأقليــات والموظفيــن الموجوديــن المنتميــن إليهــا. 
وينبغــي للــدول أن تشــجع التدابيــر الراميــة إلــى زيــادة تعييــن موظفيــن ومديريــن مــن . 88

الأقليــات بهــدف بنــاء قــوة عاملــة متنوعــة فــي مرافــق الاحتجــاز، ولا ســيما فــي الســياقات 
التــي تكــون فيهــا الأقليــات ممثلــة تمثيــلًا مفرطــاً بيــن الســجناء ويكــون فيهــا موظفــو مراكــز 

الاحتجــاز مــن المجموعــة المهيمنــة ثقافيــاً أو لغويــاً أو اثنيــاً فــي المجتمــع. 
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دال: الآليات المستقلة للرقابة والمساءلة والنزاهة

ينبغــي للــدول أن تكفــل آليــات رقابــة ومســاءلة مســتقلة، مــن خــلال ضمــان إجــراء دراســة . 89
مســتقلة للسياســات والبرامــج ولممارســات التوظيــف وغيرهــا مــن أنشــطة الشــرطة والأمــن 
كعنصــر حاســم الأهميــة فــي التمســك بالنزاهــة ومنــع ودرء ســوء الســلوك واســتعادة أو 

تعزيــز ثقــة الجمهــور بنظــام العدالــة، وكعنصــر لا غنــى عنــه لســيادة القانــون. 

وينبغــي أن تضــع الــدول مدونــة لقواعــد الســلوك خاصــة بموظفــي المحاكــم لكــي تســاعد . 90
فــي تعزيــز المعاييــر الأخلاقيــة وعــدم التمييــز وتشــجيع ثقافــة النزاهــة داخــل نظــام العدالــة 
الجنائيــة بأكملــه، بمــا فيــه نظــام المحاكــم. وينبغــي ألا تكــون مدونــات قواعــد الســلوك 
مجــرد ســرد للقواعــد، بــل ينبغــي أن تدعــم تكويــن موظفيــن ذوي أخــلاق وكفــاءة ونزاهــة. 

وينبغــي للــدول أن تنشــئ آليــات مســتقلة وفعالــة أو مؤسســات متخصصــة ذات ولايــة . 91
وقــدرة تقنيــة لتلقــي الشــكاوى بشــأن التمييــز غيــر المشــروع فــي نظــام العدالــة الجنائيــة، 
القائــم علــى أســاس العــرق، أو اللــون، أو الأصــل الوطنــي، أو الديــن، أو العمــر، أو 
نــوع الجنــس، أو الميــل الجنســي، أو الإعاقــة، أو الهويــة الجنســانية أو أي ســمة أو 
حالــة أخــرى، والفصــل فيهــا. وينبغــي أن تكــون تلــك الآليــات والمؤسســات قــادرة علــى 
معالجــة آثــار التمييــز المباشــر أو غيــر المباشــر علــى الضحيــة )الضحايــا( والأشــخاص 
الآخريــن، حســب الاقتضــاء. وينبغــي حظــر الأعمــال الانتقاميــة ضــد أي شــخص قــدم 
شــكوى، أو أدلــى بشــهادته، أو ســاعد أو شــارك بــأي شــكل فــي ذلــك الإجــراء، حظــراً 
عنــد  بحقهــم  تأديبيــة  إجــراءات  واتخــاذ  القانــون وملاحقــة مرتكبيهــا  بموجــب  صريحــاً 
الاقتضــاء. وينبغــي إتاحــة إمكانيــة الوصــول إلــى هــذه الآليــات والمؤسســات بأكملهــا 

للأشــخاص أو جماعــات الأشــخاص المنتميــن إلــى الأقليــات. 

وينبغي للدول إنشاء آليات داخلية وخارجية للرقابة ومنحها مجموعة من الصلاحيات، . 92
بمــا فيهــا ولايــة تلقــي الشــكاوى بشــأن اعتــداءات الشــرطة، وإجــراء تحقيقــات بمبــادرات 
التأديــب  إجــراءات  إلــى  القضايــا  الشــرطة، وإحالــة  ادعــاءات اعتــداءات  ذاتيــة بشــأن 
إلــى المدعــي العــام، وفــرض التدابيــر التأديبيــة،  الداخليــة للشــرطة، وإحالــة القضايــا 
وإجــراء دراســات أوســع نطاقــاً عــن ســلوك الشــرطة و/أو تقديــم مقترحــات بشــأن إصــلاح 
خدمــة الشــرطة إلــى الشــرطة أو الحكومــة. وينبغــي منــح آليــات الرقابــة الســلطة الكافيــة 
لأداء مهامهــا بصــورة مســتقلة، وتزويدهــا بمــا يكفــي مــن المــوارد، وينبغــي أن تــؤدي 
وظيفتهــا بدعــم مــن الهيئــات العامــة والحاكمــة، وأن تعمــل بشــفافية مــن خــلال نشــر 

تقاريرهــا وإشــراك أفــراد الأقليــات فــي جميــع جوانــب عملهــا. 

ومــن أجــل صــون وتعزيــز نزاهــة الشــرطة، علــى الــدول أن تتأكــد مــن أن هنــاك نظامــاً . 93
تأديبيــاً داخليــاً فعــالًا يُطبَّــق بطريقــة عادلــة كوســيلة لمنــع الســلوك التمييــزي داخــل قــوات 
الشــرطة. وفي حالة حدوث ســوء ســلوك، لا بد من إجراء تحقيق ســليم فيه وتصحيحه، 
الخاطئــة. ويتطلــب  الأفعــال  ارتــكاب  بطــرق منهــا معالجــة الأســباب الأساســية وراء 
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ذلــك الاعتــراض علــى اســتمرار مدونــات الشــرطة التــي تقضــي بالتــزام الصمــت والتــي 
تضعــف الشــفافية والمســاءلة، وتتعــارض مــع النظــام المســتقل لتقديــم الشــكاوى الداخليــة 
والخارجيــة، وتــؤدي إلــى تلاشــي الثقــة بيــن الأقليــات والشــرطة، ممــا يقــوض إنشــاء 

مجتمعــات أكثــر أمانــاً وعدالــة.

هة إلى الجهات الفاعلة من غير الدول سادساً - توصيات موجَّ
يتطلــب التــزام الــدول بمكافحــة التحيــز والتمييــز فــي نظــام العدالــة الجنائيــة نهجــاً قائمــاً . 94

علــى تعــدد الجهــات صاحبــة المصلحــة، بمــا فيهــا المجتمــع المدنــي، وطوائــف الأقليــات، 
والزعمــاء الدينيــون والمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان والزعمــاء السياســيون.

وينبغــي أن تكــون المؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان ممثلــة للتنــوع فــي المجتمــع . 95
المحلــي لــكل منهــا، وأن تســعى إلــى وضــع آليــات رقابــة مكرســة، مــع تخصيــص المــوارد 
والخبــرات المناســبة لتقييــم حالــة الأقليــات بصــورة منتظمــة فــي إجــراءات العدالــة الجنائيــة 
القضائــي والمدعيــن  الشــرطة والجهــاز  تقاريــر عنهــا، والتركيــز علــى ســلوك  وتقديــم 
العاميــن والعامليــن فــي المهــن القانونيــة، واتخــاذ الإجــراءات اللازمــة إذا مــا لوحــظ وجــود 

حــالات تمييــز.
وينبغــي للمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان أن ترصــد عــدد الشــكاوى الــواردة مــن . 96

أشــخاص ينتمــون إلــى الأقليــات، فــي ســياق إجــراءات العدالــة الجنائيــة، وأن تســتعرض 
نتائــج تلــك الشــكاوى لكــي تقيّــم مــا إذا كان أصحــاب الشــكوى علــى وعــي كاف بحقوقهــم 
خــوف  دون  الرســمية  العدالــة  آليــات  إلــى  اللجــوء  بإمكانيــة  يتمتعــون  كانــوا  إذا  ومــا 
مــن الانتقــام، وأن تضــع وفقــاً لذلــك خطــط عملهــا واســتراتيجياتها فــي مجالــي التوعيــة 

والإعــلام.
وينبغــي أن تقــدم الرابطــات المهنيــة المســتقلة للقضــاة والمدعيــن العاميــن والمحاميــن . 97

التوجيــه والتدريــب بشــأن حقــوق الأقليــات، بمــا يشــمل التحيــز الضمنــي والتمييــز غيــر 
المباشــر، مــع ضمــان التمثيــل المناســب للأقليــات داخــل منظماتهــا. وفــي حــال ممارســة 
التمييــز ضــد الأقليــات فــي هــذه الســياقات، ينبغــي اتخــاذ إجــراءات تأديبيــة مترتبــة علــى 

ذلــك وتدابيــر علاجيــة.
وينبغــي للزعمــاء السياســيين التصــدي للتمييــز علانيــة مــع الامتنــاع فــي الوقــت نفســه . 98

عــن الإدلاء بتصريحــات تربــط الســلوك الإجرامــي أو الهجــرة غيــر النظاميــة أو الإرهــاب 
بالديــن أو الجنســية أو اللغــة أو العــرق أو الانتمــاء الإثنــي.  وينبغــي أن تمتنــع الأحــزاب 
تعبيــر  عــدم  تضمــن  وأن  والعنصريــة  التحريضيــة  الخطابــات  إشــاعة  عــن  السياســية 
خطابهــا العــام عــن آراء تنطــوي علــى قوالــب نمطيــة أو تنــم عــن العنصريــة أو الكراهيــة 
أو التمييــز ضــد مجموعــات معينــة مــن الأقليــات.  ومــن شــأن اتخــاذ إجــراءات فعالــة 
لمكافحــة خطــاب مــن هــذا القبيــل أن يكفــل حرمــة الأماكــن العامــة، ومــن شــأنه أن يعــزز، 

مــع مــرور الوقــت، النقــاش وبنــاء الثقــة والطمأنينــة علــى نطــاق المجتمــع.
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وينبغــي أن تعمــل منظمــات المجتمــع المدنــي بانتظــام مــع الجهــات صاحبــة المصلحــة . 99
ذات الصلة للمساهمة في القضاء على الممارسات والمواقف التمييزية غير المشروعة 
مــن جانــب هيئــات إنفــاذ القانــون و/أو الســلطة القضائيــة، بطــرق منهــا تنــاول المســاءلة 
وإمكانيــة لجــوء الأقليــات إلــى العدالــة بمزيــد مــن الفعاليــة.  وينبغــي لمنظمــات المجتمــع 
المدنــي أن تتعــاون مــع مجموعــات الأقليــات وأن تضــع مبــادرات مكرســة لهــذا الغــرض 

تركــز علــى المجــالات المحــددة التــي فيهــا مشــاكل معينــة.
الأقليــات، بوصفهــا . 100 فيهــا منظمــات  بمــا  المدنــي،  المجتمــع  تقديــر منظمــات  وينبغــي 

جهــات شــريكة موثــوق بهــا فيمــا يخــص كفالــة تعزيــز حقــوق الأقليــات وحمايتهــا فــي 
إطــار إنفــاذ القانــون والجهــاز القضائــي، مــن خــلال تعزيــز جهودهــا فــي مبــادرات جمــع 

البيانــات ورصــد أداء نظــام العدالــة الجنائيــة.
سياســات . 101 وضــع  إلــى  الشــرطة  وكالات  دعــوة  المدنــي  المجتمــع  لمنظمــات  وينبغــي 

واضحــة أو مكتوبــة بشــكل أفضــل بشــأن كيفيــة تســجيل الممارســات التمييزيــة لــوكالات 
إنفــاذ القانــون و/أو الســلطة القضائيــة، وينبغــي لهــا إســداء النصيحــة بشــأن الإجــراءات 
التــي مــن شــأنها تذليــل العقبــات التــي تمنــع ضحايــا الأقليــات مــن الوصــول إلــى العدالــة 
والحصــول علــى الجبــر. وينبغــي أن تدعــم منظمــات المجتمــع المدنــي أفــراد الأقليــات 

ــا للتمييــز فــي أي مرحلــة مــن مراحــل إجــراءات العدالــة الجنائيــة. الذيــن وقعــوا ضحاي
وينبغــي لمنظمــات المجتمــع المدنــي أن تضطلــع بــدور فــي تيســير ودعــم المبــادرات . 102

الراميــة إلــى بنــاء علاقــة إيجابيــة بيــن طوائــف الأقليــات والشــرطة، بطــرق منهــا تحســين 
التفاهــم والثقــة المتبادليــن. ويمكــن أن يشــمل ذلــك دعــم جهــود الشــرطة لجعــل عمليــات 
البحــث والتفتيــش أكثــر اعتمــاداً علــى الاســتخبارات وأكثــر فعاليــة مــن خــلال منــح أفــراد 
مــن الجمهــور، بمــن فيهــم أفــراد مــن طوائــف الأقليــات، فرصــاً لمرافقــة الشــرطة فــي 

دورياتهــا.
علــى . 103 المعتمــدة  الجيــدة  الممارســات  تحــدد  أن  المدنــي  المجتمــع  لمنظمــات  وينبغــي 

المســتويات الدوليــة والإقليميــة و/أو الوطنيــة وأن تنشــرها بهــدف الحــد مــن أوجــه عــدم 
المســاواة والقضــاء علــى التمييــز ضــد الأقليــات فــي نظــام العدالــة الجنائيــة.

وتــؤدي وســائط الإعــلام، بمــا فيهــا وســائط التواصــل الاجتماعــي دوراً هامــاً فــي بلــورة . 104
معرفــة الجمهــور بالجريمــة والعدالــة.  ويتحــدد تصــور الجمهــور للضحايــا والمجرميــن 
والشــهود والموظفيــن المكلفيــن بإنفــاذ القانــون إلــى حــد كبيــر مــن خــلال الصــورة التــي 
تنقلهــا وســائط الإعــلام عنهــم.  وينبغــي الاحتجــاج علــى هيئــات الإعــلام العامــة والخاصــة 
إذا كانــت تقــدم القوالــب النمطيــة الســلبية عــن أفــراد مجموعــات الأقليــات التــي تصورهــم 
علــى أنهــم مجرمــون أو يمارســون العنــف أو غيــر جديريــن بالثقــة أو خونــة أو دخــلاء 
أو قــذرون، أو إذا كانــت ترعــى الافتراضــات أو الآراء أو التعميمــات غيــر الدقيقــة أو 
الكاذبــة بشــأن النزعــة الإجراميــة المفترضــة لمجموعــة معينــة مــن الأقليــات، التــي يمكــن 

أن تتحــول إلــى مواقــف وتحيــزات تمييزيــة راســخة.
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وينبغــي للمنابــر الإعلاميــة أن تعتمــد مدونــات لقواعــد الأخــلاق والســلوك مــن أجــل . 105
ممارســة المعاييــر الأخلاقيــة وتعزيزهــا، وأن تكــون متاحــة بلغــات الأقليــات المختلفــة.  
وتشــكل مشــاركة المهنييــن مــن الأقليــات فــي المنابــر الإعلاميــة فــي جميــع الأدوار وعلــى 
كافــة المســتويات فضــلًا عــن مشــاركة هيئــات رصــد الإعــلام المســتقلة أمــراً أساســياً 
لضمــان التصويــر الموضوعــي وغيــر النمطــي للأقليــات.  وينبغــي للمنابــر الإعلاميــة 
تنفيــذ برامــج لتدريــب الموظفيــن الإعلامييــن المنتميــن إلــى الأقليــات وتوظيفهــم ودعمهــم. 
وينبغــي لهــا أيضــاً النظــر فــي تحديــد جهــات تنســيق معنيــة بقضايــا الأقليــات فــي وســائط 

الإعــلام وبنــاء قدراتهــا بشــأن المســائل ذات الصلــة بحقــوق الأقليــات.

هة إلى المنظمات الدولية والإقليمية  سابعاً - توصيات موجَّ
دعــم . 106 الصلــة  ذات  المتخصصــة  ووكالاتهــا  وآلياتهــا  المتحــدة  الأمــم  لهيئــات  ينبغــي 

الحكومــات الوطنيــة فــي مهمــة تحديــد المظاهــر الضمنيــة أو الصريحــة للتحيــز والتمييــز 
فــي عمليــات الشــرطة وإقامــة العــدل، مــن خــلال تقديــم توصيــات ومقترحــات عمليــة بشــأن 
تحســينها، بمــا يشــمل إجــراء إصلاحــات تشــريعية و/أو دســتورية. وبصــورة خاصــة، 
ينبغــي للهيئــات الدوليــة التــي ترصــد أماكــن الاحتجــاز، بمــا فيهــا اللجنــة الفرعيــة لمنــع 
التعذيــب وغيــره مــن ضــروب المعاملــة أو العقوبــة القاســية أو اللاإنســانية أو المهينــة 
ولجنــة مناهضــة التعذيــب، أن تبحــث بفعاليــة قضايــا الأقليــات فــي ســياق أعمالهــا وأن 

يشــمل أعضاؤهــا أفــراداً مــن الأقليــات.

وينبغــي لهيئــات الأمــم المتحــدة وآلياتهــا ووكالاتهــا المتخصصــة الاســتفادة مــن مبــادرات . 107
منظومــة الأمــم المتحــدة وأطــر سياســاتها القائمــة، بمــا فيهــا خطــة التنميــة المســتدامة 
لعــام 2030 ومبــادرة الحقــوق أولًا، مــن أجــل الإســهام فــي تعزيــز قــدرة منظومــة الأمــم 
المتحــدة علــى منــع الحــالات المعقــدة التــي تواجههــا الأقليــات فــي نظــام العدالــة الجنائيــة، 
والتصــدي لهــا علــى نحــو فعــال. ولتحقيــق ذلــك، ينبغــي الاســتمرار فــي دعــم وتوســيع 
نطــاق العمــل الــذي تقــوم بــه شــبكة الأمــم المتحــدة مــن أجــل مكافحــة التمييــز العنصــري 

وحمايــة الأقليــات.

وينبغــي لمكتــب الأمــم المتحــدة المعنــي بالمخــدرات أن ينظــر فــي اعتمــاد محــور تركيــز . 108
خــاص بشــأن التنــوع وحقــوق الأقليــات فــي نظــام العدالــة الجنائيــة، كأولويــة مواضيعيــة 

فــي إطــار البرامــج والمشــاريع المتعلقــة بمنــع الجريمــة وبالعدالــة الجنائيــة.

وينبغــي للأفرقــة القطريــة التابعــة للأمــم المتحــدة العاملــة فــي مجــال عمليــات إصــلاح . 109
إقامــة العــدل، بمــا يشــمل إصــلاح القطــاع الأمنــي وجهــاز الشــرطة، أن تنشــئ هيــاكل 

خاصــة بــكل بلــد مكرســة لشــؤون الأقليــات.

وينبغــي للمنظمــات الدوليــة والإقليميــة بــذل جهــود موحــدة ومتكاملــة مــن أجــل اســتعراض . 110
ودعــم أنشــطة المؤسســات الوطنيــة التــي تضطلــع بــدور رئيســي فــي مكافحــة العنصريــة 
والتمييــز علــى الصعيــد المؤسســي وإصــلاح نظــام العدالــة الجنائيــة، بطــرق منهــا مثــلًا 
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تقديــم المســاعدة القانونيــة إلــى الــدول فــي مراجعــة التشــريعات الجنائيــة، لأهــداف منهــا 
جعــل التمييــز العنصــري وغيــره مــن أشــكال التمييــز عامــلًا مشــدداً فــي القضايــا الجنائيــة، 
ودعــم التحقيقــات وملاحقــة وإدانــة الأشــخاص الذيــن يرتكبــون الأفعــال العنصريــة أو 
غيرهــا مــن الأفعــال التمييزيــة مــن خــلال التوجيــه وبنــاء القــدرات، وتعزيــز البحــوث وجمــع 

البيانــات بغيــة توفيــر المعلومــات لعمليــات رســم السياســات.

وينبغي للمنظمات الدولية والإقليمية مســاعدة الدول في تصميم وتنفيذ آليات المســاءلة . 111
والرقابــة المســتقلة للشــرطة والجهــاز القضائــي ومرافــق الاحتجــاز وفقــاً لمعاييــر وقواعــد 
الأمــم المتحــدة وغيرهــا مــن الصكــوك الدوليــة والإقليميــة ذات الصلــة، مــن أجــل النهــوض 

بالمســاواة الكاملــة أمــام القانــون دون أي تمييــز.

وينبغــي للمنظمــات الدوليــة والإقليميــة دعــم الخطــط الوطنيــة لإصــلاح العدالــة و/أو . 112
القطــاع الأمنــي التــي تشــجع تعييــن رجــال ونســاء مجموعــات الأقليــات كموظفيــن مكلفيــن 
بإنفــاذ القانــون ومدعيــن عاميــن وقضــاة ومحاميــن وموظفيــن آخريــن، وإتاحــة التدريــب 

الكافــي بشــأن حقــوق الأقليــات، عنــد الاقتضــاء.

وينبغــي للمنظمــات الدوليــة والإقليميــة أن تقــدم المســاعدة التقنيــة وبنــاء القــدرات إلــى . 113
المنظمــات الشــعبية الوطنيــة والمحليــة مــن أجــل تحســين عملهــا فيمــا يتعلــق بتقديــم 
التقاريــر والبحــوث والدعــوة بشــأن حقــوق الأقليــات. ويمكــن أن يشــمل ذلــك التدريــب 
علــى اســتراتيجيات جمــع البيانــات أو غيرهــا مــن الأدوات الكميــة التــي يمكــن أن تســاعد 
المنظمــات فــي دعوتهــا ليكــون لهــا تأثيــر فــي رســم سياســات الــدول، وذلــك مــن أجــل منــع 

ومكافحــة التمييــز أو الإســاءة ضــد الأقليــات فــي نظــام العدالــة الجنائيــة بأكملــه.

1 .A/HRC/31/72 وثيقة الأمم المتحدة
انظــر التقريــر المتعلــق بالتنميــط العنصــري والإثنــي الــذي أعــده المقــرر الخــاص المعنــي بالأشــكال المعاصــرة للعنصرية  2

.A/HRC/29/46 والتمييــز العنصــري وكــره الأجانــب ومــا يتصــل بذلــك مــن تعصــب، وثيقــة الأمــم المتحــدة
انظــر التقريــر المتعلــق بالمخاطــر التــي تتعــرض لهــا الفئــات الأكثــر عرضــة للخطــر عنــد ممارســة حقهــا فــي التجمــع  3

الــذي أعــده المقــرر الخــاص المعنــي بالحــق فــي حريــة التجمــع الســلمي وتكويــن  وحقهــا فــي تكويــن الجمعيــات، 
.A/HRC/26/29 الجمعيــات، وثيقــة الأمــم المتحــدة

4 UNODC Handbook on State Regulation concerning Civilian Private Security Ser-  انظر
علــى  متــاح   .vices and their Contribution to Crime Prevention and Community Safety
www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/crimeprevention/ التالــي:  العنــوان 

.Ebook0.pdf
انظر لجنة حقوق الطفل، التعليق العام رقم 10)2007( بشأن حقوق الطفل في قضاء الأحداث. 5

الهوامش
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الأقليات في حالات الأزمات الإنسانية1   
توصيات الدورة التاسعة للمنتدى المعني بقضايا الأقليات

المنعقدة في جنيف يومي  24  و 25 تشرين الثاني/نوفمبر 2016

أولًا - مقدمة 
وفقــاً لقــراري مجلــس حقــوق الإنســان 15/6 و23/19، تتضمــن هــذه الوثيقــة توصيــات . 1

الــدورة التاســعة للمنتــدى المعنــي بقضايــا الأقليــات التــي عقــدت يومــي 24 و25 تشــرين 
الثاني/نوفمبــر 2016 بشــأن موضــوع “الأقليــات فــي حــالات الأزمــات الإنســانية”. وقــد 
وجهــت أعمــال المنتــدى المقــررة الخاصــة المعنيــة بقضايــا الأقليــات، ريتــا إيجــاك نديــاي. 
وتــرأس الــدورة ماريــو يوتزيــس مــن الأرجنتيــن. وحضــر الــدورة نحــو 500 مشــارك، مــن 
بينهــم ممثلــو الــدول الأعضــاء وجماعــات الأقليــات والمنظمــات غيــر الحكوميــة ووكالات 
الأمــم المتحــدة المتخصصــة والهيئــات الإقليميــة والحكوميــة الدوليــة والمؤسســات الوطنيــة 

لحقــوق الإنســان.  

وتتألف هذه التوصيات من التوصيات التي قدمت بشــأن المســاعدة الإنســانية الخاصة . 2
بالأقليــات وحمايــة حقوقهــا وتســتند إليهــا. وهــي تهــدف إلــى مســاعدة الحكومــات والأمــم 
المتحــدة ومنظمــات المجتمــع المدنــي وغيرهــا مــن الجهــات الفاعلــة الإنســانية والإنمائيــة 
على التصدي للاتجاهات التي تتســم بها مســألة فئات الأقليات الســكانية التي تتعرض 
بشــكل مباشــر للاســتهداف والاضطهــاد أو للتمييــز المتعمــد ضدهــا أو لمجــرد نســيانها 
وإهمالهــا فــي جميــع مراحــل دورة الاســتجابة الإنســانية. ويشــير تعبيــر “الأزمــة الإنســانية” 
فــي هــذه التوصيــات إلــى أي حالــة مــن حــالات الضيــق والمعانــاة الإنســانية الناشــئة عــن 
الأحــداث التــي تســبب خســائر أو أضــراراً ماديــة أو اختــلالات اجتماعيــة و/أو اقتصاديــة 
يتعــذر علــى البلــد أو المجتمــع المعنــي أن يواجههــا لوحــده بالكامــل. وهــذه الحــالات قــد 
تكــون نتيجــة مباشــرة لكارثــة طبيعيــة )إمــا شــديدة التأثيــر، مثــل الــزلازل أو الفيضانــات، 
أو ظواهــر بطيئــة الحــدوث، مثــل الجفــاف( أو أزمــة مــن صنــع الإنســان، مثــل الحــرب 

أو الاضطرابــات المدنيــة2.

وتســتند مشــاريع التوصيات إلى الإعلان بشــأن حقوق الأشــخاص المنتمين إلى أقليات . 3
قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة3 الــذي يعتــرف بــأن التنفيــذ الشــامل لحقــوق 
الأقليــات ووجــود مــا يكفــي مــن الأطــر المؤسســية والسياســاتية يمكــن أن يســهما بشــكل 
فعــال فــي القضــاء علــى جميــع أشــكال التمييــز ضــد أفــراد جماعــات الأقليــات، فضــلًا 

عــن تعزيــز المســاواة التامــة أمــام القانــون دون أي تمييــز.

وتســتند التوصيــات إلــى القانــون الدولــي لحقــوق الإنســان وقانــون اللاجئيــن والقانــون . 4
الإنســاني  الدولــي  والقانــون  للكــوارث  للاســتجابة  الدوليــة  والقوانيــن  الجنائــي  الدولــي 
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والمعاييــر ذات الصلــة، بمــا فــي ذلــك الصكــوك الإقليميــة. وتشــمل الصكــوك ذات الصلــة 
معاهــدات الأمــم المتحــدة التســع لحقــوق الإنســان؛ والاتفاقيــة الخاصــة بوضــع اللاجئيــن  
لعــام 1951 وبروتوكولهــا لعــام 1967 ؛ واتفاقيــات جنيــف لعــام 1949 وبروتوكولاتهــا 
الإضافيــة؛ واتفاقيــة عــام 1954 بشــأن وضــع الأشــخاص عديمــي الجنســية؛ واتفاقيــة 
خفــض حــالات انعــدام الجنســية لعــام 1961؛ والمبــادئ التوجيهيــة المتعلقــة بالتشــرد 
الداخلــي )1998(؛ وميثــاق الأمــن والاســتقرار والتنميــة فــي منطقــة البحيــرات الكبــرى 
وبروتوكولــه المتعلــق بحمايــة ومســاعدة المشــردين داخليــاً )2006(؛ واتفاقيــة الاتحــاد 
الأفريقــي لحمايــة ومســاعدة النازحيــن داخليــاً فــي أفريقيــا )اتفاقيــة كمبــالا( )2009(؛ 

وإعــلان كارتاخينــا بشــأن اللاجئيــن )1984(.          

وتســتند التوصيــات أيضــاً إلــى مدونــات قواعــد الســلوك والأدلــة والأدوات، بمــا فــي ذلــك . 5
مدونــة قواعــد الســلوك للحركــة الدوليــة للصليــب الأحمــر والهــلال الأحمــر والمنظمــات 
غيــر الحكوميــة )NGOs( العاملــة فــي مجــال الإغاثــة فــي حــالات الكــوارث، والمعيــار 
الإنســاني الأساســي للنوعيــة والمســاءلة المعــد فــي إطــار مبــادرة المعاييــر المشــتركة، 
ودليل سفير: الميثاق الإنساني والمعايير الدنيا في مجال الاستجابة للكوارث؛ والإطار 
التشــغيلي للجنــة الدائمــة المشــتركة بيــن الــوكالات المتعلــق بالمســاءلة أمــام الســكان 
المتضرريــن، وإطــار اللجنــة الدائمــة المشــتركة بيــن الــوكالات المتعلــق بالحلــول الدائمــة 
لمشــكلة المشــردين داخليــاً )نيســان/أبريل 2010(، والإرشــادات الصــادرة عــن مفوضيــة 
الأمــم المتحــدة لشــؤون اللاجئيــن بشــأن العمــل مــع الأقليــات القوميــة أو الإثنيــة والدينيــة 
واللغويــة والشــعوب الأصليــة فــي مجــال النــزوح القســري )2011(، والنهــج المجتمعــي 
فــي عمليــات مفوضيــة الأمــم المتحــدة الســامية لشــؤون اللاجئيــن )كانــون الأول/ينايــر 
2008(، ودليــل مــوارد برنامــج الأمــم المتحــدة الإنمائــي ومجموعــة الأدوات: الأقليــات 
المهمشــة فــي البرمجــة الإنمائيــة )2010(، والكتيــب رقــم 12)2011( الصــادر عــن 
مفوضيــة شــؤون اللاجئيــن المعنــون “حمايــة اللاجئيــن الذيــن ينتمــون إلــى أقليــات”؛ 
والمعونــة الشــعبية: مدونــة بشــأن الممارســات الفضلــى لإدارة ومســاعدة موظفــي المعونــة 
 ”Quality COMPAS )2009(“ ؛ ودليل طريقة ضمان النوعية)الإنسانية )2003
فــي إطــار مجموعــة الطــوارئ وإعــادة التأهيــل والتنميــة؛ وخطــة العمــل العالميــة لمفوضيــة 
الأمــم المتحــدة الســامية لشــؤون اللاجئيــن مــن أجــل إنهــاء حــالات انعــدام الجنســية: 
2014-2024 )2014(؛ وحقــوق الإنســان للمهاجريــن واللاجئيــن وعديمــي الجنســية 
وضحايــا الاتجــار بالبشــر والمشــردين داخليــاً: قواعــد ومعاييــر نظــام حقــوق الإنســان 
للبلدان الأمريكية )2015( في إطار لجنة البلدان الأمريكية لحقوق الإنســان؛ ومبادئ 
تقييــم المســاعدة الإنمائيــة )1991( فــي إطــار منظمــة التعــاون والتنميــة فــي الميــدان 

الاقتصادي/لجنــة المســاعدة الإنمائيــة.

وتســتند التوصيــات إلــى خطــة التنميــة المســتدامة لعــام 2030، ولا ســيما فيمــا يتعلــق . 6
بضمــان تمكــن جميــع البشــر مــن تحقيــق إمكاناتهــم بكرامــة وبصــورة متســاوية وفــي بيئــة 
صحيــة، والالتــزام بتعزيــز مجتمعــات ســلمية وعادلــة وشــاملة تخلــو مــن الخــوف والعنــف4  
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وفــي هــذا الصــدد، تســهم التوصيــات فــي تنفيــذ الالتــزام بالعمــل المتخــذ فــي إطــار مؤتمــر 
القمــة العالمــي للعمــل الإنســاني لعــام 2016 “تجــاوز الفجــوات فــي المجاليــن الإنســاني 

والإنمائــي - تغييــر حيــاة البشــر: مــن تقديــم المعونــة إلــى وضــع نهايــة للعــوز”5.

وتســلط التوصيــات الضــوء علــى المســؤولية الرئيســية للــدول عــن حمايــة حقــوق الأقليــات . 7
ومواصلــة الإســهام فــي بنــاء قــدرات جماعــات الأقليــات علــى التكيــف وتجهيزهــا لكــي 
تكــون قــادرة علــى الاســتجابة بفعاليــة عندمــا تنشــب الأزمــات، وتقديــم المســاعدة الملائمــة 
والمناســبة التوقيــت ذات الصلــة بالاحتياجــات المحــددة لجماعــات الأقليــات فــي أوقــات 
الشــامل  التخطيــط  أمــور، منهــا  المســؤوليات جملــة  بهــذه  الوفــاء  الأزمــات. ويتطلــب 
للأزمــة والحالــة الطارئــة مــع مشــاركة الأقليــات الفعالــة والمجديــة.  وفــي هــذا الخصــوص، 
تتنــاول التوصيــات أيضــاً كيانــات الأمــم المتحــدة التــي تعتبــر الجهــات الفاعلــة الأساســية 
العاملــة  الفاعلــة الإنســانية الأخــرى  المســاعدة الإنســانية والجهــات  تقديــم  فــي مجــال 
علــى الصعيديــن الدولــي والمحلــي، والمنظمــات الإقليميــة والمنظمــات غيــر الحكوميــة 

وجماعــات الأقليــات والجهــات الفاعلــة الأخــرى مــن غيــر الــدول.

وتتنــاول التوصيــات طائفــة واســعة مــن حــالات الأزمــات التــي لــن يؤثــر بعضهــا فــي . 8
الأقليــات وحدهــا فحســب بــل أيضــاً فــي فئــات أوســع مــن الســكان.  وعلــى الرغــم مــن 
أنــه ينبغــي تطبيــق نهــج قائــم علــى الحقــوق فــي مجــال تقديــم المعونــة الإنســانية لجميــع 
الســكان المتضرريــن مــن الأزمــة، فــإن الهــدف الخــاص لهــذه التوصيــات هــو ضمــان ألا 
تخضــع الأقليــات، بوصفهــا فئــات شــديدة الضعــف لمزيــد مــن التهميــش أو التمييــز قبــل 
وقــوع نــزاع أو كارثــة أو وبــاء أو أزمــة إنســانية أخــرى وأثنــاء وقــوع تلــك الأحــداث وبعــد 
وقوعهــا. وتجــدر الإشــارة أيضــاً إلــى أن الحكومــة قــد تتغاضــى عــن بعــض الأزمــات 
الإنســانية أو لا تصفهــا بأنهــا أزمــة إنســانية. وفــي الواقــع، يمكــن أن يشــكل إنــكار الدولــة 
نفســها لهــذه الحالــة فعــلًا مــن أفعــال التمييــز الــذي يؤخــر علــى نحــو لا مبــرر لــه عمليتــي 

التدخــل والمســاعدة العاجلتيــن مــن الدولــة والجهــات الفاعلــة الدوليــة. 

وغالبــاً مــا تتأثــر الأقليــات علــى نحــو غيــر متناســب بالأزمــات الإنســانية، مثــل أعمــال . 9
العنــف الناتجــة عــن النــزاع، أو الضــرر والدمــار الناجميــن عــن الكــوارث الطبيعيــة أو 
التــي هــي مــن صنــع الإنســان.  وفــي بعــض الأحيــان تكــون الأقليــات هدفــاً مباشــراً للــدول 
أو المجموعــات المســلحة خــلال النــزاع، ويعانــي أفرادهــا مــن أعمــال القتــل والاغتصــاب 
والتعذيــب وســلب الحريــة، وقــد يتأثــرون بالعواقــب الوخيمــة للنــزاع أو الكــوارث مــن جــراء 
وضعهــم الاجتماعــي والاقتصــادي الهــش القائــم قبــل النــزاع، أو المناطــق أو الأقاليــم 
التــي يعيشــون فيهــا، أو محدوديــة حصولهــم علــى الســلع والخدمــات الأساســية بســبب مــا 
مارســته مؤسســات الدولة تجاههم من تمييز مباشــر أو غير مباشــر.  وعلى هذا النحو، 
كثيــراً مــا تشــكل جماعــات الأقليــات أكثريــة الســكان المشــردين قســراً. وفــي الواقــع، فــإن 
بعــض الفئــات قــد تشــكل أقليــة فــي دولــة معينــة تحديــداً لأن أفرادهــا شــردوا قســراً مــن دولــة 

أخــرى كانــوا يمثلــون فيهــا الأغلبيــة.
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وفــي ســياق الاقتراحــات الواســعة النطــاق المقدمــة لإصــلاح العمــل الإنســاني6، تهــدف . 10
حقــوق  لضمــان حمايــة  الممارســات  أفضــل  بشــأن  المناقشــة  تعزيــز  إلــى  التوصيــات 
الأقليــات خــلال الأزمــات الإنســانية. ونظــراً إلــى طابــع التشــرد الطويــل الأمــد فــي كثيــر 
مــن الأحيــان، مــن المهــم الإشــارة إلــى أن حمايــة حقــوق الأقليــات فــي حــالات الأزمــات 

لا يمكــن أن تكــون فعالــة إلا عندمــا تعالــج أيضــاً فــي إطــار التنميــة. 
وينبغــي أن تعكــس أفضــل الممارســات تنــوع وتكامــل الجهــات الفاعلــة الدوليــة والوطنيــة . 11

المحليــة  القيــادة  تشــجع  وأن  الإنســانية،  الإغاثــة  جهــود  فــي  تشــارك  التــي  والمحليــة 
ويلــزم خــلال  الإغاثــة.   أعمــال  فــي  المحليــة  الأقليــات  لجماعــات  الفعليــة  والمســاهمة 
جميــع مراحــل دورة المســاعدة الإنســانية، أن تكــون الجهــات الفاعلــة الإنســانية، بمــا 
فــي ذلــك الــدول علــى وعــي بوجــود أقليــات ضمــن الفئــات الســكانية المتضــررة علــى 
نطــاق واســع، وأن تضمــن المراعــاة الواجبــة للاحتياجــات الخاصــة للأقليــات، وكذلــك 
الاحتياجــات الخاصــة بالفئــات الموجــودة داخــل الأقليــات التــي قــد تواجــه أشــكالًا متعــددة 
أو متقاطعــة مــن التمييــز، مثــل النســاء والأطفــال والشــيوخ وأفــراد جماعــات المثليــات 
والمثلييــن ومزدوجــي الميــل الجنســي أو مغايــري الهويــة الجنســانية أو حاملــي صفــات 

الجنســين، والأشــخاص ذوي الإعاقــة، خــلال عمليتــي البرمجــة وتقديــم المعونــة. 
والغــرض مــن هــذه التوصيــات هــو تنفيذهــا فــي جميــع البلــدان فــي إطــار الاحتــرام الكامــل . 12

للمعاييــر العالميــة لحقــوق الإنســان، بصــرف النظــر عــن الخلفيــات السياســية والدينيــة 
والتاريخيــة والثقافيــة المحــددة أو أيــة إيديولوجيــة لدولــة معينــة أو ديــن أو نظــام قيــم فيهــا.

ثانياً  - الاعتبارات العامة
ينبغــي للتوصيــات الــواردة فــي هــذه الوثيقــة أن تقــرأ بالاقتــران مــع تقريــر المقــررة الخاصــة . 13

المعنيــة بقضايــا الأقليــات الــذي يتنــاول حقــوق الإنســان للأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات 
الإنســانية7 ومــع  فــي حــالات الأزمــات  الدينيــة واللغويــة  إثنيــة، والأقليــات  أو  قوميــة 
الــدورات الســابقة للمنتــدى المعنــي بقضايــا الأقليــات،  التوصيــات التــي صيغــت فــي 
ولا ســيما توصيــات الــدورة الســابعة بشــأن منــع أفعــال العنــف والجرائــم الفظيعــة التــي 

تســتهدف الأقليــات والتصــدي لهــا8.
وتدعو التوصيات إلى اتباع نهج قائم على الحقوق، وعلى وجه الخصوص ما يلي: . 14

الاعتــراف بالمســتفيدين مــن المســاعدة بجميــع الخلفيــات الإثنيــة والدينيــة والقوميــة  •
واللغويــة بغــض النظــر عــن أعمارهــم وقدراتهــم البدنيــة باعتبارهــم أطرافــاً فاعلــة 
وأصحــاب حقــوق يتمتعــون بحقــوق وواجبــات، عوضــاً عــن أن يكونــوا مجــرد ضحايــا 

مستســلمين؛
ضــرورة التشــاور المنتظــم مــع المســتفيدين مــن المســاعدة الإنســانية، بمــن فيهــم  •

الأقليــات، وإتاحــة مشــاركتهم بصــورة مجديــة لتمكينهــم مــن تحديــد الاحتياجــات 
والأولويــات الخاصــة بهــم؛

الأمم المتحدة • المنتدى المعني بقضايا الأقليات

توصيات الدورات العشرة الأولى لمنتدى الأقليات  2017-2008 164



وجــوب أن تكــون الجهــات الإنســانية الفاعلــة، ســواء كانــت مــن الــدول أو مــن غيــر  •
الــدول، مســؤولة أمــام الأقليــات المتضــررة مــن الأزمــات. 

وتنظــم التوصيــات حســب التسلســل الزمنــي تســهيلًا للرجــوع إليهــا مــن خــلال المراحــل . 15
الثــلاث التــي تمــر عبرهــا الأزمــات الإنســانية، وهــي اتخــاذ تدابيــر وقائيــة وإجــراءات فــي 
الوقــت المناســب قبــل حــدوث الأزمــة، والاســتجابة الفوريــة والمتواصلــة للأزمــة وإدارتهــا، 
والتعافــي بعــد الأزمــات.  ومــع ذلــك، تجــدر الإشــارة إلــى أن التمييــز بيــن المراحــل الثــلاث 
ليــس واضحــاً دائمــاً فــي العديــد مــن الحــالات. فعلــى ســبيل المثــال، فــي حــالات التشــرد 
الطويــل الأمــد، يمكــن فــي آن معــاً اعتبــار أن الســكان يمــرون بمرحلــة مــا بعــد الأزمــة 
بالنســبة إلــى أزمــة ســابقة وبمرحلــة منــع نشــوب الأزمــة بالنســبة إلــى الأزمــات التــي 

يحتمــل وقوعهــا فــي المســتقبل.

وينبغــي تحديــد جميــع التدابيــر المتخــذة، إلــى أبعــد حــد ممكــن، وتصميمهــا وتنفيذهــا . 16
تعتمــد  أن  وينبغــي  الفعليــة.   وبمشــاركتها  الأقليــات  مــع  بالتشــاور  وتقييمهــا  ورصدهــا 
التدابيــر المتخــذة لتنفيــذ التوصيــات أيضــاً علــى نهــج يراعــي العمــر والمنظــور الجنســاني، 
بالنظر إلى أن بعض المجموعات المصنفة في فئات الأقليات، مثل النســاء والفتيات، 
كثيــراً مــا تتأثــر ســلباً إلــى حــد كبيــر بالكــوارث والأزمــات، ويمكــن أن تتعــرض لأشــكال 

متعــددة ومتقاطعــة مــن التمييــز9.

وتنطبــق أغلــب التوصيــات بنفــس الدرجــة علــى الجهــات الفاعلــة مــن الــدول ومــن غيــر . 17
الــدول، حســب الاقتضــاء.  وتعكــس بعــض التوصيــات المســؤوليات المحــددة للــدول. ومــع 
ذلــك، فــي الحــالات التــي تســيطر فيهــا الجهــات الفاعلــة مــن غيــر الــدول بحكــم الواقــع 
علــى الأراضــي التــي توجــد فيهــا جماعــات الأقليــات، ســواء كانــت تعــزى لظــروف الأزمــة 
أو لعوامــل أخــرى، أو تضطلــع خــلاف ذلــك بــأدوار ترتبــط تقليديــاً بالســلطات المخولــة 
للدولــة، ينبغــي لتلــك الجهــات الفاعلــة مــن غيــر الــدول أن تمتثــل أيضــاً للتوصيــات 

المحــددة أدنــاه والموجهــة إلــى الــدول. 

فــي . 18 بــدور نشــط  فــي جميــع المراحــل علــى الاضطــلاع  وتشــجع جماعــات الأقليــات 
والتقليــل  تمســها  أن  يمكــن  التــي  الإنســانية  مــن مخاطــر الأزمــات  للوقايــة  التخطيــط 
منهــا. وينبغــي لهــا أيضــاً أن تســعى إلــى تحديــد التدابيــر الراميــة إلــى دعــم مجتمعاتهــا 
المحليــة والمشــاركة فــي اتخاذهــا خــلال الأزمــات ومواصلــة توثيــق احتياجاتهــا وأوضاعها 
والإبــلاغ عنهــا خــلال الأزمــة وبعدهــا، والاتصــال بالمســؤولين المحلييــن أو الدولييــن 
)عندمــا لا يفضــي ذلــك إلــى حــالات تشــكل خطــراً يهــدد الأقليــات أو أفرادهــا أو تزيــد مــن 

الخطــر( أو بالمنظمــات الإنســانية المعنيــة. 

لتلبيــة . 19 الأساســية  والخدمــات  للســلع  الملائــم  التوزيــع  كفالــة  الأزمــات  إدارة  تعنــي  ولا 
الاحتياجــات الأساســية فحســب، بــل أيضــاً توخــي الشــفافية فــي العمليــات والحصــول 
علــى المعلومــات فيمــا يتعلــق بالحالــة، بمــا فــي ذلــك حالــة الأقليــات. وفــي هــذا الصــدد، 
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ينبغــي لجميــع الجهــات الفاعلــة، بمــا فــي ذلــك الــدول، والمؤسســات الوطنيــة لحقــوق 
الإنســان، ومنظمــات المجتمــع المدنــي، والأمــم المتحــدة والمنظمــات الدوليــة الأخــرى 
العاملــة فــي مجــال الأنشــطة الإنمائيــة والإنســانية أن تشــارك فــي الرصــد والإبــلاغ فــي 
إطــار ولايتهــا. ويجــب تقديــم دعــم كبيــر إلــى المجتمــع المدنــي فــي الــدور الــذي يؤديــه 
طــوال جميــع مراحــل الأزمــات الإنســانية، بمــا فــي ذلــك مــا يتعلــق بالرصــد والإبــلاغ 

وجمــع البيانــات.

وينبغــي للمنظمــات الإقليميــة تعزيــز دورهــا باعتبارهــا جهــات ضامنــة لحقــوق الأقليــات . 20
فــي حــالات الأزمــات الإنســانية، وذلــك بالاســتفادة مــن قربهــا الثقافــي والجغرافــي مــن 
الســكان المتضرريــن مــن الأزمــة، وعلاقاتهــا الطويلــة الأجــل مــع الحكومــات الإقليميــة. 

وينبغــي أن تتضمــن المناقشــات الجاريــة بشــأن مشــاركة القطــاع الخــاص فــي الإغاثــة . 21
الإنســانية دراســة محــددة للفوائــد المحتملــة والمخاطــر والمبــادئ وأفضــل الممارســات 

المســتمدة مــن هــذه المشــاركة فيمــا يتعلــق بحقــوق الأقليــات.

ــر غيــر  ثالثــاً - التوصيــات المتعلقــة بمنــع نشــوب الأزمــات والأث
المتناســب للأزمــات علــى الأقليــات

إدراج قضايا الأقليات في الإدارة اليومية 

ينبغــي للــدول باعتبارهــا عنصــراً رئيســياً فــي حمايــة الأقليــات والحكــم الرشــيد، أن تنفــذ . 22
بصــورة كاملــة وشــاملة أحــكام الإعــلان بشــأن حقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات 
قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة، بطــرق منهــا اعتمــاد قوانيــن وطنيــة تحظــر 

التمييــز وتحمــي حقــوق الأقليــات.

وينبغــي للــدول أن تــدرج فــي جميــع الأوقــات احتــرام حقــوق الأقليــات وحمايتهــا وإعمالهــا . 23
بوصفهــا عناصــر أساســية لــلإدارة اليوميــة وبرامــج التنميــة الخاصــة بهــا. وينبغــي أن 
يســتخدم ذلــك، فــي جملــة أمــور، منهــا نــزع فتيــل التوتــرات المحتملــة بيــن الأقليــة والأغلبية 
وفيمــا بيــن فئــات الأقليــات، ومنــع نشــوب النزاعــات وتعزيــز تهيئــة جماعــات أقليــات 
متكاملــة وقــادرة علــى المجابهــة ومســتعدة وغيــر محرومــة مقارنــة بالفئــات الأخــرى فــي 

المجتمــع، ولا ســيما لــدى وقــوع الأزمــات.

وينبغــي للــدول أن تلغــي أي حكــم فــي القانــون أو فــي الممارســة العمليــة يشــكل تمييــزاً . 24
ضــد أي فئــة علــى أســاس أصلهــا الإثنــي أو ديانتهــا ويمكــن أن يجعلهــا ضعيفــة. ويشــمل 
ذلــك التشــريعات والسياســات الوطنيــة التمييزيــة، مثــل تلــك التــي تفضــي إلــى الحرمــان 
أو التجريــد مــن الجنســية، نظــراً لأن أفــراد الأقليــات عديمــي الجنســية يتضــررون مــن 

الأزمــات الإنســانية أكثــر مــن غيرهــم. 

وينبغــي للــدول أن ترســي إطــاراً مؤسســياً لضمــان إيــلاء الاهتمــام لقضايــا الأقليــات داخــل . 25
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الهيئــات الوطنيــة المعنيــة، بمــا فــي ذلــك الهيئــات المعنيــة بالعمــل الإنســاني، ويمكــن 
للمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان الاضطــلاع بهــذا الــدور علــى الصعيــد الوطنــي 
تنفيــذ  الصلــة، وفــرض  الوطنيــة ذات  الهيئــات  تبذلهــا مختلــف  التــي  الجهــود  ورصــد 
السياســات مــن خــلال آليــات المســاءلة. وينبغــي تمثيــل الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات 
بيــن موظفــي هــذه المؤسســات. وينبغــي للأمــم المتحــدة والمجتمــع المدنــي تقديــم الدعــم 

إلــى تلــك الآليــات مــن خــلال بنــاء القــدرات والتدريــب. 

أن تضطلــع . 26 الأخــرى  المؤسســات  أو  الإنســان  لحقــوق  الوطنيــة  للمؤسســات  وينبغــي 
بالمســؤولية لضمــان تقييــم احتياجــات الأقليــات علــى النحــو الصحيــح، وذلــك بوســائل 
منهــا جمــع البيانــات وتحليلهــا، وإنشــاء برامــج محــددة الهــدف لمســاعدة الأقليــات علــى 

نحــو أفضــل فــي حالــة حــدوث أزمــة إنســانية. 

وينبغــي جمــع البيانــات ذات الصلــة وإدارتهــا بطريقــة مســؤولة وفقــاً للمعاييــر الدوليــة . 27
وتصنيفهــا، حيثمــا أمكــن، حســب الأصــل الإثنــي واللغــة والوضــع فيمــا يخــص الجنســية 
والانتمــاء الدينــي والســن ونــوع الجنــس. وينبغــي أن تســتخدم تلــك البيانــات وفقــاً للمعاييــر 
الدوليــة للإســهام فــي وضــع مشــاريع وبرامــج لحقــوق الأقليــات أكثــر اســتنارة وفعاليــة. 
وينبغــي أن تســتخدم المؤشــرات ذات الصلــة بالأقليــات كأســاس لتقييــم الامتثــال لمبــادئ 
عــدم التمييــز والمســاواة، التــي يمكــن بدورهــا أن تســاعد علــى تحديــد النزاعــات المحتملــة 

خــلال مراحلهــا الأولــى. 

وينبغــي لمؤسســات حقــوق الإنســان الوطنيــة وغيرهــا مــن المؤسســات ذات الصلــة أن . 28
تكفــل عمليــة تركيــز محــددة الهــدف علــى الأقليــات فــي حــالات الأزمــات لــدى القيــام 
بالرصــد والتحليــل والإبــلاغ، وكذلــك فــي ممارســة وظائــف أخــرى. ويكتســي هــذا الاهتمــام 
المحــدد الهــدف أهميــة بالغــة فــي منــع نشــوب الأزمــات وكذلــك فــي توفيــر إطــار لحمايــة 
الأقليــات وعــدم التمييــز ضدهــا فــي حــالات الأزمــات وفــي التقليــل إلــى أدنــى حــد مــن 

أي تأثيــر غيــر متناســب.

وينبغــي للأميــن العــام أن يضــع اســتراتيجية شــاملة لكفالــة اتبــاع نهــج منتظــم لحقــوق . 29
الأقليــات فــي جميــع أعمــال برامــج الأمــم المتحــدة، بمــا فــي ذلــك وعلــى وجــه الخصــوص 
فــي أعمــال التنميــة والإغاثــة الإنســانية، بالإضافــة إلــى المذكــرة الإرشــادية للأميــن العــام 
بشــأن التمييــز العنصــري وحمايــة الأقليــات10. وينبغــي اتبــاع نهــج منهجــي فيمــا يخــص 
يكــون  أن  ويمكــن  الصلــة،  ذات  المتحــدة  الأمــم  أعمــال  فــي جميــع  الأقليــات  حقــوق 
ذلــك مــن خــلال وضــع مجموعــة أدوات تطبــق لــدى وضــع برامــج المســاعدة الإنســانية 

وتنفيذهــا.

وينبغــي للحكومــات والأمــم المتحــدة والمنظمــات الأخــرى أن تنظــر فــي تعييــن موظفيــن . 30
خبــراء بوصفهــم جهــات تنســيق لشــؤون الأقليــات داخــل هياكلهــا، وتدريــب العامليــن 
فــي المجــال الإنســاني فــي مجــال قضايــا حقــوق الأقليــات للتأكــد مــن أنهــا قــادرة علــى 
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تحديــد القضايــا ذات الصلــة بالأقليــات وحــالات التمييــز فــي أوقــات الأزمــات وتهيئتهــا 
للاســتجابة لاحتياجــات الأقليــات علــى النحــو المناســب.

منع نشوب الأزمات باستخدام الإنذار المبكر والمساءلة
الأقليــات . 31 حقــوق  مؤشــرات  تدمــج  المبكــر  للإنــذار  آليــات  تســتخدم  أن  للــدول  ينبغــي 

لتحديــد المؤشــرات الأوليــة للأزمــات وتدهــور الأوضــاع وتأثيرهــا علــى الأقليــات.  ويمكــن 
الإنســان.  التوتــرات وانتهــاكات حقــوق  منــع تصعيــد  تســاعد علــى  أن  الآليــات  لتلــك 
وينبغــي أن ترصــد مؤشــرات، مثــل الســجل التاريخــي للعنــف العرقــي، والــدلالات التــي 
إلــى اســتهداف أفــراد الأقليــات أو تكــرار تشــردهم، وبيــان مــدى احتــرام هويــة  تشــير 
مختلــف جماعــات الأقليــات وتعزيزهــا، ومســتوى مشــاركة الأقليــات فــي الحيــاة السياســية 
والاقتصاديــة والثقافيــة، ودرجــة المســاواة والفعاليــة فــي اللجــوء إلــى العدالــة وإلــى ســبل 
انتصــاف فعالــة أخــرى فــي حالــة حــدوث انتهــاكات لحقــوق الإنســان. وتشــكل فعاليــة 
نظــم الإنــذار المبكــر أمــراً بالــغ الأهميــة أيضــاً للحــد مــن أخطــار الكــوارث، وينبغــي أن 
ــاً علــى الســكان المعرضيــن للخطــر، بالإضافــة إلــى  تتضمــن عنصــراً يركــز تركيــزاً قوي
الاعتبــارات العلميــة والتقنيــة. ويجــب استشــارة جماعــات الأقليــات والفئــات المهمشــة التــي 

يحتمــل وجودهــا داخــل الأقليــات وشــملها بنظــم الإنــذار المبكــر تلــك.
وينبغــي زيــادة تعزيــز مبــادرة حقــوق الإنســان أولًا بحيــث تــؤدي إلــى التغييــر الثقافــي . 32

والتنفيــذي المنشــود داخــل الأمــم المتحــدة، إلــى جانــب المزيــد مــن المشــاركة الاســتباقية 
مــع الــدول الأعضــاء لتحســين منــع الانتهــاكات الجســيمة والواســعة النطــاق لحقــوق 

الإنســان أو القانــون الدولــي الإنســاني. 
وينبغــي للــدول أن تنفــذ، وفقــاً للتوصيــة العامــة رقــم 30)2013( بشــأن دور المــرأة . 33

فــي منــع نشــوب النزاعــات وفــي حــالات النــزاع ومــا بعــد انتهــاء النــزاع المقدمــة مــن 
اللجنــة المعنيــة بالقضــاء علــى التمييــز ضــد المــرأة  ، نظــم الإنــذار المبكــر وغيرهــا مــن 
التدابيــر الملموســة لحمايــة نســاء الأقليــات مــن العنــف القائــم علــى نــوع الجنــس والاعتــداء 
الجنســي، بالنظــر إلــى أن النســاء والفتيــات أكثــر تعرضــاً للعنــف، بمــا فــي ذلــك العنــف 

الجنســي، أثنــاء النزاعــات وبعدهــا.
وينبغــي للــدول أن تتخــذ تدابيــر فعالــة لمنــع الدعــوة إلــى الكراهيــة القوميــة أو العرقيــة . 34

أو الدينيــة التــي تشــكل تحريضــاً علــى التمييــز أو العــداء أو العنــف وفــي هــذ الصــدد، 
ينبغــي أن تجــري الــدول تحقيقــات فعليــة وتقاضــي الأفــراد فــي حــالات الجرائــم المرتكبــة 
بدافــع الكراهيــة والتحريــض علــى الكراهيــة والاضطهــاد والعنــف المنظــم والواســع النطــاق، 

والفظائــع والعنــف الجنســي وأفعــال الإبــادة الجماعيــة المرتكبــة فــي حــق الأقليــات. 
وينبغــي للــدول أن تنشــئ آليــة شــكوى للأقليــات للإعــراب عــن شــواغلها كأقليــة وضمــان . 35

أن يكــون الجمهــور علــى علــم بوجــود هــذه الآليــة. ويمكــن إنشــاء تلــك الآليــة فــي إطــار 
المؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان المنشــأة بمــا يتمشــى مــع المبــادئ المتعلقــة بمركــز 
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المؤسســات الوطنيــة لتعزيــز وحمايــة حقــوق الإنســان )مبــادئ باريــس(. وينبغــي للــدول 
إضافــة إلــى الأمــم المتحــدة والجهــات الفاعلــة فــي المجتمــع المدنــي أن تعمــل علــى 

ضمــان إطــلاع الأقليــات علــى وجــود هــذه الآليــات.
التخطيط والتأهب

ينبغــي للــدول، بالمشــاركة الفعالــة مــع الجماعــات المعرضــة للخطــر أن تضــع برامــج . 36
فعالــة وكافيــة للوقايــة مــن أخطــار الكــوارث. وينبغــي أن تتضمــن تلــك البرامــج تدابيــر 
لتعزيــز تأهــب فئــات الســكان المتضــررة المحتملــة، وأن تتنــاول بوضــوح الاحتياجــات 

المحــددة للأقليــات وغيرهــا مــن الفئــات الضعيفــة مــن الســكان.
وينبغــي للــدول والأمــم المتحــدة وغيرهــا مــن الجهــات الفاعلــة الإنســانية والإنمائيــة أن . 37

التعــاون مــع جماعــات الأقليــات، بمــن فيهــا الأقليــات المســتبعدة بشــدة،  إلــى  تبــادر 
مثــل تلــك التــي تعيــش فــي مناطــق نائيــة أو فــي مناطــق حضريــة مهمشــة )علــى ســبيل 
المثــال فــي الأحيــاء الفقيــرة( أو الأشــخاص الذيــن يحتمــل أن يكونــوا عديمــي الجنســية أو 
معرضيــن لخطــر انعــدام الجنســية. وينبغــي لهــا أن تعمــل معــاً مــن أجــل إجــراء عمليــات 
تقييــم للمخاطــر وخطــط للطــوارئ لضمــان أن تتلقــى تلــك الجماعــات المعونــة المناســبة 
لاحتياجاتهــا فــي حالــة حــدوث أزمــة. ومراعــاة لمبــدأ “عــدم إلحــاق الضــرر”، ينبغــي للأمــم 
المتحــدة وغيرهــا مــن الجهــات الفاعلــة الدوليــة الحــرص علــى عــدم تعريــض جماعــات 
بعينهــا للخطــر مــن جــراء التعــاون معهــا، وخاصــة فــي الحــالات التــي تكــون فيهــا أقليــات 

معينــة هدفــاً لدولــة أو لجماعــة مســلحة.
وينبغــي أن تكفــل الــدول، كجــزء مــن برنامجهــا المتعلــق بالوقايــة مــن خطــر الكــوارث، . 38

الاعتــراف بالــدور الحاســم الــذي تؤديــه الســلطات المحليــة ومؤسســات الحمايــة المدنيــة 
الأولــى  الجهــات  المحــدد بوصفهــا  الكافيــة والتدريــب  بالمــوارد  المحليــة ودعــم دورهــا 

المســتجيبة لاحتياجــات الأقليــات.
مــع جماعــات الأقليــات لوضــع وتنفيــذ أدوات . 39 تعمــل  المحليــة أن  للســلطات  وينبغــي 

تواصــل فعالــة وجديــرة بالثقــة وآليــات تشــاور مــن أجــل ضمــان التبــادل التفاعلــي الفعــال 
للمعلومــات فــي حالــة حــدوث أزمــة. ويمكــن لتلــك الأدوات أن تكــون أيضــاً وســيلة مفيــدة 

للإنــذار المبكــر.
وينبغــي للــدول أن تهيــئ بيئــة تمكينيــة لمنظمــات المجتمــع المدنــي للقيــام بصــورة مســتقلة . 40

برصــد حالــة الأقليــات فــي بلــد معيــن، بطــرق منهــا ضمــان إمكانيــة الوصــول دون عوائــق 
إلــى جميــع المناطــق والمجتمعــات المحليــة. 

وينبغــي للــدول أن تأخــذ بنهــج مجتمعــي مــن خــلال ســلطاتها المحليــة لــدى التخطيــط . 41
للعمــل الإنســاني بهــدف إقامــة شــراكات حقيقيــة، وذلــك بإجــراء اتصــالات أوليــة مــع 

جماعــات الأقليــات ودعــم مشــاركتها فــي مرحلــة مبكــرة11.
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وينبغــي للمجتمــع الدولــي أن يضاعــف جهــوده الخاصــة بالتضامــن قبــل حــدوث الأزمــات . 42
مــن خــلال دعــم قــدرات الاســتجابة الإنســانية الوطنيــة فــي دول أخــرى علــى الصعيــد 
الثنائــي، وعــن طريــق المنظمــات الإقليميــة والدوليــة علــى الســواء، بطــرق منهــا التدريــب 
فــي مجــال الأطــر الدوليــة لحمايــة الأقليــات وتوفيــر المســاعدة التقنيــة، وتعزيــز الحمايــة 

الوطنيــة وآليــات الاســتجابة للأقليــات فــي حــالات الأزمــات. 
وينبغــي أن تقــوم الأمــم المتحــدة والجهــات الفاعلــة الإنســانية والإنمائيــة بإجــراء بحــوث . 43

منتظمــة بشــأن حالــة الأقليــات وتقييــم احتياجاتهــا وقدراتهــا ومســاعدتها علــى التعبيــر عــن 
شــواغلها بهــدف إعــداد عمليــات لتقييــم المخاطــر ترقبــاً لأزمــات محتملــة، وتحســين تأهــب 
الأقليــات للأزمــات مــن هــذا القبيــل.  وعلــى هــذا الأســاس، ينبغــي أن تقــوم الأمــم المتحــدة 
والجهــات الفاعلــة الإنســانية الأخــرى بدعــوة الســلطات الوطنيــة لتشــجيعها علــى معالجــة 

حالــة الأقليــات علــى وجــه التحديــد وتعزيــز تأهبهــا للأزمــات المحتملــة.
وينبغــي أن تقــوم الأمــم المتحــدة والجهــات الفاعلــة الإنســانية والإنمائيــة بتوعيــة الســكان . 44

لتبــادل  المتاحــة  بالإمكانيــة  الأزمــة،  خــلال  للتشــريد  معرضــة  أقليــات  إلــى  المنتميــن 
شــواغلها مــع الكيانــات الوطنيــة والفوائــد المحتملــة مــن ذلــك، وعلــى ســبيل المثــال مــع 

المؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان والمنظمــات الدوليــة.
وينبغــي للأمــم المتحــدة وغيرهــا مــن الجهــات الفاعلــة الإنســانية والإنمائيــة، فــي إطــار . 45

مجــال عملياتهــا الخاصــة، العمــل مــع جماعــات الأقليــات للمســاعدة فــي تنميــة قــدرات 
تلــك الجماعــات علــى التأهــب والتكيــف وتبــادل المعلومــات بالشــكل واللغــة المناســبين 
لــكل جماعــة مــن الجماعــات، بمــا فــي ذلــك تفصيــل المخاطــر المحتملــة التــي تواجههــا 
وشــرحها وتبــادل المعلومــات مــع تلــك الجماعــة بشــأن خطــط الحكومــة والجهــات الفاعلــة 
الأخــرى عندمــا تثبــت هــذه المخاطــر. وينبغــي أن تعمــل مــع الأقليــات لتحديــد المخاطــر 

التــي ســتواجهها ولوضــع اســتراتيجيات للتخفيــف مــن حدتهــا.
ولــدى التخطيــط للأزمــات المحتملــة، ينبغــي للأمــم المتحــدة والجهــات الفاعلــة الإنســانية . 46

الأخــرى أن تقيّــم العقبــات الأمنيــة واللوجســتية المحتملــة التــي تقــف عائقــاً أمــام المســاواة 
فــي توزيــع المعونــة. وينبغــي أن تجــد ســبلًا تكفــل لجماعــات الأقليــات الحصــول علــى 
المعونــة التــي تحتاجهــا بغــض النظــر عــن بعــد المــكان الــذي توجــد فيــه أو عــن مــدى 
هشاشــتها وعزلتهــا عــن المجتمــع الرئيســي، وأن تحــدد وســائل إبقــاء قنــوات إيصــال 

المعونــة مفتوحــة، حتــى عندمــا تثــار الشــواغل الأمنيــة.

حقــوق  علــى  قائــم  لنهــج  الترويــج  بشــأن  توصيــات   - رابعــاً 
الأزمــات  خــلال  الأقليــات 

الامتثال للمعايير القانونية وإدماج حماية الأقليات في الإطار القانوني المحلي
ينبغــي للــدول أن تحتــرم قانــون حقــوق الإنســان احترامــاً كامــلًا وأن تطبــق المعاييــر . 47
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ذات الصلــة بــإدارة الكــوارث، بمــا فــي ذلــك القوانيــن والقواعــد والمبــادئ المنطبقــة علــى 
الإجــراءات الدوليــة فــي حــالات الكــوارث التــي أعدهــا الاتحــاد الدولــي لجمعيــات الصليــب 
الأحمــر12 والهــلال الأحمــر  وإطــار سِــنداي للحــد مــن مخاطــر الكــوارث للفتــرة 2015-
132030. وينبغــي أن تتطلــع إلــى بنــاء قــدرة المجتمعــات المحليــة والمجتمــع المدنــي، 
مــن أجــل معالجــة أشــد حــالات الضعــف الطارئــة أثنــاء الكارثــة، وتعزيــز احتــرام التنــوع 

والكرامــة الإنســانية والحــد مــن التعصــب والتمييــز والاســتبعاد الاجتماعــي.

ويجــب أن تمتثــل الــدول للقانــون الدولــي لحقــوق الإنســان، وعلــى الجهــات الفاعلــة مــن . 48
الــدول ومــن غيــر الــدول أن تمتثــل امتثــالًا كامــلًا للقانــون الدولــي الإنســاني، ولا ســيما 
فــي مناطــق النــزاع المســلح، مــن أجــل حمايــة المدنييــن، بمــن فيهــم الأقليــات والمشــردون 
داخليــاً واللاجئــون والأشــخاص عديمــو الجنســية والأشــخاص الذيــن يعانــون فــي مناطــق 

النــزاع.

وينبغــي للــدول إدراج الحمايــة مــن التشــرد فــي تشــريعاتها وسياســاتها، وتجنــب تشــرد . 49
جماعــات الأقليــات، بمــن فيهــم أولئــك الذيــن يعتمــدون اعتمــاداً شــديداً علــى أراضيهــم 
الثقافــي. وفــي حالــة  أو يرتبطــون بهــا لأســباب ذات صلــة بسُــبل العيــش أو الإرث 
التشــريد التــي لا مفــر منهــا، ينبغــي للــدول أن تكفــل، بالتشــاور مــع الأقليــات المتضــررة، 
أن تكــون عمليــة تقديــم المســاعدة والدعــم للتوصــل إلــى حلــول دائمــة متســقة بالكامــل 
مــع المعاييــر الدوليــة فيمــا يتعلــق بالمــأوى وتوفيــر الخدمــات وخيــارات العيــش وجميــع 

الجوانــب الأخــرى. 

وينبغــي للــدول، إضافــة إلــى الأمــم المتحــدة والمنظمــات الإنســانية الدوليــة الأخــرى، وعنــد . 50
الاقتضــاء، الجهــات الفاعلــة الأخــرى مــن غيــر الــدول، ضمــان تمثيــل الأقليــات بالقــدر 
الكافــي بيــن موظفــي المؤسســات المشــاركة فــي برمجــة وتقديــم المســاعدة الإنســانية. 
الإداري  المســتويين  علــى  موظفيهــا  ضمــن  للأقليــات  تمثيــل  وجــود  كفالــة  وينبغــي 
والتشــغيلي، بمــا فــي ذلــك تعييــن موظفيــن قادريــن مثــلًا علــى التواصــل بلغــات الأقليــات 
أو فهــم الفــرص المتاحــة والقيــود التــي تطرحهــا ثقافــات الأقليــات، وعلــى إذكاء الوعــي 

بالقضايــا الخاصــة لجماعــات الأقليــات ومــا تواجهــه مــن تحديــات.

جمع معلومات دقيقة  

ينبغــي للــدول والأمــم المتحــدة وغيرهــا مــن الجهــات الفاعلــة الإنســانية والإنمائيــة أن . 51
ــاً لتنقيــح تصنيــف الجماعــات المتضــررة مــن الأزمــة وتحديــد الاحتياجــات  تجــري أبحاث
وعمليــات تقييــم القــدرات التــي أعــدت قبــل الأزمــة. ومــن الضــروري فــي جميــع الأوقــات 
رســم صــورة كاملــة ودقيقــة لجماعــات الأقليــات المتضــررة، بمــا فــي ذلــك تكوينهــا )علــى 
ســبيل المثــال تحديــد هويــة الأشــخاص الضعفــاء(، واحتياجاتهــا وقدراتهــا. وينبغــي إجــراء 

تقييمــات للقــدرات فــي إطــار التحضيــر لمبــادرات التعافــي.

الــذي . 52 المســتقل  العمــل  الأزمــات،  أوقــات  فــي  ســيما  أن تضمــن، ولا  للــدول  وينبغــي 
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فــي  الوطنيــة لحقــوق الإنســان  المدنــي والمؤسســات  المجتمــع  بــه منظمــات  تضطلــع 
مجالــي الرصــد والإبــلاغ بشــأن حالــة الأقليــات فــي البلــد. وفــي هــذا الصــدد، ينبغــي أن 
تتــاح لمنظمــات المجتمــع المدنــي إمكانيــة الوصــول إلــى المخيمــات التــي تــؤوي اللاجئيــن 

والمشــردين داخليــاً مــن أجــل القيــام بعملهــا.

وينبغــي للأمــم المتحــدة والجهــات الفاعلــة الإنســانية الأخــرى أن تكمــل عمــل المجتمــع . 53
المدني وتدعمه وأن تلتمس تحديد أســباب ودوافع تشــرد جماعات الأقليات وتقييم مدى 
ارتبــاط ســبب تشــردهم بوضعهــا كأقليــات.  وينبغــي توثيــق التجربــة الخاصــة للأقليــات 
فــي حالــة الأزمــات الإنســانية ونشــرها بهــدف إذكاء الوعــي لــدى الحكومــات الوطنيــة 
والمجتمــع الدولــي، والتشــجيع علــى المزيــد مــن الاعتــراف بحالــة الأقليــات فــي الأزمــات 

والدعــم السياســي وتوفيــر المــوارد اللازمــة لهــا.

وينبغــي أن تشــارك المؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان فــي عمليــة مســتقلة للرصــد . 54
والتحليــل والإبــلاغ ومهــام أخــرى، لضمــان حمايــة الأقليــات فــي حــالات الأزمــة وعــدم 
ممارســة التمييــز ضدهــا، والحيلولــة دون أن تحــدث الأزمــة تأثيــراً علــى الأقليــات أشــد 

مــن غيرهــا.

جمع البيانات

ينبغي للدول كفالة الاضطلاع بجمع البيانات وتحليلها، بما في ذلك التنميط وعمليات . 55
التقييــم، بطريقــة غيــر تمييزيــة، بصــرف النظــر عــن الجنســية أو انعدامهــا، وعلــى نحــو 
يجســد احتياجــات ومكامــن ضعــف الأشــخاص المتضرريــن أو المشــردين بفعــل الأزمــات 
والتنــوع  والجنــس  الســن  بيانــات مصنفــة حســب  وينبغــي جمــع  كفالــة حمايتهــم.  مــع 
والموقــع مــن أجــل حمايــة حقــوق الإنســان، وتنفيــذ الحلــول الدائمــة لمســألة التشــرد وتقييــم 
الاحتياجــات وأوجــه الضعــف المحــددة للســكان مــن الأقليــات المتضــررة14. وخــلال أيــة 
عمليــة مــن عمليــات جمــع البيانــات، ينبغــي أن يكــون جميــع الأشــخاص أحــراراً فــي 
تحديــد أيــة خاصيــة تتعلــق بهويتهــم، بمــا فــي ذلــك تعــدد الهويــات، واختيــار مــا إذا كانــوا 

يرغبــون أم لا فــي أن تحــدد هويتهــم علــى أســاس انتمائهــم إلــى أقليــة. 

وينبغــي للأمــم المتحــدة والجهــات الفاعلــة الإنســانية الأخــرى تعزيــز ودعــم عمليــة شــاملة . 56
لتحديــد الســمات وجمــع البيانــات المصنفــة بشــأن فئــات الأقليــات فــي الملاجــئ ومخيمــات 
اللاجئيــن أو المخيمــات ومســتوطنات المشــردين داخليــاً، وكذلــك فــي الأماكــن الأخــرى، 
الجماعــات،  هــذه  تهميــش  بســبب  ذلــك،  لــولا  تتضــح  قــد لا  التــي  المشــاكل،  لتحديــد 

والمســاعدة فــي توجيــه الحلــول.

حماية الأفراد المنتمين إلى أقليات 

ينبغــي لجميــع الأطــراف فــي النزاعــات المســلحة أن تحتــرم احترامــاً كامــلًا مبــدأ افتــراض . 57
الوضــع المدنــي لأفــراد جماعــات الأقليــات علــى قــدم المســاواة مــع الأشــخاص المنتميــن 
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إلــى الجماعــة أو الجماعــات التــي تمثــل الأغلبيــة، وضمــان أن يتلقــى أفــراد جماعــات 
الأقليــات الحمايــة نفســها مــن الهجمــات، أو مــن الإعــدام بإجــراءات موجــزة أو تعســفاً، 
والاحتجــاز التعســفي أو مــن أي انتهــاك لحقــوق الإنســان علــى غــرار المدنييــن الآخريــن 

فــي جميــع الأوقــات، دون أي تمييــز.

وينبغي للدول ألا تفرض قيوداً دون مبرر على حرية تنقل أفراد بعينهم أو فئات بعينها . 58
مــن المدنييــن لمجــرد أن هــؤلاء الأفــراد وتلــك الفئــات يشــتركون فــي خصائــص إثنيــة أو 
دينيــة أو لغويــة أو غيرهــا مــع أطــراف أخــرى فــي النــزاع.  وعلــى وجــه الخصــوص، لا 
ــد الوصــول إلــى مواقــع آمنــة علــى  يمكــن للــدول تحــت أي ظــرف مــن الظــروف أن تقيّ
أســاس التمييــز ضــد الأقليــات أو أي أســباب أخــرى يحظرهــا القانــون الدولــي لحقــوق 
الإنســان أو القانــون الدولــي الإنســاني. ولا ينبغــي اتخــاذ أيــة تدابيــر تقيــد التمتــع بجميــع 
حقــوق الإنســان للأقليــات أو تحــد منــه بــلا مبــرر، بمــا فــي ذلــك حقهــا فــي حريــة التعبيــر 

وتكويــن الجمعيــات. 

ولــدى نشــر خدمــات الأمــن مــن أجــل حمايــة الســكان المعرضيــن للخطــر، ينبغــي للــدول . 59
أن تولــي اهتمامــاً خاصــاً لقضايــا المجتمعــات المحليــة وشــواغلها ولاحتمــال انعــدام ثقــة 
بعــض فئــات الأقليــات فــي قــوات الأمــن. ولذلــك يجــب أن تكــون إجــراءات الاســتجابة 
للأزمــة مناســبة للجوانــب الثقافيــة ومراعيــة لهــا وأن تســعى لإقامــة روابــط مــع الجماعــة 
أو الجماعــات المعينــة فــي الأماكــن التــي تجــري فيهــا تلــك العمليــات. ويجــب أن تمتثــل 
أيــة قوانيــن أو تدابيــر دخلــت حيــز النفــاذ لمعالجــة الأزمــة الإنســانية لالتزامــات الدولــة 
بموجــب القانــون الدولــي لحقــوق الإنســان، بمــا فــي ذلــك الشــروط والقيــود المفروضــة 
أفــراد  تعــرّض  ألا  وينبغــي  الطــوارئ،  حــالات  فــي  الاســتثنائية  التدابيــر  نطــاق  علــى 
الأقليــات أو جماعاتهــا علــى نحــو لا مبــرر لــه لمزيــد مــن الضعــف تجــاه قــوات الأمــن 

ســواء بصــورة متعمــدة أو فعليــة.

وينبغــي للــدول كفالــة أن تكــون اســتجابات الحمايــة تشــاركية وغيــر تمييزيــة ومراعيــة . 60
للاحتياجــات الخاصــة للأقليــات15. وينبغــي لهــا أن تقــدم الدعــم الــلازم إلــى الأقليــات 

المصابــة بصدمــات نفســية وأن تــدرج بعــداً نفســياً فــي اســتجاباتها لحمايتهــا.

وينبغــي للأمــم المتحــدة والجهــات الفاعلــة الدوليــة الأخــرى أن تحــدد التدابيــر وتنفذهــا مــن . 61
أجــل توفيــر حمايــة مناســبة إضافيــة أثنــاء الأزمــات لأولئــك الذيــن يمكــن أن يعانــوا مــن 

صدمــات أو مــن الاضطهــاد إمــا قبــل الأزمــة أو بســببها.

وينبغــي للــدول أن تتخــذ تدابيــر أمنيــة خاصــة، وفقــاً للتوصيــة العامــة رقــم 30)2013( . 62
الصــادرة عــن اللجنــة المعنيــة بالقضــاء علــى التمييــز ضــد المــرأة  ، مــن أجــل حمايــة نســاء 
الأقليــات مــن العنــف القائــم علــى أســاس نــوع الجنــس أو الاســتغلال الجنســي، لأن 
النســاء أكثــر عرضــة لمخاطــر العنــف، بمــا فــي ذلــك العنــف الجنســي أثنــاء النزاعــات 

وبعدهــا.
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وينبغــي للــدول أن تبــذل كل جهــد للحفــاظ علــى وحــدة الأســرة وإتاحــة إمكانيــة جمــع شــمل . 63
أســر الأقليــات المتضــررة مــن الأزمــات.

وينبغــي للــدول أن تمتنــع عــن الإخــلاء القســري، وهــدم المنــازل، وتخريــب المناطــق . 64
الزراعيــة، والمصــادرة التعســفية، ونــزع ملكيــة الأراضــي، بوصفهــا أفعــال تمييــز أو تدابيــر 
عقابيــة أو وســائل أو أســاليب للحــرب موجهــة ضــد بعــض الأقليــات وأن تحظــر ذلــك16.

وينبغــي للأمــم المتحــدة والجهــات الفاعلــة الدوليــة الأخــرى أن تتخــذ جميــع الاحتياطــات . 65
اللازمــة لفهــم ومعالجــة أي مســائل أو توتــرات ناجمــة عــن الديناميــات المتغيــرة بيــن 
مختلــف فئــات الأقليــات أو مــع فئــة الأغلبيــة عنــد وصــول الســكان المشــردين. وينطبــق 
هــذا بوجــه خــاص فــي مخيمــات المشــردين داخليــاً وفــي المناطــق التــي يقيــم فيهــا الســكان 
المشــردون داخليــاً لــدى جماعــة مســتضيفة. وينبغــي لهــا أيضــاً أن تراعــي الديناميــات 

القائمــة بيــن مختلــف الفئــات والحكومــة أو الأطــراف الأخــرى فــي النــزاع. 

وينبغــي للأمــم المتحــدة والجهــات الفاعلــة الدوليــة الأخــرى أن تولــي اهتمامــاً خاصــاً . 66
لأفــراد الأقليــات الذيــن يمكــن أن يكونــوا عرضــة لأشــكال متعــددة ومتقاطعــة مــن التمييــز 
فــي حــالات الأزمــة، بمــن فيهــم الأطفــال غيــر المصحوبيــن والنســاء والأشــخاص ذوو 
الإعاقــة وكبــار الســن والمثليــات والمثليــون ومزدوجــو الميــل الجنســي ومغايــرو الهويــة 
الجنســانية وحاملــو صفــات الجنســين.  وينبغــي أيضــاً أن يكونــوا علــى اســتعداد للتدخــل 
نيابــة عــن أفــراد الأقليــات اللاجئيــن الذيــن يعانــون مــن مشــاكل خاصــة بالحمايــة بســبب 

افتقارهــم لوثائــق الهويــة أو لكونهــم عديمــي الجنســية.

توزيع المساعدة الإنسانية والحصول على الخدمات الأساسية

تتحمــل الــدول المســؤولية الأولــى عــن حمايــة الأشــخاص فــي نطــاق ولايتهــا الإقليميــة . 67
وينبغــي أن توفــر مــا يلــزم مــن الدعــم المــادي والخدماتــي إلــى الأقليــات المتضــررة مــن 
الأزمــات، بمــا فــي ذلــك الأســر التــي تســتضيف المشــردين بســبب الأزمــات الإنســانية. 
وينبغــي للجهــات الفاعلــة مــن غيــر الــدول أيضــاً وضــع أحــكام مماثلــة حســب الاقتضــاء.

وفــي الممارســة العمليــة، كثيــراً مــا تكــون منظمــات المجتمــع المدنــي المحليــة وفئــات . 68
المتطوعيــن هــي التــي تقــدم فعــلًا المســاعدة والدعــم إلــى أعضــاء الأقليــات فــي حــالات 
الأزمــات الإنســانية. وينبغــي للــدول أن تكفــل وصــول جميــع الجهــات الفاعلــة المشــاركة 
فــي تقديــم المســاعدة الإنســانية إلــى جميــع المناطــق والســكان الذيــن يحتاجــون إلــى 
وللفــوارق  الأقليــات  لجماعــات  الواجــب  الاهتمــام  إيــلاء  مــع  تمييــز،  المســاعدة، دون 
الثقافيــة بيــن الســكان. وينبغــي للأمــم المتحــدة والجهــات الفاعلــة الإنســانية الأخــرى أن 
تكفــل عــدم التمييــز ضــد الأقليــات فــي توزيــع الإغاثــة الإنســانية، بمــا فــي ذلــك الغــذاء 
والخدمــات الأساســية، ولا ســيما الرعايــة الصحيــة والميــاه الصالحــة للشــرب والتعليــم. 
وينبغــي أيضــاً كفالــة إتاحــة الخدمــات الاجتماعيــة بالتســاوي وبمــا يناســب الاحتياجــات 

المحــددة للنســاء والرجــال فضــلًا عــن الفتيــات والفتيــان المنتميــن للأقليــات.
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وينبغــي أن تراعــي المســاعدة الإنســانية الاعتبــارات الثقافيــة وأن تتكيــف مــع الاحتياجــات . 69
المحــددة لجماعــات الأقليــات )كمــا هــي محــددة مســبقاً فــي مرحلــة الوقايــة(، بمــا فــي ذلــك 
توزيــع الأغذيــة والمــواد الأساســية الأوليــة، وتوفيــر الخدمــات الأساســية، مثــل التعليــم 
والرعايــة الطبيــة والدعــم النفســي والاجتماعــي، حيثمــا أمكــن ذلــك. وينبغــي أن تتــاح هــذه 
المســاعدة للفئات المهمشــة الأخرى التي يحتمل أن تكون داخل جماعة الأقليات، مثل 
النســاء والأطفــال والمســنين والأشــخاص ذوي الإعاقــة والمثليــات والمثلييــن ومزدوجــي 

الميــل الجنســي ومغايــري الهويــة الجنســانية وحاملــي صفــات الجنســين.

وينبغــي للــدول أن تكفــل إتاحــة التعليــم المناســب والملائــم مــن الناحيــة الثقافيــة لجماعــات . 70
الأقليــات، حيثمــا أمكــن ذلــك بلغاتهــا الأم. 

وينبغــي للأمــم المتحــدة والجهــات الفاعلــة الإنســانية الأخــرى أن تضمــن عــدم اقتصــار . 71
المســاعدة الإنســانية علــى الجماعــات الموجــودة فــي المناطــق التــي يســهل الوصــول 
إليهــا، وينبغــي إيجــاد حلــول للوصــول إلــى المناطــق الأبعــد التــي غالبــاً مــا تقيــم فيهــا 

الأقليــات.
وينبغــي للــدول والأمــم المتحــدة والجهــات الفاعلــة الإنســانية الأخــرى أن تضمــن عــدم . 72

وجــود اســتراتيجيات وبرامــج وأنشــطة مــن شــأنها أن تفضــي عــن غيــر قصــد إلــى التمييــز 
ضــد مختلــف الجماعــات أو إلــى اســتبعادها أو أن تزيــد مــن التمييــز أو الاســتبعاد، 

والعمــل عوضــاً عــن ذلــك علــى تشــجيع المســاواة واحتــرام حقــوق الجميــع.
وينبغــي للأمــم المتحــدة والجهــات الفاعلــة الإنســانية الأخــرى أن تعمــل بالتعــاون مــع . 73

الجهــات الفاعلــة المحليــة الحكوميــة وغيــر الحكوميــة لضمــان تيســير توزيــع المعونــة 
علــى أســاس معــارف جماعــات الأقليــات وفهــم ديناميــات الســكان والعوامــل الجغرافيــة أو 

غيرهــا مــن العوامــل المحليــة.
وينبغي للأمم المتحدة والجهات الفاعلة الأخرى أن تضمن تنسيق جميع الاستراتيجيات . 74

والتفاعــلات مــع مختلــف فئــات الأقليــات لتكفــل وضــع اســتراتيجيات اتصــال وتكامــل 
فعالــة فــي توزيــع الســلع والخدمــات الضروريــة.  ومفتــاح تحقيــق هــذا الهــدف هــو المشــاركة 

المجديــة لزعمــاء الأقليــات بلغــات الأقليــات والتواصــل معهــم.
وينبغــي للــدول أن تقيــم قنــوات اتصــال مفتوحــة مــع الجماعــات المتضــررة أو أن تواصــل . 75

الحفــاظ علــى تلــك القنــوات وأن توفــر المعلومــات فــي الوقــت المناســب بلغــات الأقليــات. 
وفــي ســياق مخيمــات اللاجئيــن أو المشــردين داخليــاً، ينبغــي لهــا أن تســعى إلــى ضمــان 
أن تنــوب لجــان ممثلــة مخصصــة حقيقــة، مثــل اللجــان التطوعيــة، عــن شــريحة أوســع 

مــن ســكان المخيــم وأن تشــمل ممثليــن لجميــع الأقليــات، بمــن فيهــم نســاء الأقليــات.
وينبغــي للــدول، وعنــد الاقتضــاء، الجهــات الفاعلــة مــن غيــر الــدول أن تتخــذ جميــع . 76

التدابيــر الممكنــة مــن أجــل حمايــة التــراث الثقافــي لجماعــات الأقليــات المتضــررة مــن 
الأزمــات الإنســانية. وفيمــا يتعلــق بحــالات النــزاع، ينبغــي للــدول أن تصــدق علــى اتفاقيــة 
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نــزاع مســلح لعــام 1954 وأن  لاهــاي لحمايــة الممتلــكات الثقافيــة فــي حالــة نشــوب 
تطبقهــا. 

وينبغــي للأمــم المتحــدة والــدول أن تســعى إلــى ضمــان أن تكــون الأقليــات التــي هــي فــي . 77
حــالات تشــرد طويــل الأمــد قــادرة علــى الحفــاظ علــى ثقافتهــا أو دينهــا مــن خــلال، علــى 

ســبيل المثــال إتاحــة المجــال لممارســة التقاليــد الثقافيــة أو الاحتفــالات الدينيــة.
وينبغــي للــدول أن تكفــل عــدم حرمــان الأقليــات الخاضعــة لولايتهــا مــن حقوقهــا السياســية، . 78

بمــا فــي ذلــك حقوقهــا فــي التصويــت، أثنــاء الأزمــات الطويلــة الأمــد أو التشــرد. وينبغــي 
للجهــات الفاعلــة مــن غيــر الــدول أيضــاً وضــع أحــكام مماثلــة، حســب الاقتضــاء.

التشرد
ينبغــي للــدول أن تكفــل احتــرام المبــادئ التوجيهيــة المتعلقــة بالتشــرد الداخلــي وغيرهــا مــن . 79

المعاييــر التشــريعية الدوليــة أو الإقليميــة أو الوطنيــة الأخــرى احترامــاً كامــلًا، بمــن فــي 
ذلــك المشــردون المنتمــون للأقليــات.

الوثائق الشخصية
ينبغــي للــدول أن تكفــل إصــدار أو تجديــد مــا يلــزم مــن وثائــق الأحــوال المدنيــة للأقليــات، . 80

علــى  للحصــول  غيــر ضروريــة  ماليــة  أو  إداريــة  عقبــات  وضــع  ودون  تمييــز  دون 
الخدمــات الأساســية، بمــا يشــمل الحالــة التــي يكــون فيهــا الفــرد المتضــرر عديــم الجنســية.

وينبغــي للــدول أن تضمــن شــمل الأقليــات واحتياجاتهــا المحــددة فــي جميــع الآليــات التــي . 81
تيســر إصــدار الوثائــق اللازمــة للتمتــع بحقوقهــا القانونيــة وممارســتها، مثــل جــوازات 
الســفر ووثائــق الهويــة الشــخصية، وشــهادات الميــلاد والــزواج، فضــلًا عــن اســتبدال 

الوثائــق المفقــودة.
المساءلة

ينبغــي للــدول أن تكفــل إتاحــة آليــات المســاءلة لفئــات الأقليــات وإمكانيــة الوصــول إليهــا . 82
فــي جميــع مراحــل دورة الإغاثــة الإنســانية17. وينبغــي لهــا أن تضمــن توفيــر الحمايــة 
مــن الأعمــال الانتقاميــة المحتملــة لأي شــخص يقــدم شــكوى بشــأن معالجــة حالــة مــا 
مــن جانــب الدولــة أو جهــة فاعلــة مــن غيــر الــدول أو الأمــم المتحــدة أو جهــة فاعلــة 

إنســانية أخــرى.

دائمــة  حلــول  إيجــاد  لضمــان  المقدمــة  التوصيــات   - خامســاً 
الأزمــات بعــد  للأقليــات 

سلامة الأقليات وحمايتها
يقــع علــى عاتــق المجتمــع الدولــي واجــب أخلاقــي وقانونــي وهــو يتحمــل مســؤولية عالميــة . 83

مشــتركة فيمــا يتعلــق بتدفــق اللاجئيــن والمهاجريــن الناجــم عــن الأزمــات التــي تحــدث فــي 
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جميــع أنحــاء العالــم. وينبغــي لجميــع الــدول الإســهام فــي اســتضافة اللاجئيــن والمهاجريــن 
وملتمســي اللجــوء واتخــاذ جميــع التدابيــر اللازمــة لضمــان منــح تلــك الأقليــات الجديــدة 

فرصــة للتعافــي مــن صدماتهــا وإعــادة بنــاء حياتهــا.

وينبغــي أن تتمســك الــدول بالمبــدأ القانونــي الدولــي لعــدم الإعــادة القســرية. وعندمــا تتغيــر . 84
الظــروف الســائدة فــي البلــد الأصلــي وبالتشــاور مــع مفوضيــة الأمــم المتحــدة الســامية 
لشــؤون اللاجئيــن، تســقط صفــة اللاجــئ التــي تمنــح لفئــة معينــة مــن الســكان المشــردين، 
وقــد تبــدأ الأطــراف، بالتعــاون مــع المفوضيــة، عمليــة إعــادة هــؤلاء الأشــخاص الذيــن 
ســبق الاعتــراف بهــم كلاجئيــن إلــى بلدانهــم الأصليــة. وفــي هــذه العمليــة، يتعيــن تقييــم 
التحديــات المحتملــة التــي تواجههــا الأقليــات فــي بلدانهــا وموطنهــا الأصلــي ودراســتها 
بعنايــة. ولــكل مشــرد الحــق فــي الطعــن فــي ســقوط صفــة اللاجــئ إذا كان ينطبــق عليــه 
عندمــا تكــون هنــاك أســباب قاهــرة، مثــل اضطهــاده ســابقاً فــي بلــده الأصلــي، عندمــا 
يرفــض قبــول حمايــة بلــد جنســيته أو إقامتــه الاعتياديــة. وينبغــي تطبيــق إجــراءات مماثلــة 
بإشــراف المفوضية، عندما تدعي دولة ما أنها آمنة للأشــخاص المشــردين داخلياً لكي 

يعــودوا إلــى ديارهــم.

اللجــوء والمهاجريــن واللاجئيــن والأشــخاص . 85 تســتضيف طالبــي  التــي  للــدول  وينبغــي 
عديمي الجنسية أن تيسر اندماجهم وتولي اهتماماً خاصاً لحالة الأقليات واحتياجاتها، 
بمــا فــي ذلــك نســاء الأقليــات والأطفــال الذيــن يحتمــل أن يكونــوا معرضيــن بوجــه خــاص 

للتمييــز أو يواجهــون أشــكالًا متعــددة منــه.

الوثائق الشخصية

ينبغــي للــدول والأمــم المتحــدة وغيرهــا مــن الجهــات الفاعلــة الإنمائيــة، وعنــد الاقتضــاء، . 86
الجهــات الفاعلــة مــن غيــر الــدول كفالــة اســترداد وثائــق هويــة للأشــخاص المنتميــن إلــى 
أقليــات بعــد الأزمــات أو إعــادة إصدارهــا، بمــا فــي ذلــك الوثائــق مثــل شــهادات الميــلاد 

أو وثائــق الجنســية لتجنــب مخاطــر انعــدام الجنســية. 

ويجــب علــى الــدول أن توفــر الوثائــق الضروريــة لجميــع الأشــخاص المتضرريــن مــن . 87
الأزمات، ولا سيما جماعات الأقليات التي كثيراً ما تستبعد، حتى يتسنى لها الوصول 
إلــى المســاعدة والخدمــات العامــة، وعنــد الاقتضــاء، المطالبــة بحقوقهــا السياســية. وفــي 
حــال تعــذر تطبيــق تلــك الأحــكام، لا يمكــن للــدول أن تجعــل مــن حيــازة تلــك الوثائــق 

شــرطاً مســبقاً للحصــول علــى الخدمــات أو ممارســة الحقــوق.

تقييم احتياجات الأقليات وقدراتها

ينبغــي للحكومــات أن تجــري عمليــة مســح اقتصــادي واجتماعــي وبيئــي، بمســاهمة مــن . 88
المجتمــع المدنــي، لتقييــم الاحتياجــات والقــدرات العامــة والمحــددة للســكان مــن الأقليــات 
والدينيــة  والإثنيــة  العرقيــة  الســكان  مكونــات  أشــكال  جميــع  واســتعراض  الأزمــة  بعــد 
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والوطنيــة والســن ونــوع الجنــس. وعندئــذ ينبغــي لهــذه الممارســة أن تكــون بمثابــة أســاس 
ــة التعافــي. ــة الوطنيــة والدوليــة المشــاركة فــي مرحل لتنســيق برامــج مختلــف الجهــات الفاعل

وينبغــي للأمــم المتحــدة والجهــات الفاعلــة الدوليــة الأخــرى الإنســانية والإنمائيــة مواصلــة . 89
رصــد حالــة جماعــات المشــردين واللاجئيــن والفئــات الأخــرى المتضــررة مــن الأزمــات، 
مــع إيــلاء اهتمــام خــاص للأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات. وينبغــي لهــا العمــل مــع 
الــدول المعنيــة بغيــة المســاعدة فــي إيجــاد حلــول دائمــة لتلــك الجماعــات ودعــم عمــل 
منظمــات المجتمــع المدنــي المحليــة مــن خــلال التمويــل والتدريــب والإشــارة إلــى عملهــا 

المتعلــق بالرصــد.
وينبغــي للمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان أن تضمــن إجــراء عمليــة مســتقلة لرصــد . 90

حالــة الأقليــات وتحليلهــا والإبــلاغ عنهــا حرصــاً علــى اســتمرار حمايــة الأقليــات وعــدم 
التمييــز ضدهــا عقــب حــالات الأزمــة وأثنــاء البحــث عــن حلــول دائمــة.

وينبغي للمنظمات الإقليمية أن تدعم الدول والمجتمع الدولي في رصد حالة الجماعات . 91
المشــردة أو الجماعــات الخارجــة مــن أزمــة فــي منطقتهــا، وينبغــي توجيــه الاهتمــام إلــى 
الحــالات التــي يكــون فيهــا المشــردون أو الجماعــات المضيفــة أو الجماعــات المتعافيــة 
مســتبعدين مــن الدعــم الوطنــي أو الدولــي. وينبغــي أيضــاً تعزيــز القــدرات الوطنيــة مــن 
خــلال تقديــم المســاعدة التقنيــة، وبخاصــة فيمــا يتعلــق بتقديــم المســاعدة إلــى الأقليــات 

فــي مرحلــة التعافــي مــن الأزمــات.
خيارات الحل الدائم

ينبغــي للــدول أن تمتثــل امتثــالًا تامــاً لإطــار اللجنــة الدائمــة المشــتركة بيــن الــوكالات . 92
المتعلــق بالحلــول الدائمــة لمشــكلة المشــردين داخليــاً مــع إيــلاء اهتمــام خــاص للأقليــات. 
وينبغــي تمكيــن أفــراد الأقليــات المشــردين داخليــاً أو دوليــاً أثنــاء الأزمــة ودعمهــم دون 
تمييز لتحقيق الســلامة والأمن على المدى الطويل والتمتع بمســتويات معيشــة ملائمة، 
والوصــول إلــى ســبل كســب العيــش والعمالــة، وإلــى آليــة فعالــة يســهل الوصــول إليهــا 
لاســتعادة المســاكن والأراضــي والممتلــكات، وإمكانيــة الحصــول علــى الوثائــق الشــخصية 
وغيرهــا مــن الوثائــق، وجمــع شــمل الأســرة، والمشــاركة فــي الشــؤون العامــة والوصــول 
إلــى ســبل انتصــاف فعالــة وإلــى العدالــة. وينبغــي تقديــم المســاعدة إلــى الأقليــات علــى 
العــودة إلــى مواقعهــا الأوليــة حالمــا تســمح الظــروف، بطريقــة طوعيــة وآمنــة وكريمــة، أو 
منحهــا الخيــار للحصــول علــى حلــول دائمــة بديلــة للإدمــاج المحلــي أو إعــادة التوطيــن.

وينبغــي للــدول أن تدعــم الأقليــات التــي تتعافــى مــن أزمــة باســتطلاع النوايــا لمعرفــة . 93
الطريقــة التــي ترغــب فيهــا لإعــادة بنــاء حياتهــا، ســواء بالعــودة إلــى موطنهــا الأصلــي أو 
البقــاء فــي الموقــع الحالــي أو الانتقــال إلــى مــكان بديــل مــن اختيارهــا. وينبغــي لاســتطلاع 
النوايا أن يأخذ في الاعتبار الآراء المتباينة داخل كل مجتمع من المجتمعات المحلية، 
بما في ذلك أصوات النســاء والمصالح الفضلى للطفل، وآراء الشــباب والمســنين فضلًا 

عــن جميــع الأشــخاص الذيــن لا يزالــون ينتظــرون تســوية لمســألة تشــردهم.
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وينبغــي للــدول أن تحــدد أماكــن بديلــة مناســبة ومحترمــة، بمــا فــي ذلــك الإدمــاج المحلــي . 94
أو إعــادة التوطيــن داخــل البلــد، لصالــح الأقليــات التــي لا تســتطيع العــودة إلــى أماكنهــا 
الأصليــة أو لا ترغــب فــي ذلــك بســبب اســتمرار وجــود مخاطــر أو تهديــدات أو اعتبــارات 
أخــرى.  وينبغــي أن تتيــح تلــك الأماكــن البديلــة للأقليــات إمكانيــة الحفــاظ علــى تكاملهــا، 

والاســتمرار قــدر الإمــكان فــي سُــبل عيشــها التقليديــة.
وينبغــي أن تكفــل الــدول، عندمــا تكــون إعــادة توطيــن فئــة مــن الســكان أمــراً لا مفــر . 95

منــه، الامتثــال لجميــع معاييــر حقــوق الإنســان والمعاييــر الإنســانية الدوليــة18 واتخــاذ 
القــرار المتعلــق بمــكان إعــادة التوطيــن وطــرق إعــادة التوطيــن جنبــاً إلــى جنــب مــع 
الســكان المتضرريــن بصــورة مباشــرة مــن الأزمــة ومــع المجتمعــات المحليــة المســتضيفة 
المتضــررة. وعندمــا تكــون الجماعــة المســتضيفة هــي الأقليــة فــي البلــد، مــن الأهميــة 
بمــكان جعــل صوتهــا مســموعاً فــي إطــار إعــادة توطيــن الســكان الآخريــن فــي مجتمعاتهــا 
المحليــة ومنحهــا مــا يناســب مــن التعويــض والدعــم. وينبغــي لجميــع الأطــراف الامتثــال 
اللاجئيــن  أجــل  مــن  نيويــورك  بإعــلان  المرفــق  للاجئيــن  الشــامل  الاســتجابة  لإطــار 
والمهاجريــن، ولا ســيما فيمــا يتعلــق بتقديــم الدعــم إلــى البلــدان والمجتمعــات المحليــة 

المســتضيفة19.

تهيئــة . 96 تكفــل  أن  الدولــي،  والمجتمــع  المدنــي  المجتمــع  مــن  بدعــم  للــدول،  وينبغــي 
المجتمعــات المحليــة والبلــدان علــى النحــو المناســب لاســتضافة الســكان المشــردين الذيــن 
يمكــن أن يصبحــوا، فــي بعــض الحــالات، أقليــات جديــدة. وينبغــي لهــا أن تناقــش التغييــر 
المحتمــل فــي ديناميــات بلدانهــا أو فــي المنطقــة، فضــلًا عــن الفوائــد المحتملــة، وذلــك 

لمكافحــة كراهيــة الأجانــب والتمييــز العنصــري والتعصــب.

وينبغــي للأمــم المتحــدة وغيرهــا مــن الجهــات الفاعلــة الإنمائيــة والإنســانية الأخــرى أن . 97
تدعــم الــدول فــي تحليــل الديناميــات المحليــة داخــل المجتمعــات المحليــة المســتضيفة 
لتوقــع أي تغييــر محتمــل فــي الديناميــات لــدى وصــول الجماعــات الجديــدة المشــردة مــن 
جــراء الأزمــات. وينبغــي إدمــاج جماعــات المشــردين والمجتمعــات المســتضيفة المحليــة 
فــي برامــج مــا بعــد الأزمــة الخاصــة بالأمــم المتحــدة وغيرهــا مــن الشــركاء الإنمائييــن 

الدولييــن.

وينبغــي للــدول أن تكفــل عنــد الاقتضــاء اتخــاذ كل الخطــوات الضروريــة للإصــلاح . 98
البيئــي والإنمائــي للمناطــق التــي يعــود إليهــا المشــردون. 

وينبغــي للــدول أن تضمــن إدمــاج الأقليــات المتضــررة مــن التشــرد علــى النحــو الملائــم . 99
فــي أي حــل دائــم أو اســتراتيجية أو سياســة عامــة تركــز علــى التشــرد وضعــت عقــب 
نــزوح الســكان. وينبغــي أن تســهم تلــك الاســتراتيجيات والسياســات فــي تحديــد الاســتجابة 
الشــاملة التــي تتضمــن اعتبــارات خاصــة بالحمايــة والمســألتين الإنســانية والإنمائيــة. 
ويمكــن أن تســاعد أنشــطة تحديــد الســمات الشــاملة اللازمــة علــى توجيــه تنفيــذ هــذه 

العمليــات.
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وينبغــي للــدول أن تكفــل الرصــد الفعــال والشــامل للتعافــي والتقــدم نحــو إيجــاد حلــول . 100
دائمــة لجميــع المجتمعــات المحليــة، بمــن فيهــم الأشــخاص المنتمــون إلــى الأقليــات الذيــن 
قــد يواجهــون عقبــات محــددة أو حــالات تمييــز تمنعهــم مــن إعــادة بنــاء حياتهــم أو مــن 

التوصــل إلــى حــل دائــم بعــد الأزمــة.
إمكانية الحصول على الخدمات 

ينبغــي للــدول أن تخطــط لبرامــج الدعــم النفســي الاجتماعــي للأشــخاص المنتميــن إلــى . 101
الأقليــات التــي تتعافــى مــن الأزمــة وأن تنفــذ تلــك البرامــج. وينبغــي لتلــك البرامــج مراعــاة 
ثقافــة المســتفيدين ودينهــم وســنهم ونــوع جنســهم. وينبغــي للــدول أن تضمــن إطــلاع 

الأقليــات علــى وجــود تلــك الخدمــات المصممــة خصيصــاً لهــا.
وينبغــي أن تكفــل لأطفــال الأقليــات فــي حــالات مــا بعــد الأزمــات المســاواة فــي الحصــول . 102

علــى التعليــم الجيــد الــذي يشــجع علــى نهــج مشــترك بيــن الثقافــات يقــدر التنــوع الثقافــي 
حــق قــدره20.

وينبغــي ألا تمنــع الممارســة التمييزيــة أفــراد جماعــات الأقليــات مــن الوصــول إلــى ســوق . 103
العمــل، أو العمالــة أو أيــة فــرص لكســب الــرزق عقــب الأزمــة. وعندمــا يتعــذر إعــادة 
إرســاء ســبل العيــش الســابقة، ينبغــي للــدول أن توفــر العمالــة الجديــدة أو فــرص كســب 
العيش وتشــجعها من أجل تعافي تلك الجماعات عن طريق التدريب والتعليم والتدابير 

الإيجابيــة لضمــان تعافيهــا الكامــل، وحمايتهــا مــن المزيــد مــن التهميــش.
ويجــب إيــلاء اهتمــام محــدد الهــدف للأقليــات التــي يمكــن أن تتعــرض لأشــكال التمييــز . 104

المتعــددة والمتقاطعــة فــي مرحلــة مــا بعــد الأزمــة. ويجــب لجميــع مقدمــي الخدمــات أن 
يضعــوا فــي اعتبارهــم أن بعــض الفئــات داخــل جماعــات الأقليــات، مثــل النســاء والأطفــال 
والمســنين والأشــخاص ذوي الإعاقــة أو المثليــات والمثلييــن ومزدوجــي الميــل الجنســي 
ومغايــري الهويــة الجنســانية وحاملــي صفــات الجنســين قــد تحتــاج إلــى دعــم خــاص لكــي 

لا تســتبعد مــن تقديــم تلــك الخدمــات.
المطالبة بحقوق الأقليات

ينبغــي للــدول والأمــم المتحــدة، وغيرهــا مــن الجهــات الفاعلــة الدوليــة أن تعمــل فــي جميــع . 105
المراحــل، ولا ســيما فــي مرحلــة التعافــي، لتمكيــن الأقليــات مــن معرفــة حقوقهــا والمطالبــة 
بهــا ورفــع مســتوى الوعــي بحالتهــا الخاصــة. وفــي هــذا الصــدد، ينبغــي دعــم الناشــطين 

مــن الأقليــات ومنظمــات المجتمــع المدنــي، ولا ســيما فــي مرحلــة مــا بعــد الأزمــة.
وينبغــي للــدول أن تطبــق مبــادئ الأمــم المتحــدة المتعلقــة بــرد المســاكن والممتلــكات إلــى . 106

اللاجئيــن والمشــردين21 وأن تضمــن إتاحــة الاســتفادة مــن إجــراءات طلــب رد الممتلــكات 
مــن الناحيــة الماديــة واللغويــة والاقتصاديــة، وأن تتخــذ تدابيــر خاصــة، عنــد الاقتضــاء، 
لضمــان اســتفادة المجموعــات المهمشــة والفئــات الضعيفــة مــن تلــك الإجــراءات علــى 

نحــو متســاو وعــادل.
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وينبغــي عنــد الاقتضــاء تيســير نقــل حقــوق الأرض إلــى أفــراد الأســرة، ولا ســيما تمكيــن . 107
النســاء الناجيــات مــن نــزاع أو كارثــة مــن المطالبــة بممتلــكات أزواجهــن أو أســرهن، أو 
المطالبــة بملكيــة بعــد ضيــاع ســندات ووثائــق الملكيــة خــلال الأزمــة.  وبالمثــل، ينبغــي 
إتاحــة تدابيــر المســاعدة القانونيــة لمســاعدة الأقليــات علــى تقديــم مطالباتهــا فــي حالــة 

ضيــاع ســندات ووثائــق الأراضــي أو الملكيــة.

وينبغــي للــدول أن تضمــن تمتــع الأقليــات التــي تتعافــى مــن الأزمــة بحقوقهــا السياســية، . 108
ولا ســيما حقهــا فــي التصويــت والترشــح للانتخابــات.

وينبغــي للــدول أن تضمــن قــدرة الأقليــات التــي تتعافــى مــن أزمــة علــى ممارســة حريتهــا . 109
الدينيــة بــأن تكفــل لهــا ارتيــاد أماكــن العبــادة.

وينبغــي للــدول أن تخطــط لإجــراء مشــاورات مناســبة ومجديــة مــع الأقليــات المتضــررة . 110
مــن الأزمــات وأن تنفــذ ذلــك، وأن تكفــل وجــود آليــة شــكوى تتيــح للأقليــات التمــاس ســبيل 
انتصــاف فعــال فــي الحــالات التــي تعتقــد فيهــا أنهــا قــد تعرضــت للتمييــز ضدهــا فــي كل 
مرحلــة مــن مراحــل توزيــع المســاعدة الإنســانية أو أنهــا قــد فقــدت حقهــا فــي الحصــول 
علــى الدعــم أو الحمايــة. وينبغــي أن تكفــل الــدول عــدم تعــرض الأقليــات للانتقــام بســبب 

التمــاس ســبل الانتصــاف.
وينبغــي للأمــم المتحــدة أن تقــدم المســاعدة التقنيــة بالتعــاون مــع المؤسســات الوطنيــة . 111

لحقــوق الإنســان والجهــات الأخــرى فيمــا يتعلــق بآليــات تقديــم الشــكاوى التــي يمكــن أن 
يصــل إليهــا الأشــخاص المنتمــون إلــى أقليــات بأمــان لتمكينهــم مــن التعبيــر عــن شــواغلهم 
فيمــا يتعلــق بجهــود الإغاثــة والتعافــي. ويجــب مســاءلة المنظمــات أو الأفــراد المســؤولين 
عــن انتهــاكات حقــوق الإنســان، بمــا فــي ذلــك أفعــال التمييــز أو الإهمــال. وينبغــي أن 
تضمــن المنظمــات تقديــم تقاريــر عــن أنشــطتها فــي الوقــت المناســب وبطريقــة شــاملة مــن 
أجــل تعزيــز الشــفافية والمســاءلة عــن أعمالهــا.  وينبغــي لجماعــات الأقليــات والمنظمــات 
غيــر الحكوميــة المحليــة الالتــزام بمعاييــر المســاءلة والنوعيــة فيمــا يخــص المســاعدة 

الإنســانية وذلــك مــن أجــل مســاءلة الجهــات الفاعلــة الإنســانية علــى نحــو أفضــل.
وينبغــي للأمــم المتحــدة وغيرهــا مــن الجهــات الفاعلــة الإنســانية والإنمائيــة الدوليــة أن . 112

تجري تقييماً لبرامجها يتســم بالشــفافية، بمشــاركة جماعات الأقليات، بهدف اســتخلاص 
الــدروس للاســتفادة منهــا فــي التخطيــط للعمليــات المقبلــة.

بناء مجتمعات عادلة وشاملة للجميع 
ينبغــي للــدول والأمــم المتحــدة وغيرهــا مــن الجهــات الفاعلــة الإنمائيــة والإنســانية أن . 113

تشــارك فــي وقــت مبكــر فــي برامــج دعــم مصممــة خصيصــاً للأقليــات فــي حــالات مــا 
بعــد الأزمــات وفــي مشــاريع ترمــي إلــى تعزيــز التماســك المجتمعــي.

وينبغــي للأمــم المتحــدة أن تضمــن انتقــال الشــركاء فــي مجالــي المســاعدة الإنمائيــة . 114
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التــي أنشــئت لتقديــم الدعــم التقنــي فــي هــذا الصــدد، علــى نحــو مــا أوصــى بــه مجلــس حقــوق الإنســان فــي القراريــن 
9/20 و11/32 والجمعيــة العامــة فــي القراريــن 180/68 و165/70.

انظــر UNHCR, A Community-based Approach in UNHCR Operations )كانــون الثاني/ينايــر  15
.)2008

16 E/ انظــر مبــادئ الأمــم المتحــدة المتعلقــة بــرد المســاكن والممتلــكات إلــى اللاجئيــن والمشــردين، وثيقــة الأمــم المتحــدة
CN.4/Sub.2/2005/17، المرفــق.

17 IASC Operational Framework on Accountability to Affected Pop-  انظــر فــي هــذا الخصــوص
.ulations

انظــر اتفاقيــة جنيــف لعــام 1949 المتعلقــة بحمايــة المدنييــن وقــت الحــرب، المــادة 49 والبروتوكــول الإضافــي الأول  18
)1977(، المادتــان 54 و59؛ والبروتوكــول الإضافــي الثانــي )1977(، المــادة 17.

انظر قرار الجمعية العامة 1/71، المرفق 1، الفقرة 8. 19
20 .A/HRC/10/11/Add.1 انظر توصيات الدورة الأولى للمنتدى المعني بقضايا الأقليات، وثيقة الأمم المتحدة
وثيقة الأمم المتحدة E/CN.4/Sub.2/2005/17، المرفق. 21
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شباب الأقليات: نحو مجتمعات
شـامـلة للجمـيـع ومـتـنـوعـة1   

توصيات الدورة التاسعة للمنتدى المعني بقضايا الأقليات
المنعقدة في جنيف يومي  30 تشرين الثاني/نوفمبر 

 و 1 كانون الأول/ديسمبر  2017
أولًا - مقدمة 

قــرر مجلــس حقــوق الإنســان فــي قراريــه 15/6 و23/19 أن توجــه الخبيــرة المســتقلة . 1
تُحضــر  وأن  الأقليــات،  بقضايــا  المعنــي  المنتــدى  أعمــال  الأقليــات  بقضايــا  المعنيــة 
اجتماعاته السنوية، ودعاها إلى أن تُدرج في تقريرها التوصيات المواضيعية للمنتدى، 
وتوصيــات بشــأن مســائل مواضيعيــة فــي المســتقبل لكــي ينظــر فيهــا المجلــس. وقــرر 
المجلــس فــي قــراره 5/25 تمديــد ولايــة المكلــف بالولايــة بوصفــه المقــرر الخــاص المعنــي 
د ولايتــه فــي قــراره 6/34. ويتضمــن هــذا التقريــر، الــذي أعُــدَّ  بقضايــا الأقليــات، وجــدَّ
عمــلًا بالقراريــن 15/6 و23/19، توصيــات الــدورة العاشــرة للمنتــدى المعنــي بقضايــا 
الأقليــات، المعقــود فــي 30 تشــرين الثاني/نوفمبــر و1 كانــون الأول/ديســمبر 2017. 
ونظر المنتدى خلال هذه الدورة في موضوع: “شباب الأقليات: نحو مجتمعات شاملة 
للجميــع ومتنوعــة”. وقــد وجــه المقــرر الخــاص المعنــي بقضايــا الأقليــات المعيــن حديثــاً، 
فيرنــان دو فاريــن، أعمــال المنتــدى. وتــرأس الــدورة طــارق الكــردي مــن الســودان. وحضــر 
الــدورة مــا يزيــد علــى 500 مشــارك، مــن بينهــم ممثلــون عــن الــدول الأعضــاء وجماعــات 
الأقليــات، والمنظمــات غيــر الحكوميــة، ووكالات الأمــم المتحــدة المتخصصــة، والهيئــات 
الإقليميــة والحكوميــة الدوليــة، والمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان. وحضــر المنتــدى 
شــباب مــن المدافعيــن عــن الأقليــات، وممثلــون عــن منظمــات الشــباب، وشــباب أعضــاء 
فــي الوفــود الحكوميــة مــن جميــع المناطــق، وكان بعضهــم يحضــر للمــرة الأولــى. وقائمــة 

المشــاركين متاحــة علــى موقــع مفوضيــة الأمــم المتحــدة الســامية لحقــوق الإنســان2.

 وتســتند هــذه التوصيــات أساســاً إلــى مناقشــات وإســهامات المشــاركين فــي الــدورة العاشــرة . 2
للمنتــدى، فــي إطــار كل بنــد مــن جــدول الأعمــال3. وتســتند التوصيــات أيضــاً إلــى 
القوانيــن والمعاييــر الدوليــة، وترمــي إلــى إرشــاد التنفيــذ الفعلــي لإعــلان حقــوق الأشــخاص 
المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة. وبالنظــر إلــى طبيعــة 
موضــوع الــدورة العاشــرة الشــامل لقطاعــات متعــددة، جــرت الإشــارة إلــى التوصيــات التــي 

صيغــت فــي دورات ســابقة ولهــا أهميــة محــددة فــي تمكيــن شــباب الأقليــات.         

الخــاص . 3 الدولــي  العهــد  والمعيــاري  القانونــي  للإطــار  الرئيســية  العناصــر   وتتضمــن 
بالحقــوق المدنيــة والسياســية؛ والعهــد الدولــي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة 
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والثقافيــة ؛ والاتفاقيــة الدوليــة للقضــاء علــى جميــع أشــكال التمييــز العنصــري؛ واتفاقيــة 
مكافحــة التمييــز فــي مجــال التعليــم التــي وضعتهــا منظمــة الأمــم المتحــدة للتربيــة والعلــم 
والثقافــة؛ والميثــاق الأوروبــي للغــات الإقليميــة أو لغــات الأقليــات؛ والاتفاقيــة الإطاريــة 
لمجلس أوروبا بشــأن حماية الأقليات القومية؛  وتوصيات أوســلو بشــأن الحقوق اللغوية 

للأقليــات القوميــة الصــادرة عــن منظمــة الأمــن والتعــاون فــي أوروبــا.           

 وفيمــا يتعلــق بموضــوع حقــوق الأقليــات فــي التعليــم تحديــداً، تكتســي الصكــوك التاليــة . 4
أهميــة خاصــة: توصيــات لاهــاي المتعلقــة بحقــوق التعليــم للأقليــات القوميــة لمنظمــة 
الأمــن والتعــاون فــي أوروبــا؛ وإعــلان إنشــيون: التعليــم بحلــول عــام 2030: نحــو التعليــم 
الجيــد المنصــف والشــامل والتعلــم مــدى الحيــاة للجميــع، الــذي اعتمــده المنتــدى العالمــي 
للتعليــم لعــام 2015؛ والحقــوق اللغويــة للأقليــات اللغويــة: دليــل عملــي للتنفيــذ، الــذي 

وضعــه المقــرر الخــاص المعنــي بقضايــا الأقليــات.          

 وفيمــا يتعلــق بالحــق فــي المشــاركة السياســية، تكتســي الصكــوك التاليــة أهميــة خاصــة: . 5
توصيــات لونــد بشــأن المشــاركة الفعالــة للأقليــات القوميــة فــي الحيــاة العامــة، ومبــادئ 
ليوبليانــا التوجيهيــة بشــأن إدمــاج مختلــف المجتمعــات الصــادرة عــن منظمــة الأمــن 
والتعــاون فــي أوروبــا، فضــلًا عــن الميثــاق الأوروبــي المنقــح بشــأن مشــاركة الشــباب فــي 

الحيــاة المحليــة والإقليميــة الــذي اعتمــده مجلــس أوروبــا.           

 وفيمــا يتعلــق بحقــوق الإنســان لأفــراد الأقليــات فــي وســائط الإعــلام، تتضمــن الصكــوك . 6
والمبــادئ التوجيهيــة الرئيســية مــا يلــي: المبــادئ التوجيهيــة لمنظمــة الأمــن والتعــاون فــي 
أوروبا بشــأن اســتخدام لغات الأقليات في وســائط البث الإذاعي؛ والعلامات المرجعية: 
دليــل مكافحــة خطــاب الكراهيــة علــى شــبكة الإنترنــت مــن خــلال التثقيــف فــي مجــال 
حقــوق الإنســان، الــذي نشــره مجلــس أوروبــا؛ وقــرار مجلــس الأمــن 2250)2015( 
بشــأن الشــباب والســلام والاســتقرار؛ ومشــاركة الشــباب فــي بنــاء الســلام: مذكــرة تطبيقيــة 
نشــرها الفريــق العامــل المعنــي بالشــباب وبنــاء الســلام التابــع لشــبكة النهــوض بالشــباب 
المشــتركة بيــن الــوكالات )2016(؛ والمبــادئ التوجيهيــة بشــأن مشــاركة الشــباب فــي 

بنــاء الســلام )2016( التــي نشــرها برنامــج الأمــم المتحــدة الإنمائــي.         

 وترد توصيات الدورة العاشرة للمنتدى ضمن البنود الأربعة من جدول أعمال الدورة.           . 7
ويُبــرز المنتــدى فــي توصياتــه المســؤولية الأساســية للدولــة عــن حمايــة حقــوق شــباب . 8

الأقليات عن طريق مؤسسات وهيئات التعليم الوطنية، والحكومات المحلية، والوظائف 
العامــة الأخــرى، ووكالات البــث الإذاعــي العــام، وآليــات منــع نشــوب النزاعــات. وينبغــي 
أن تمتثــل الــدول لهــذا الالتــزام وذلــك لأن شــباب الأقليــات قــد يتعرضــون لأشــكال متعــددة 
ومتداخلــة مــن التمييــز بســبب ســنهم، أو انتمائهــم الإثنــي، أو الوطنــي، أو اللغــوي، أو 
الدينــي؛ ومــن شــأن التمييــز القائــم علــى أســاس نــوع الجنــس، أو الميــل الجنســي، أو 
القــدرات البدنيــة أن يزيــد حالــة التهميــش. ويدعــو المنتــدى أيضــاً كيانــات الأمــم المتحــدة 
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إلــى إيــلاء اهتمــام أكبــر لشــباب الأقليــات الذيــن قــد يحتاجــون إلــى دعــم إضافــي أو إلــى 
الحمايــة لتمكينهــم مــن المشــاركة بالكامــل فــي المجتمــع. وهــذه التوصيــات موجهــة أيضــاً 
إلــى شــباب الأقليــات مباشــرةً، وتشــجع الذيــن يســعون إلــى إحــداث تغييــر إيجابــي فــي 
مجتمعاتهــم علــى تكثيــف جهودهــم مــن أجــل زيــادة تأثيــر عملهــم الدعــوي، والاســتمرار 
فــي التواصــل مــع مجتمعاتهــم، والعمــل فــي آن علــى بنــاء الجســور مــع المجتمعــات 
الأخــرى. ويحــث المنتــدى أيضــاً جماعــات الأقليــات، والمجتمــع قاطبــة، علــى إتاحــة 
دعمهــا لعمــل شــباب الأقليــات والاعتــراف بــه ســعياً إلــى احتــرام حقــوق الإنســان وإحــداث 

تغييــر إيجابــي.       
 وتتنــاول التوصيــات طائفــة واســعة مــن الحــالات التــي يواجههــا شــباب الأقليــات فــي . 9

جميــع أنحــاء العالــم.  وتوضــح التفــاوت القائــم فــي مســتويات التمتــع بحقــوق الأقليــات فــي 
مختلــف البلــدان، والقواســم المشــتركة والاختلافــات التــي قــد توجــد فــي ضمــن تطلعــات 

شــبان وشــابات الأقليــات.          
 ووُضعــت هــذه التوصيــات لكــي يتــم تنفيذهــا فــي جميــع البلــدان فــي إطــار الاحتــرام . 10

الكامــل للمعاييــر العالميــة لحقــوق الإنســان، بصــرف النظــر عــن الخلفيــات السياســية، أو 
الدينيــة، أو التاريخيــة، أو الثقافيــة أو أي إيديولوجيــة أو ديانــة أو منظومــة قيــم تنهجهــا 

دولــة بعينهــا.          

ثانياً -  اعتبارات عامة
 اعترفــت الأمــم المتحــدة ودولهــا الأعضــاء بــأن الأجيــال الشــابة تضطلــع بــدور هــام فــي . 11

مجتمعاتهــا وأنهــا تســهم فــي النهــوض بجوانــب مختلفــة فــي كل مــن المجــال الاجتماعــي، 
والاقتصــادي، والبيئــي.  ولا يمكــن تحقيــق هــذه المســاهمة إلا بكفالــة أن يكــون الشــباب 
فــي طليعــة عمليــة صنــع القــرار. وينطبــق هــذا الأمــر علــى شــبان وشــابات جماعــات 

الأقليــات.          
 ويجــب أن يكــون الدفــاع عــن حقــوق الشــباب ودعــم تطلعاتهــم أولويــة دوليــة ووطنيــة.  . 12

فالتنميــة الاجتماعيــة والاقتصاديــة علــى الصعيــد العالمــي تعتمــد اعتمــاداً كبيــراً علــى 
مشــاركة الأجيــال الشــابة بنشــاط فــي هــذه العمليــة. وفــي إطــار العمــل علــى تحقيــق 
أهــداف التنميــة المســتدامة، لا ينبغــي تــرك أي أحــد خلــف الركــب؛ بــل ويتعيــن عــدم تــرك 

شــباب الأقليــات خــارج هــذه العمليــات والاعتبــارات.         
المعنيــة . 13 الوطنيــة  التنســيق  وآليــات  بالشــباب،  المتعلقــة  الوطنيــة  السياســات  وتكتســي 

بالشــباب، وبرامــج العمــل الوطنيــة للشــباب أهميــة حاســمة؛ ويجــب أن تتضمــن عناصــر 
مــن  باعتبارهــا  الأقليــات،  حقــوق  وإدمــاج  الشــباب،  بيــن  التمييــز  مكافحــة  قبيــل  مــن 

الهامــة. العناصــر 
 وكانــت الــدورة العاشــرة للمنتــدى فرصــة للاســتماع إلــى أصــوات شــبان وشــابات الأقليــات . 14

الذيــن يشــعرون بأنهــم مســتبعدون مــن العديــد مــن هــذه العمليــات.  وجمعــت الــدورة شــباباً 
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بلــدان مختلفــة، لا تتوافــر لمعظمهــم ســوى إمكانــات محــدودة لمخاطبــة هيئــات  مــن 
دوليــة مثــل الأمــم المتحــدة. وتنوعــت أوضاعهــم لكــن طموحاتهــم انصبــت علــى الدعــوة 
إلــى التســامح وقبــول الآخريــن، فضــلًا عــن الاعتــراف بحقوقهــم أشــخاصاً ينتمــون إلــى 

أقليــات.          

وأتــاح المنتــدى  أيضــاً الفرصــة لشــباب الأقليــات لإســماع أصواتهــم فــي ســعيهم إلــى . 15
حمايــة وأفــراد أســرهم، وحمايــة مجتمعاتهــم المحليــة فــي حــالات النــزاع أو الاضطهــاد. 
وقــد أخــذ بعضهــم الكلمــة للتنديــد بأوضــاع قالــوا إن الحكومــات أو الجهــات الفاعلــة 
الأخــرى تمنعهــم فيهــا مــن المطالبــة بهوياتهــم اللغويــة، أو الثقافيــة، أو الدينيــة. وأشــار 
تهميــش  مــن  أقليــات،  إلــى  وينتمــون  شــباباً  كونهــم  عانــوا،  مــا  إلــى  الآخــر  بعضهــم 
اقتصــادي واجتماعــي، الأمــر الــذي حرمهــم مــن الإحســاس بأنهــم عنصــر متســاو مــع 
الآخريــن ولــه قيمتــه فــي المجتمــع. وأوضــح بعــض المشــاركين كيــف أنــه حتــى عندمــا 
تبــدو حقــوق الأقليــات محميــة عمومــاً بقــوة القانــون، ومشــمولة بالسياســات والبرامــج 
المخصصــة، لا يــزال شــباب هــذه المجتمعــات مــع ذلــك يعانــون مــن التمييــز المســتحكم، 
وكــره الأجانــب، وهــم يحاولــون جاهديــن إســماع أصواتهــم. ويتعــرض بعضهــم للتهميــش 
فــي مختلــف جوانــب الحيــاة العامــة، بمــا فــي ذلــك التعليــم، والمشــاركة السياســية، والتمثيــل 
فــي وســائط الإعــلام. ونتيجــة لذلــك، لــم يســتطع المجتمــع فــي بعــض الحــالات التكيــف 
مــع الاحتياجــات الخاصــة بهــم، ولــم يتــح لهــم الدعــم الــذي يمكنهــم مــن المشــاركة فــي 

الحيــاة العامــة وتحمــل مســؤولياتهم فيهــا.         

 وأثــار المشــاركون فــي المنتــدى مســائل تتعلــق بحصــول شــباب الأقليــات علــى فــرص . 16
فــي  المشــاركون  الحيــاة الاقتصاديــة بشــكل عــام.  واســتلهم  فــي  للعمــل، وبمشــاركتهم 
المناقشــات أفكارهــم مــن عمــل المنتــدى فــي هــذا المجــال بالــذات فــي دورتــه الثالثــة 

المعقــودة فــي عــام 2010، بمــا فــي ذلــك توصياتهــا ذات الصلــة4.         

ألف: حلقات النقاش         

 ركــزت المناقشــات فــي حلقــة النقــاش الأولــى علــى التعليــم الشــامل لشــباب الأقليــات.  . 17
وناقــش المشــاركون مســألة الحصــول علــى التعليــم، وتكييــف ثقافــة الأقليــات ولغاتهــا فــي 
مختلــف البرامــج والمرافــق. وأبــرزوا أن الحــق فــي التعليــم عامــل أساســي للتمتــع بعــدد 
مــن الحقــوق الأخــرى، بمــا فيهــا الحقــوق السياســية، والاقتصاديــة والثقافيــة. وناقــش 
المشــاركون عــلاوة علــى ذلــك أهميــة التعليــم بلغــات الأقليــات، وكيــف أنهــا تعــزز إدمــاج 
شــباب الأقليــات فــي المجتمــع. وفــي هــذا الســياق، ناقــش المشــاركون أيضــاً دور التعليــم 
غيــر النظامــي فــي توعيــة الشــباب بمســألة التســامح وبالتنــوع الدينــي، والثقافــي واللغــوي.          

 وركــزت حلقــة النقــاش الثانيــة علــى مشــاركة شــباب الأقليــات فــي الحيــاة العامــة، بمــا . 18
فــي ذلــك فــي المجــال السياســي، والمدنــي، والاقتصــادي، والاجتماعــي والثقافــي.  وأثــار 
المشــاركون مســألة المشــاركة السياســية لشــباب الأقليات، وأهمية تمثيلهم في المؤسســات 
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العامة على الصعيدين الوطني والمحلي، وتدارســوا ســبل إبراز الدور الإيجابي للشــباب 
المنتميــن إلــى أقليــات فــي مجتمعاتهــم. وناقشــوا أيضــاً أهميــة إشــراك شــباب الأقليــات فــي 

عمليــات صنــع القــرار، لا ســيما تلــك التــي تهمهــم مباشــرة.          

 وتناولــت حلقــة النقــاش الثالثــة الفــرص التــي تتيحهــا وســائط الإعــلام لشــباب الأقليــات . 19
فــي العصــر الرقمــي.  ودعــا المشــاركون إلــى بــذل مزيــد مــن الجهــود لضمــان إتاحــة 
وســائط الإعــلام الرقميــة للجميــع، بمــن فيهــم جماعــات الأقليــات المهمشــة. وتبــادل 
المشــاركون خبراتهــم بشــأن مــا اتخــذوا مــن مبــادرات لمواجهــة خطــاب الكراهيــة والتســلط 
عبــر الإنترنــت، وناقشــوا أهميــة المبــادرات الإعلاميــة التــي تقودهــا الأقليــات لتمكيــن 

الشــباب، وتعزيــز قدرتهــم علــى مواجهــة الخطابــات المتحيــزة والنمطيــة.         
وتدارســت حلقــة النقــاش الرابعــة دور شــباب الأقليــات عوامــلَ للتغييــر مــن أجــل تحقيــق . 20

الســلام والاســتقرار. وقــدم المشــاركون توصيــات بشــأن الحاجــة إلــى إجــراء المزيــد مــن 
التشــاور مــع شــباب الأقليــات وزيــادة مشــاركتهم فــي عمليــات منــع نشــوب النزاعــات، 
بيــن شــباب  فيمــا  الثقافــات  بيــن  الحــوار  الســلام. وشــددوا علــى أهميــة تعزيــز  وبنــاء 
الأغلبيــة والأقليــة باعتبــار ذلــك أداة لمنــع نشــوب النزاعــات، وتعزيــز المصالحــة فــي 
مجتمعــات مرحلــة مــا بعــد النــزاع. وأقــروا أيضــاً بالــدور الرئيســي الــذي يؤديــه شــباب 

الأقليــات فــي صــون الســلم وتماســك المجتمــع. 
باء: توصيات عامة

 ينبغــي أن تصــدق الــدول علــى جميــع الصكــوك الدوليــة والإقليميــة لحقــوق الإنســان التــي . 21
تحمــي حقــوق الأقليــات وتعززهــا، وأن تلتــزم بهــا.           

 ينبغــي أن تكفــل الــدول التنفيــذ الكامــل للصكــوك الدوليــة لحقــوق الإنســان فــي قوانينهــا . 22
وممارســاتها الوطنيــة، بمــا فــي ذلــك علــى وجــه الخصــوص إعــلان حقــوق الأشــخاص 
المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة، وأن تكفــل احتــرام 
إلــى حمايــة حقــوق الأقليــات  الراميــة  مــن الضمانــات  الدســتورية وغيرهــا  الضمانــات 

وتعزيزهــا.           
 ينبغــي أن تبــذل جميــع الــدول، والمنظمــات الدوليــة، والمجتمــع المدنــي والكيانــات الأخــرى . 23

التــي تعمــل مــع الشــباب أقصــى جهودهــا لجمــع بيانــات مصنفــة للاسترشــاد بهــا فــي 
وضــع السياســات، وتضمــن عــدم اســتبعاد شــباب الأقليــات بطريقــة مباشــرة أو غيــر 

مباشــرة مــن أي جهــد يكفــل إعمــال حقــوق الإنســان للجميــع.          
شــباب . 24 احتياجــات  تمثــل  وتنفــذ سياســات  القانونيــة،  أطرهــا  الــدول  تكيّــف  أن   ينبغــي 

ــر مشــاركتهم فــي عمليــة صنــع القــرار فــي جميــع  الأقليــات وتجعلهــا مــن الأولويــات، وتيسِّ
المجــالات التــي تهمهــم بغيــة تيســير إدماجهــم فعليــاً )وليــس ذوبانهــم( فــي المجتمــع.          
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إلــى شــباب الأقليــات عنــد وضــع . 25  ينبغــي أن تشــير كيانــات الأمــم المتحــدة صراحــة 
الشــباب.            أحــوال  لمعالجــة  أخــرى  وأدوات  توجيهيــة  ومبــادئ  وسياســات،  قــرارات، 

 ينبغــي أن تنشــئ الــدول والمنظمــات الدوليــة بيئــة مواتيــة لشــباب الأقليــات الناشــطين . 26
فــي مجــال حقــوق الإنســان لكــي يتمكنــوا مــن رصــد تنفيــذ التزامــات الــدول تجــاه الشــباب 
بموجــب القانــون الدولــي لحقــوق الإنســان، وأن تيســر الحــوار بيــن شــباب الأقليــات مــن 
جهــة، وحكوماتهــم والمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان، والمنظمــات الإقليميــة والأمــم 

المتحــدة مــن جهــة أخــرى.           

ثالثاً - تمكين شباب الأقليات من خلال التعليم الشامل للجميع
الحصول على تعليم جيد

ينبغــي أن تتخــذ الــدول تدابيــر تشــريعية وسياســاتية لضمــان فــرص متســاوية فــي التعليــم . 33
لشــباب الأقليــات، علــى أن يكــون تعليمــاً متســاوياً فــي الجــودة مــع غيــره، وأن يوفَّــر فــي 
بيئــة شــاملة للجميــع تعــزز تحقيــق الجميــع إنجــازات أكبــر. وهــذا يشــمل اســتخدام لغــات 
الأقليــات علــى جميــع المســتويات لأكبــر قــدر ممكــن ولأطــول مــدة ممكنــة. وينبغــي أن 
تكفــل المــدارس والجامعــات لطــلاب الأقليــات الذيــن يلتحقــون بهــا الدعــم الكافــي لتحقيــق 
نجــاح أكاديمــي مســاو لنجــاح الطــلاب مــن غيــر الأقليــات. ويتعيــن علــى المؤسســات 
التعليميــة أن تراعــي المســائل المرتبطــة بالأقليــات، ونــوع الجنــس، وغيرهــا مــن المســائل، 
بوســائل منهــا جمــع البيانــات المصنفــة حســب الأصــل الإثنــي أو القومــي، والديــن واللغــة، 
فضــلًا عــن نــوع الجنــس، والميــل الجنســي، والقــدرات البدنيــة. وينبغــي اعتبــار تدابيــر 
مثــل إتاحــة المنــح الدراســية، والإعفــاء مــن الرســوم أو تطبيــق نظــام الحصــص تدابيــر 
خاصــة مــن شــأنها أن تســهم فــي زيــادة فــرص التعليــم للأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات. 

تقديم خدمات التعليم في بيئة شاملة للجميع 

يتعين على الدول أن تضطلع بدور اســتباقي بغية تعزيز بيئات التعلم الشــاملة للجميع . 34
فــي نظمهــا التعليميــة. وينبغــي أن يتلقــى المدرســون والأســاتذة تدريبــاً علــى اســتخدام 
اســتراتيجيات تعليميــة شــاملة تلبــي احتياجــات طــلاب ينتمــون إلــى طائفــة متنوعــة مــن 
الإثنيــات، والأديــان، واللغــات، ووفقــاً لمختلــف أســاليب التعلــم، والقــدرات. وتُعتبــر بيئــات 
ــم الشــاملة للجميــع أمــراً أساســياً للإســهام فــي تنميــة شــعور لــدى طــلاب الأقليــات  التعل
بأنهــم محــط تقديــر علــى قــدم المســاواة مــع الآخريــن. وبالإضافــة إلــى ذلــك، ينبغــي 
إتاحــة مــواد كافيــة لتدريــس الطــلاب وتعلمهــم، بمــا فــي ذلــك الكتــب المدرســية التــي توفــر 

معلومــات عــن الأقليــات، وتيســر تعلــم لغــات الأقليــات.

ينبغــي أن تعتــرف الــدول فــي دســاتيرها بتنــوع ســكانها، وحــق أبنــاء الأقليــات فــي التعلــم . 35
بلغتهــم الأم. وينبغــي أن تضــع الــدول برامــج تتيــح التدريــس بلغــات الأقليــات، وتضمــن 
أيضــاً تعلــم الأقليــات بلغــات أخــرى، بمــا فــي ذلــك اللغــات الرســمية. ولا ينبغــي أن تختلــف 
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نوعيــة التعليــم بيــن البرامــج التــي تــُدرَّس بلغــات مختلفــة. وينبغــي أن تتخــذ الــدول تدابيــر 
لضمــان قــدرة أفــراد الأقليــات فعليــاً علــى اســتخدام لغتهــم فــي المدرســة. 

ينبغــي أن تكفــل الــدول أن الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قــادرون علــى الوصــول . 36
إلــى نظــام العدالــة لتقديــم مطالباتهــم الجماعيــة بتعليــم يلائمهــم ثقافيــاً ولغويــاً، وأن نظــام 
العدالــة يمكــن أن يكفــل ســبل انتصــاف فعالــة عندمــا لا تُحتــرم حقــوق الأقليــات فــي 
التعليــم. وينبغــي أن تكــون الأقليــات قــادرة علــى الحصــول علــى الدعــم، بمــا فــي ذلــك مــن 

منظمــات المجتمــع المدنــي، لضمــان إتاحــة هــذه الإجــراءات القانونيــة فعــلًا. 

ينبغــي أن تكفــل الــدول أن التعليــم المتعــدد الثقافــات يشــكل جــزءاً مــن المناهــج المدرســية. . 37
وينبغــي التشــاور مــع مجتمعــات الأقليــات المحليــة، بمــا يشــمل الشــباب، وإشــراكها فــي 
تصميــم هــذه المناهــج بغيــة إدراج صــورة دقيقــة لتاريــخ مختلــف المجتمعــات المحليــة، 
بتقاليدهــا، ولغاتهــا وثقافاتهــا، فضــلًا عــن تنــوع المعتقــدات أو الممارســات الدينيــة لتلــك 
الأقليــات التــي تعيــش فــي البلــد. وبالإضافــة إلــى ذلــك، ينبغــي أن يتوفــر التعليــم عــن 
طريق فريق من المدرسين والأساتذة، يمثل في حد ذاته تنوع المجتمع على المستويين 

المحلــي والوطنــي.

ينبغــي أن تكافــح الــدول التمييــز العنصــري وكــره الأجانــب فــي إطــار التعليــم المدرســي . 38
ومــن خلالــه. وينبغــي أن تمتنــع الــدول عــن اعتمــاد السياســات أو الاســتراتيجيات التــي 
ترمــي إلــى الفصــل بيــن الطــلاب فــي التعليــم فــي مختلــف المؤسســات التعليميــة أو 
الفصــول الدراســية علــى أســاس وضعهــم كأفــراد أقليــات؛ والتعليــم الأمثــل لشــباب الأقليــة 

والأغلبيــة هــو التعلــم معــاً فــي صــف واحــد لكفالــة تنــوع الآراء والتجــارب. 

دعم المبادرات التعليمية التي تقودها أقليات

ينبغــي أن تتيــح الــدول إنشــاء وتشــغيل الخدمــات التعليميــة والمــدارس الخاصــة باســتخدام . 39
ــر، حيثمــا  لغــات الأقليــات وســيلة للتعليــم، وأن تعتــرف بتلــك الخدمــات والمــدارس وتُيسِّ
أمكــن، إنشــاءها وتشــغيلها، شــريطة أن تعمــل وفقــاً للمعاييــر التعليميــة الوطنيــة. وقــد 
تكــون هــذه أنســب طريقــة فــي بعــض الحــالات لتعزيــز المعرفــة بلغــات وثقافــات طــلاب 
الأقليــات. وينبغــي أن تمتنــع الــدول عــن فــرض شــروط قانونيــة وإداريــة مرهقــة لا مبــرر 

لهــا لتنظيــم إنشــاء هــذه المؤسســات وإدارتهــا. 

ينبغــي أن يكــون بمقــدور شــباب الأقليــات أن يختــاروا الالتحــاق بمــدارس عاديــة أو . 40
بمــدارس مرخصــة للأقليــات. ولا ينبغــي أن تفــرض الدولــة أو مجتمــع الأقليــة أي خيــار 

عليهــم. 

ينبغــي فــي أوقــات النــزاع أن تضمــن الــدول والمنظمــات الدوليــة أن شــباب الأقليــات الذيــن . 41
شُــردوا أو يعيشــون فــي مناطــق النــزاع يتلقــون التعليــم، بمــا فــي ذلــك بلغتهــم الخاصــة.
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التعليم غير النظامي

ينبغي تدريس الشباب حقوق الإنسان، بما في ذلك حقوق الأقليات والحقوق الأساسية . 42
مثــل مبــدأ عــدم التمييــز، مــن خــلال برامــج التعليــم النظامــي وغير النظامي.

ينبغــي أن تبــذل الــدول جهــوداً مــن أجــل تثقيــف شــباب الأغلبيــة والأقليــة فــي مجــال . 43
حقــوق الإنســان، وحقــوق الأقليــات، والمشــاركة المدنيــة عــن طريــق وســائط الإعــلام 
الرقميــة، بمــا فــي ذلــك عــن طريــق توفيــر دورات إلكترونيــة مجانيــة متاحــة للجميــع.

ينبغــي أن تكفــل الــدول أن النظــام التعليمــي يتيــح للشــباب معلومــات بلغــة ميســرة، ولا . 44
ســيما لشــباب الأقليــات، عــن أهميــة المواطنــة النشــطة وكيــف يمكــن لهــم المشــاركة 
فــي الحيــاة العامــة. وينبغــي أيضــاً أن تدعــم الــدول المنظمــات غيــر الحكوميــة وغيرهــا 
مــن الجهــات صاحبــة المصلحــة التــي تتيــح للشــباب تعليمــاً غيــر نظامــي عــن مفهــوم 

المواطنــة النشــطة. 

ينبغــي اعتمــاد التعليــم الخــاص وتدابيــر التنميــة المجتمعيــة لتشــجيع شــباب الأقليــات علــى . 45
تحديــد هويتهــم الذاتيــة واحتــرام الــذات انطلاقــاً مــن شــعور إيجابــي قــوي.

رابعاً - تعزيز مشاركة شباب الأقليات في الحياة العامة
ينبغــي أن تضمــن الــدول تمثيــل شــباب الأقليــات فــي عمليــات صنــع القــرار علــى كل . 48

مــن الصعيــد المحلــي والوطنــي والدولــي، لا ســيما مــا يتعلــق منهــا بالشــباب وبسياســات 
الأقليــات. وينبغــي أن تكفــل الــدول أيضــاً مزيــداً مــن الشــفافية والتواصــل مــع شــباب 
الأقليــات فــي عمليــات صنــع القــرار باســتخدام الأدوات المؤاتيــة للشــباب مثــل المنابــر 
الإلكترونيــة ووســائل التواصــل الاجتماعــي، وذلــك ســعياً منهــا إلــى تعزيــز مشــاركتهم. 
وينبغــي أن تمكــن هــذه التدابيــر شــباب الأقليــات مــن تحقيــق كامــل إمكاناتهــم والمشــاركة 

بنشــاط فــي جميــع مجــالات الحيــاة العامــة. 

ينبغــي أن تكفــل الــدول بيئــة تعــزز مشــاركة شــباب الأقليــات فــي الحيــاة العامــة، وتدعــم . 49
المبــادرات، مثــل مراكــز الشــباب، ببرامــج توعيــة الشــباب بفوائــد المشــاركة فــي صنــع 
القــرار، لا ســيما فــي المناطــق المهمشــة حيــث تقيــم جماعــات الأقليــات. وينبغــي أن 
ترصــد الــدول ظهــور خطــاب الكراهيــة، وحــوادث كــره الأجانــب والتمييــز، وأن تتخــذ 
إجــراءات قانونيــة ضــد هــذه الانتهــاكات ليشــعر شــباب الأقليــات بالأمــان وهــم يشــاركون 
فــي المجتمــع. وينبغــي أن تضمــن الــدول أن للأقليــات، بمــن فــي ذلــك شــباب الأقليــات، 
تمثيــلًا كافيــاً فــي المؤسســات الوطنيــة والمحليــة، بمــا فــي ذلــك فــي البلديــات، والمــدارس، 
وقــوات الشــرطة، وأن تنظــر فــي اســتخدام نظــام الحصــص تحقيقــاً لهــذه الغايــة. وينبغــي 
أن تعتــرف الــدول صراحــة بالتنــوع داخــل مجتمعاتهــا وأن تشــيد بــه، وأن تظهــر التزامهــا 

بحمايــة حقــوق الأقليــات. 
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ينبغــي أن تدعــم الــدول المبــادرات الموجهــة إلــى شــباب الأقليــات لتشــجيعهم علــى أن . 50
يكونــوا عناصــر للتغييــر فــي مجتمعاتهــم المحليــة مــن خــلال مشــاركتهم السياســية، بــدءاً 
مــن الخطــوة الأولــى للتصويــت وحتــى الترشــح لشــغل مناصــب عــن طريــق الانتخــاب 

لتمثيــل مجتمعاتهــم المحليــة.
ينبغــي أن تــدرك الــدول أن شــباب الأقليــات قــد يعربــون عــن آراء سياســية مختلفــة عــن . 51

تلــك التــي تفضلهــا الحكومــة، ويتعيــن عليهــا احتــرام هــذا التنــوع فــي الآراء باعتبــاره 
جــزءاً مــن حريــة التعبيــر والــرأي، وهــو أمــر أساســي للديمقراطيــة والاســتقرار. وينبغــي 
لجماعــات الأقليــات نفســها أن تشــجع وتحتــرم آراء شــباب الأقليــات وأشــكال تعبيرهــم، 

حتــى عندمــا تكــون هــذه الآراء مختلفــة عــن آراء قــادة الأقليــات.
وعنــد تنفيــذ السياســات والبرامــج التــي ترمــي إلــى زيــادة مشــاركة الشــباب فــي الحيــاة . 52

العامــة، بمــا فــي ذلــك فــي كل مــن المجــال السياســي، والمدنــي، والاجتماعــي، والثقافــي 
والاقتصــادي، ينبغــي أن تســتخدم الــدول تحليــلًا للبيانــات المصنفــة لمعرفــة مــا إذا كانــت 
سياســاتها وتدابيرهــا تطبَّــق علــى شــباب الأقليــات علــى قــدم المســاواة مــع غيرهــم، ومــا إذا 

كانــت فعالــة فــي تعزيــز مشــاركتهم فــي الحيــاة العامــة.
ويضــر الحرمــان مــن اكتســاب الجنســية بمصالــح الأشــخاص المنتميــن إلــى الأقليــات . 53

ضــرراً غيــر متناســب، ويمنعهــم مــن المشــاركة فــي الحيــاة العامــة. وينبغــي أن تعالــج 
الــدول فعليــاً مســألة انعــدام الجنســية، بمــا فــي ذلــك مــن خــلال التصديــق علــى اتفاقيــة 

خفــض حــالات انعــدام الجنســية لعــام 1961 وتنفيذهــا. 
ينبغــي أن يحصــل شــباب الأقليــات علــى فــرص للعمــل فــي القطــاع العــام دون تمييــز . 54

علــى أســاس اللغــة، أو الديــن، أو الأصــل الإثنــي. وينبغــي أن تنظــر الــدول فــي إنشــاء 
وظائــف مخصصــة لشــباب الأقليــات الإثنيــة، بمــا فــي ذلــك مــن خــلال اســتخدام نظــام 

الحصــص. 
ينبغــي أيضــاً تنفيــذ تدابيــر خاصــة لتيســير ريــادة الشــباب مــن شــتى الأقليــات لمشــاريع . 55

اجتماعيــة، بمــا فــي ذلــك مــن خــلال إتاحــة التدريــب والدعــم المالــي لهــذه المبــادرات.
ينبغــي أن تضــع الــدول برامــج للتدريــب والتوجيــه المهنــي بغيــة معالجــة بطالــة الشــباب . 56

فعليــا، لا ســيما البطالــة فــي صفــوف شــباب الأقليــات. وينبغــي أن تتــاح هــذه البرامــج 
أيضــاً بلغــات الأقليــات. 

ينبغــي أن تستكشــف المؤسســات العامــة ســبلًا مبتكــرة للوصــول إلــى الجماهيــر الشــابة، . 57
وتنشــر بينهــم خطابهــا عــن أهميــة أنشــطة الدعــوة والمشــاركة السياســية. وتشــمل الأمثلــة 
بغــرض  الشــباب  التماســات  أو  آراء  لجمــع  إلكترونيــة  منابــر  المبــادرات  هــذه  علــى 
الاسترشــاد فــي وضــع سياســات الحكومــة المركزيــة والبلديــات؛ والبرلمانــات الشــبابية 
التــي تراعــي التنــوع الإثنــي واللغــوي والدينــي؛ والبرامــج التدريبيــة الموجهــة إلــى شــباب 

الأقليــات التــي تشــجع علــى المشــاركة.
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ينبغــي أن تدعــم الــدول أيضــاً الجهــود الراميــة إلــى إشــراك شــباب الأقليــات عــن طريــق . 58
الرياضــة والثقافــة. فمــن شــأن هــذه الأنشــطة أن تســاعد أيضــاً علــى تنميــة الشــعور 
بالانتمــاء إلــى المجتمــع، ســواء داخــل مجتمعــات الأقليــات أو بيــن مجتمعــات الأقليــات 

مــن جهــة، والمجتمــع علــى نطــاق أوســع مــن جهــة أخــرى. 
ينبغــي أن تكفــل الــدول أن شــباب الأقليــات قــادرون علــى المشــاركة فــي المناســبات . 59

الثقافيــة العامــة وعلــى تنظيمهــا دون الحاجــة إلــى إذن مســبق، وألا يُحرمــوا مــن هــذا 
الإذن تعســفاً فــي ظــروف محــدودة قــد يكــون فيهــا الحصــول علــى إذن مســبق أمــراً 
مبــرراً، وينبغــي دعــم الأنشــطة الثقافيــة الأخــرى التــي مــن شــأنها أن تســهم فــي إعطــاء 
صــورة إيجابيــة عــن شــباب الأقليــات فــي المجتمــع. وينبغــي أن تتيــح الــدول المــوارد 
الماليــة وغيرهــا مــن المــوارد لشــباب الأقليــات بغــرض تمكينهــم مــن التعبيــر عــن ثقافتهــم 
فــي المناســبات العامــة باعتبــار ذلــك وســيلة لتعزيــز التنــوع فــي المجتمــع. ومــن الأهميــة 
بمــكان النظــر فــي إنشــاء برامــج، أو تخصيــص مــوارد لبرامــج مــن أجــل توفيــر التدريــب 
التســجيل  علــى  تدريبهــم  مثــل  الثقافيــة،  الصناعــات  فــي  مشــاركتهم  وإتاحــة  للشــباب 
والإنتــاج الموســيقيين، وإنتــاج مــواد الفيديــو، وإدارة الجوانــب التجاريــة للبرامــج الثقافيــة، 

بمــا فــي ذلــك بلغاتهــم الأم. 
ينبغــي أن تخصــص وزارات الثقافــة فــي ميزانياتهــا التمويــل الكافــي للجماعــات الثقافيــة . 60

المكونــة مــن شــباب الأقليــات، مــع إيــلاء اهتمــام خــاص لنســاء الأقليــات.
لتمكيــن . 61 الخــاص  القطــاع  يتيحهــا  التــي  للبرامــج  الــدول دعمــاً ماليــاً  ينبغــي أن توفــر 

الشــباب مــن مختلــف الأقليــات الوطنيــة، أو الإثنيــة، أو الدينيــة، أو اللغويــة مــن اكتســاب 
المعــارف الأساســية التــي لهــا صلــة بمجــال اهتماماتهــم، وخبراتهــم، ومهاراتهــم القياديــة. 

ينبغــي أن تهيــئ الــدول بيئــة مواتيــة لإنشــاء المنظمــات الممثلــة لجماعــات الأقليــات . 62
وتشــغيلها.

ينبغــي أن تولــي الــدول أهميــة لتعــدد الثقافــات واحتــرام التنــوع وأن تعمــل علــى تعزيزهمــا؛ . 63
وأن تضــع مــن خــلال هــذا المنظــور وتنفــذ إجــراءات ملموســة لمكافحــة خطــاب الكراهيــة، 
والتطــرف أيــاً كان نوعــه، والتعصــب، والتمييــز، والعنــف، وأن تعمــل علــى الحــد مــن 

هــذه الظواهــر.

خامســاً - التحديــات الماثلــة والفــرص المتاحــة لشــباب الأقليــات 
فــي وســائط الإعــلام فــي العصــر الرقمــي

 ينبغي أن تضمن الدول الحق في حرية التعبير في وســائل الإعلام للجميع، لا ســيما . 66
لشــباب الأقليــات الذيــن يســتخدمون وســائط الإعــلام الرقميــة. ويجــب أن تضمــن حــق 
شــباب الأقليــات فــي حريــة التعبيــر فــي الإنترنــت. وينبغــي أن تتخــذ الــدول فــي الوقــت 
نفســه تدابيــر فعالــة لمنــع خطــاب الكراهيــة فــي شــبكة الإنترنــت وحمايــة الأقليــات منــه.

ينبغــي أن تمتنــع الــدول عــن تقييــد الوصــول إلــى شــبكات التواصــل الاجتماعــي، أو . 67
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حظــر الوصــول إلــى المواقــع الشــبكية، أو تقييــد الوصــول إلــى وســائط الإعــلام الرقميــة 
بــأي وســيلة أخــرى، لا ســيما بتلــك الطــرق التــي لهــا تأثيــر تعســفي وغيــر متناســب علــى 
شــباب الأقليات. ومن شــأن المؤسســات الوطنية لحقوق الإنســان أن تضطلع بدور هام 
فــي توفيــر إشــراف مســتقل يضمــن عــدم فــرضِ أي عرقلــة تعســفية أو رقابــة، وأن تكفــل 
ســلامة مســتخدمي وســائط الإعــلام الرقميــة وغيرهــم مــن شــباب الأقليــات الذيــن يرغبــون 

فــي أن يشــاركوا فــي هــذه المناقشــات. 
ينبغــي أن تســعى الــدول علــى نحــو اســتباقي إلــى مكافحــة خطــاب الكراهيــة ضــد شــباب . 68

الأقليات، والشعبوية، وكره الأجانب باتباع استراتيجية وطنية لمكافحة خطاب الكراهية 
فــي وســائط التواصــل الاجتماعــي. وللــدول دور حاســم فــي تعزيــز الصــورة الإيجابيــة 
لشــباب الأقليــات باعتبــار ذلــك وســيلة لمعالجــة الأســباب الجذريــة للعنصريــة، وخطــاب 

الكراهيــة، بمــا فــي ذلــك مــن خــلال نشــر المعلومــات عــن تاريــخ الأقليــات وثقافاتهــا. 
ينبغــي أن تُنجــز الــدول أو تمــول برامــج تتيــح لشــباب الأقليــات المهــارات اللازمــة للتعبيــر . 69

عن أنفســهم بطريقة أفضل باســتخدام التكنولوجيات الجديدة.
ينبغــي أن تلتــزم الــدول بإتاحــة الإنترنــت للجميــع باعتبــار ذلــك شــكلًا مــن أشــكال العدالــة . 70

الاجتماعيــة. وينبغــي أن تضمــن الطابــع العالمــي والمفتــوح لشــبكة الإنترنــت؛ فمــن شــأن 
ذلــك أن يكــون قــوة دافعــة لتســريع التقــدم علــى طريــق التنميــة، ويكتســي أهميــة خاصــة 

بالنســبة لأنشــطة الدعــوة والترابــط التــي يضطلــع بهــا شــباب الأقليــات. 
ينبغــي أن تدعــم الــدول المبــادرات التــي يقودهــا شــباب الأقليــات فــي وســائط الإعــلام، . 71

وذلــك مــن خــلال وكالات البــث الوطنيــة وغيرهــا مــن المؤسســات الإعلاميــة، مثــل برامــج 
التلفزيــون أو الإذاعــة التــي تُبــث بلغــات الأقليــات، وأن تضمــن إدمــاج شــخصيات مــن 
جماعــات الأقليــات يُســند أداء أدوارهــا إلــى ممثليــن مــن شــباب الأقليــات. وينبغــي أن 
تضمــن الــدول وصــول وســائط الإعــلام التابعــة للأقليــات إلــى جماهيــر أخــرى لأن مــن 
شــأن ذلــك أن يســهم فــي تغييــر القوالــب النمطيــة الســلبية عــن الأقليــات. وينبغــي أن 
تخصــص الــدول المزيــد مــن المــوارد البشــرية، والتقنيــة، والماليــة للمشــاريع الإعلاميــة 
تنوعهــا  علــى  الضــوء  وتســلط  المجتمعــات،  تنــوع  تعــزز  أن  يمكنهــا  التــي  الإبداعيــة 

الثقافــي. 
ينبغــي أن تســتخدم المؤسســات العامــة الوطنيــة والدوليــة وســائط التواصــل الاجتماعــي . 72

وســيلة جذابــة وتشــاركية بغيــة تحــدي الروايــات المهيمنــة فــي وســائط الإعــلام الرئيســية 
التقليديــة، وإعطــاء صــوت جديــد لشــباب الأقليــات فــي المشــهد الإعلامــي.

ينبغي أن تعزز الدول استخدام وسائط التواصل الاجتماعي وسيلة للمشاركة المباشرة، . 73
فوســائط  الأقليــات.  وشــباب  الشــباب  إشــراك  وتيســير  القــرار،  صنــع  إلــى  والوصــول 
التواصــل الاجتماعــي أداة حاســمة لإتاحــة قــدر أكبــر مــن المشــاركة فــي الحيــاة العامــة، 
وتهيئــة أماكــن جديــدة لمشــاركة شــباب الأقليــات فــي المناقشــات العامــة، واســتخدامها 

بشــكل خــاص منبــراً للتوعيــة والدعــوة. 
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ينبغي أن تعمل الدول بشــكل اســتباقي على تشــجيع التنوع الثقافي، والإدماج، والتعليم، . 74
والتســامح بالتعــاون مــع جميــع أنــواع الوســائط الرقميــة ووســائط الإعــلام التقليديــة لنشــر 
المعلومــات عــن حقــوق الأقليــات وإعطــاء صــوت للأقليــات كــي تعــرب عــن شــواغلها 

وآرائهــا.
ينبغــي أن تشــجع الــدول علــى محــو الأميــة الرقميــة فــي مناهجهــا التعليميــة وتضمــن . 75

الوصــول إلــى المعلومــات الموجــودة فــي شــبكة الإنترنــت.
ينبغــي أن تبنــي الــدول الثقــة وتتواصــل مــع جماعــات الأقليــات قبــل أن تنشــر المعلومــات . 76

المتعلقــة بهــا، بمــا فــي ذلــك مــن خــلال وســائل التواصــل الاجتماعــي.
لوســائط الإعــلام الرقميــة دور هــام تؤديــه فــي مكافحــة تطــرف الشــباب، ومكافحــة كراهيــة . 77

الأجانــب، والعنصرية.
ينبغــي أن تســعى المؤسســات التــي تــدرِّب الصحفييــن إلــى تعزيــز تمثيــل جميــع الفئــات . 78

الاجتماعيــة تمثيــلًا دقيقــاً ومنصفــاً ومتزايــداً فــي وســائط الإعــلام، وأن تــدرج فــي برامجهــا 
حصصــاً تدريبيــة للصحفييــن بشــأن حقــوق الإنســان، والتنــوع، وعــدم التمييــز، والتحيــز 

اللاشــعوري.
ينبغي أن تعزز المؤسسات الإعلامية وسائط الإعلام المسؤولة، والاستخدام المسؤول . 79

لوسائل التواصل الاجتماعي عن طريق التعليم النظامي وغير النظامي، وأن تتصدى 
لتقاريــر وســائط الإعــلام غيــر المســؤولة، والناقصــة، والتمييزيــة، وتنبــه الجمهــور إليهــا، 

وتعمــل علــى مواجهتهــا مــن خــلال تقديــم تقاريــر دقيقــة ومتنوعــة.
توصيات موجهة إلى جماعات الأقليات

تهــم . 80 التــي  المســائل  الأقليــات  تقودهــا  التــي  الإعلاميــة  المبــادرات  تراعــي  أن  ينبغــي 
جماعــات الأقليــات المعنيــة مباشــرة، فضــلًا عــن المســائل التــي تهــم المجتمــع ككل. 
وبالإضافــة إلــى ذلــك، ينبغــي أن تأخــذ فــي الاعتبــار تنــوع الآراء والتصــورات التــي توجــد 

داخــل مجتمعــات الأقليــات نفســها. 

سادساً - دور شباب الأقليات في مجال تعزيز السلام والاستقرار
فــي . 85 الأقليــات  تركــز علــى شــباب  الدولــي حمايــة  الــدول والمجتمــع  تكفــل  أن  ينبغــي 

أثنــاء النــزاع وبعــده، وفقــاً للالتزامــات المعلنــة بموجــب القانــون الدولــي لحقــوق الإنســان 
والقانــون الدولــي الإنســاني، والتحقيــق مــع المســؤولين عــن الجرائــم بموجــب القانــون 
لشــباب  محــددة  المحليــة حمايــة  المجتمعــات  تتيــح  أن  وينبغــي  الدولــي ومقاضاتهــم. 

الأقليــات الذيــن ينشــطون فــي مجــال حقــوق الإنســان فــي أوقــات النــزاع.

ينبغي إدراج شباب الأقليات، لا سيما شابات الأقليات، بوصفهم المستفيدين الرئيسيين . 86
مــن جبــر الضــرر بعــد انتهــاء النزاعات.
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ينبغــي أن تولــي الــدول وكيانــات الأمــم المتحــدة اهتمامــاً خاصــاً لشــباب الأقليــات عنــد . 87
تنفيــذ قــرار مجلــس الأمــن 2250)2015(. 

ينبغي أن تولي الدول والمجتمع الدولي أهمية لمساهمة الشباب بناة السلام، والفاعلين . 88
الشــباب فــي المجتمــع المدنــي وأن تعمــل معهــم؛ وينبغــي أن تبنــي أواصــر الثقــة مــع 
مجموعات شــباب الأقليات على المســتوى الشــعبي، وأن تتيح لهم تدريبا، وتعمل معهم 
بشــأن القضايــا المحليــة والقضايــا الأوســع نطاقــاً ذات الصلــة بمنــع انــدلاع النزاعــات، 
وبنــاء الســلام. وينبغــي أن تنشــئ الــدول، والأطــراف المشــاركة فــي النزاعــات، والمجتمــع 
الدولــي قنــوات التواصــل هــذه لتقييــم الاحتياجــات الخاصــة بشــباب الأقليــات فــي أي 
مجتمــع، وإدراج منظوراتهــم وشــواغلهم عنــد التفــاوض بشــأن عمليــات الســلام وتنفيذهــا، 
بمــا يشــمل مراحــل إعــادة التوطيــن أو الإعــادة إلــى الوطــن، وإعــادة الإدمــاج، والتعميــر. 

ينبغــي أن تهيــئ الــدول بيئــة آمنــة لشــباب الأقليــات، لا ســيما الشــابات، لتمكينهــم مــن . 89
المشــاركة فــي عمليــات بنــاء الســلام. وينبغــي النظــر فــي إنشــاء آليــات مــن شــأنها تمكيــن 
شــباب الأقليــات مــن المشــاركة المجديــة فــي عمليــات الســلام وآليــات تســوية المنازعــات. 
وينبغي أن تكفل مشــاركة شــباب الأقليات، بمن فيهم نســاء الأقليات الشــابات، مشــاركة 
مجديــة فــي جميــع مســتويات بنــاء الســلام، ومنــع نشــوب النزاعــات، والتصــدي للعنــف 

والتطــرف العنيــف. 

ينبغــي تعزيــز الحــوار بيــن الثقافــات الــذي يبــادر إليــه الشــباب بوصفــه أداة حاســمة لمنــع . 90
المجتمعــات  فــي  المتبــادل  والتفاهــم  المصالحــة،  النزاعــات، وتعزيــز عمليــات  نشــوب 

الخارجــة مــن النــزاع.

ينبغــي أن تدمــج الــدول فــي نظمهــا التعليميــة التعلــم القائــم علــى التبــادل الثقافــي ومهــارات . 91
تســوية النزاعــات، وأن تدعــم مبــادرات المجتمــع المدنــي التعليميــة التــي تتيــح للشــباب، 

بمــن فيهــم شــباب الأقليــات، هــذا التعلــم وتنميــة المهــارات.

ينبغــي أن تضمــن الــدول والمنظمــات الإقليميــة والدوليــة وضــع ودعــم البرامــج الدوليــة . 92
للشــباب، وأن تتيــح فرصــة التبــادل الثقافــي، والاعتــراف بالتنــوع، والعمــل علــى تعزيــزه 

واحترامــه.

وردت هذه التوصيات في وثيقة الأمم المتحدة A/HRC/37/73. وقد تم الاحتفاظ بأرقام الفقرات كما هي. 1
2 .www.ohchr.org/EN/HRBodies/HRC/Minority/Pages/Session10.aspx انظر الرابط التالي
3 .A/HRC/FMI/2017/1 وثيقة الأمم المتحدة
4 .A/HRC/16/46 وثيقة الأمم المتحدة
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الملاحق 



الملاحق 
إعــان بشــأن حقــوق الأشــخاص المنتميــن إلى أقليــات قومية  •

أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغوية 

إنشــاء  • بشــأن   15/6 رقــم  الإنســان  حقــوق  مجلــس  قــرار 
الأقليــات بقضايــا  المعنــي  المنتــدى 





إعلان الأمم المتحدة بشأن حقوق الأشخاص المنتمين 
إلى أقليات قومية أو إثنية وإلى أقليات دينية ولغوية   

اعتمد ونشر على الملأ بموجب قرار الجمعية العامة للأمم المتحدة 
47/135  المؤرخ في 18كانون الأول/ديسمبر 1992

إن الجمعية العامة؛

إذ تؤكــد مــن جديــد أن أحــد الأهــداف الأساســية للأمــم المتحــدة، كمــا أعلنهــا الميثــاق، هــو 
تعزيــز حقــوق الإنســان والحريــات الأساســية والتشــجيع علــى احترامهــا بالنســبة للجميــع، دون 

تمييــز بســبب العــرق أو الجنــس أو اللغــة أو الديــن؛

وبالحقــوق  وقيمتــه،  الإنســان  الأساســية وبكرامــة  الإنســان  بحقــوق  إيمانهــا  تأكيــد  تُعيــد  وإذ 
وصغيرهــا؛ كبيرهــا  وللأمــم  والنســاء  للرجــال  المتســاوية 

وإذ ترغب في تعزيز إعمال المبادئ الواردة في الميثاق، والإعلان العالمي لحقوق الإنسان، 
واتفاقيــة منــع جريمــة إبــادة الأجنــاس والمعاقبــة عليهــا، والاتفاقيــة الدوليــة للقضــاء علــى جميــع 
الخــاص بالحقــوق المدنيــة والسياســية، والعهــد  الدولــي  التمييــز العنصــري، والعهــد  أشــكال 
الدولــي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة الاجتماعيــة والثقافيــة، والإعــلان المتعلــق بالقضــاء 
على جميع أشــكال التعصب والتمييز القائمين على أســاس الدين أو المعتقد، واتفاقية حقوق 
الطفــل، وكذلــك الصكــوك الدوليــة الأخــرى ذات الصلــة التــي اعتمــدت علــى الصعيــد العالمــي 

أو الإقليمــي وتلــك المعقــودة بيــن الآحــاد مــن الــدول الأعضــاء فــي الأمــم المتحــدة؛

والسياســية،  المدنيــة  بالحقــوق  الخــاص  الدولــي  العهــد  مــن   27 المــادة  أحــكام  تســتلهم  وإذ 
لغويــة؛ أو  دينيــة  أو  إثنيــة  أقليــات  إلــى  المنتميــن  الأشــخاص  بحقــوق  المتعلقــة 

وإذ تــرى أن تعزيــز وحمايــة حقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى 
أقليــات دينيــة ولغويــة يســهمان فــي الاســتقرار السياســي والاجتماعــي للــدول التــي يعيشــون 

فيهــا؛

وإذ تُشــدد علــى أن التعزيــز والإعمــال المســتمرين لحقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات 
قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة، كجــزء لا يتجــزأ مــن تنميــة المجتمــع بأســره وداخــل 
إطــار ديمقراطــي يســتند إلــى حكــم القانــون، مــن شــأنهما أن يســهما فــي تدعيــم الصداقــة 

والتعــاون فيمــا بيــن الشــعوب والــدول؛

وإذ ترى أن للأمم المتحدة دوراً مهماً تؤديه في حماية الأقليات؛

وإذ تضــع فــي اعتبارهــا العمــل الــذي تــم إنجــازه حتــى الآن داخــل منظومــة الأمــم المتحــدة، 
خاصــة مــن جانــب لجنــة حقــوق الإنســان، واللجنــة الفرعيــة لمنــع التمييــز وحمايــة الأقليــات، 
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والهيئــات المنشــأة بموجــب العهديــن الدولييــن الخاصيــن بحقــوق الإنســان والصكــوك الدوليــة 
الأخرى ذات الصلة المتعلقة بحقوق الإنسان، في تعزيز وحماية حقوق الأشخاص المنتمين 

إلــى أقليــات قوميــة أو اثنيــه وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة؛

وإذ تضــع فــي اعتبارهــا العمــل المهــم الــذي تؤديــه المنظمــات الحكوميــة الدوليــة والمنظمــات 
غيــر الحكوميــة فــي حمايــة الأقليــات وفــي تعزيــز وحمايــة حقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى 

أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة؛

فــي تنفيــذ الصكــوك الدوليــة لحقــوق  الفعاليــة أيضــاً  تـُـدرك ضــرورة ضمــان مزيــد مــن  وإذ 
الإنســان، المتعلقــة بحقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات 

دينيــة ولغويــة.

تصــدر هــذا الإعــلان بشــأن حقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى 
أقليــات دينيــة أو لغويــة.

المادة 1

علــى الــدول أن تقــوم، كل فــي إقليمهــا، بحمايــة وجــود الأقليــات وهويتهــا القوميــة أو . 1
الثقافيــة والدينيــة واللغويــة، وبتهيئــة الظــروف الكفيلــة بتعزيــز هــذه  الإثنيــة، وهويتهــا 

الهويــة.

تعتمد الدول التدابير التشريعية والتدابير الأخرى الملائمة لتحقيق تلك الغايات.. 2

المادة 2

يكــون للأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة . 1
)المشــار إليهــم فيمــا يلــي بالأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات( الحــق فــي التمتــع بثقافتهــم 
الخاصــة، وإعــلان وممارســة دينهــم الخــاص، واســتخدام لغتهــم الخاصــة، ســراً وعلانيــة، 

وذلــك بحريــة ودون تدخــل أو أي شــكل مــن أشــكال التمييــز.

يكــون للأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات الحــق فــي المشــاركة فــي الحيــاة الثقافيــة والدينيــة . 2
والاجتماعيــة والاقتصاديــة والعامــة مشــاركة فعلية.

يكــون للأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات الحــق فــي المشــاركة الفعالــة علــى الصعيــد . 3
الوطنــي، وكذلــك علــى الصعيــد الإقليمــي حيثمــا كان ذلــك ملائمــاً، فــي القــرارات الخاصــة 
بالأقليــة التــي ينتمــون إليهــا أو بالمناطــق التــي يعيشــون فيهــا، علــى أن تكــون هــذه 

المشــاركة بصــورة لا تتعــارض مــع التشــريع الوطنــي.

بهــم . 4 الخاصــة  الرابطــات  إنشــاء  فــي  الحــق  أقليــات  إلــى  المنتميــن  يكــون للأشــخاص 
اســتمرارها. علــى  والحفــاظ 
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للأشخاص المنتمين إلى أقليات الحق في أن يقيموا ويحافظوا على استمرار اتصالات . 5
حــرة وســلمية مــع ســائر أفــراد جماعتهــم ومــع الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات أخــرى، 
وكذلــك اتصــالات عبــر الحــدود مــع مواطنــي الــدول الأخــرى الذيــن تربطهــم بهــم صــلات 

قوميــة أو إثنيــة وصــلات دينيــة أو لغويــة، دون أي تمييــز.

المادة 3

يجــوز للأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات ممارســة حقوقهــم، بمــا فيهــا تلــك المبينــة فــي هــذا . 1
الإعلان، بصفة فردية كذلك بالاشــتراك مع ســائر أفراد جماعتهم، ودون أي تمييز.

لا يجــوز أن ينتــج عــن ممارســة الحقــوق المبينــة فــي هــذا الإعــلان أو عــدم ممارســتها . 2
إلحــاق أيــة أضــرار بالأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات.

المادة 4

علــى الــدول أن تتخــذ، حيثمــا دعــت الحــال، تدابيــر تضمــن أن يتســنى للأشــخاص . 1
المنتميــن إلــى أقليــات ممارســة جميــع حقــوق الإنســان والحريــات الأساســية الخاصــة بهــم 

ممارســة تامــة وفعالــة، دون أي تمييــز وفــي مســاواة تامــة أمــام القانــون.

علــى الــدول اتخــاذ تدابيــر لتهيئــة الظــروف المواتيــة لتمكيــن الأشــخاص المنتميــن إلــي . 2
أقليــات مــن التعبيــر عــن خصائصهــم ومــن تطويــر ثقافتهــم ولغتهــم ودينهــم وتقاليدهــم 
وعاداتهــم، إلا فــي الحــالات التــي تكــون فيهــا ممارســات معينــة منتهكــة للقانــون الوطنــي 

ومخالفــة للمعاييــر الدوليــة.

ذلــك، حصــول . 3 أمكــن  حيثمــا  تضمــن،  كــي  ملائمــة  تدابيــر  تتخــذ  أن  للــدول  ينبغــي 
الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات علــى فــرص كافيــة لتعلــم لغتهــم الأم أو لتلقــي دروس 

بلغتهــم الأم.

ينبغــي للــدول أن تتخــذ، حيثمــا كان ذلــك ملائمــاً، تدابيــر فــي حقــل التعليــم مــن أجــل . 4
تشــجيع المعرفــة بتاريــخ الأقليــات الموجــودة داخــل أراضيهــا وبتقاليدهــا ولغتهــا وثقافتهــا. 
وينبغي أن تتاح للأشــخاص المنتمين إلى أقليات فرص ملائمة للتعرف على المجتمع 

فــي مجموعــه.

ينبغــي للــدول أن تنظــر فــي اتخــاذ التدابيــر الملائمــة التــي تكفــل للأشــخاص المنتميــن . 5
إلــى أقليــات أن يشــاركوا مشــاركة كاملــة فــي التقــدم الاقتصــادي والتنميــة فــي بلدهــم.

المادة 5

للمصالــح . 1 الواجــب  الاهتمــام  إيــلاء  مــع  وتنفــذ  الوطنيــة  والبرامــج  السياســات  تخطــط 
أقليــات. إلــى  المنتميــن  للأشــخاص  المشــروعة 
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ينبغــي تخطيــط وتنفيــذ برامــج التعــاون والمســاعدة فيمــا بيــن الــدول وتنفــذ مــع إيــلاء . 2
أقليــات. إلــى  المنتميــن  للأشــخاص  المشــروعة  للمصالــح  الواجــب  الاهتمــام 

المادة 6

ينبغــي للــدول أن تتعــاون فــي المســائل المتعلقــة بالأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات. وذلــك، 
فــي جملــة أمــور، بتبــادل المعلومــات والخبــرات، مــن أجــل تعزيــز التفاهــم والثقــة المتبادليــن.

المادة 7

ينبغي للدول أن تتعاون من أجل تعزيز احترام الحقوق المبينة في هذا الإعلان.

المادة 8

ليــس فــي هــذا الإعــلان مــا يحــول دون وفــاء الــدول بالتزاماتهــا الدوليــة فيمــا يتعلــق . 1
بالأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات. وعلــى الــدول بصفــة خاصــة أن تفــي بحســن نيــة 
والاتفاقــات  المعاهــدات  بموجــب  عاتقهــا  علــى  أخذتهــا  التــي  والتعهــدات  بالالتزامــات 

الدوليــة التــي هــي أطــراف فيهــا.

لا تخــل ممارســة الحقــوق المبينــة فــي هــذا الإعــلان بتمتــع جميــع الأشــخاص بحقــوق . 2
الإنســان والحريــات الأساســية المعتــرف بهــا عالميــاً.

الــدول لضمــان التمتــع الفعلــي بالحقــوق المبينــة فــي هــذا . 3 التــي تتخذهــا  إن التدابيــر 
الإعــلان لا يجــوز اعتبارهــا، مــن حيــث الافتــراض المبدئــي، مخالفــة لمبــدأ المســاواة الــوارد 

فــي الإعــلان العالمــي لحقــوق الإنســان.

لا يجــوز بــأي حــال تفســير أي جــزء مــن هــذا الإعــلان علــى أنــه يســمح بــأي نشــاط . 4
يتعــارض مــع مقاصــد الأمــم المتحــدة ومبادئهــا، بمــا فــي ذلــك المســاواة فــي الســيادة بيــن 

الــدول، وســلامتها الإقليميــة، واســتقلالها السياســي.

المادة 9

تســاهم الــوكالات المتخصصــة وســائر مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة، كل فــي مجــال 
اختصاصــه، فــي الإعمــال الكامــل للحقــوق والمبــادئ المبينــة فــي هــذا الإعــلان.
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قرار مجلس حقوق الإنسان رقم 15/6 بشأن 
إنشاء المنتدى المعني بقضايا الأقليات1

اعتمده المجلس بدون تصويت في دورته السادسة عشرة
بتاريخ 28 أيلول/سبتمبر 2007

إن مجلس حقوق الإنسان،
إذ يشــير إلــى العهــد الدولــي الخــاص بالحقــوق المدنيــة والسياســية، وإعــلان حقــوق الأشــخاص 
المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة الــذي اعتمدتــه الجمعيــة 

العامــة بتوافــق الآراء بقرارهــا 135/47 المــؤرخ 18 كانــون الأول/ديســمبر 1992،
وإذ يضــع فــي اعتبــاره المــادة 27 مــن العهــد الدولــي الخــاص بالحقــوق المدنيــة والسياســية 

فضــلًا عــن المعاييــر الدوليــة والتشــريعات الوطنيــة القائمــة ذات الصلــة، 
 ،1995 آذار/مــارس   3 المــؤرخ   24/1995 الإنســان  حقــوق  لجنــة  قــرار  إلــى  يشــير  وإذ 
وقــرار المجلــس الاقتصــادي والاجتماعــي 31/1995 المــؤرخ 25 تموز/يوليــه 1995 ومقــرره 
246/1998 المــؤرخ 30 تموز/يوليــه 1998 بشــأن ولايــة الفريــق العامــل المعنــي بالأقليــات 

التابــع للجنــة الفرعيــة لتعزيــز وحمايــة حقــوق الإنســان،
وإذ يشــير أيضــاً إلــى قــرار مجلــس حقــوق الإنســان 1/5 المــؤرخ 18 حزيران/يونيــه 2007 
الــذي يطلــب إلــى المجلــس أن يتخــذ قــراراً فــي دورتــه السادســة بشــأن أنســب الآليــات لمواصلــة 

عمــل الأفرقــة العاملــة الســابقة التابعــة للجنــة الفرعيــة،
وإذ يحيــط علمــاً بالتقريــر الختامــي للفريــق العامــل المعنــي بالأقليــات2، ولا ســيما بشــأن مســتقبل 
الفريــق العامــل، وهــو يؤكــد علــى الحاجــة إلــى آليــة تكــون بمثابــة منتــدى للحــوار والتفاهــم بشــأن 

قضايــا حقــوق الأقليــات،
وإذ يحيــط علمــاً أيضــاً بتقريــر الأميــن العــام عــن حقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات 
قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة3 الــذي يدعــو فيــه المجلــس إلــى النظــر فــي سُــبل 
المحافظــة علــى الآليــات التــي تتيــح فرصــاً لمشــاركة المجتمــع المدنــي مشــاركةً ذات مغــزى،

وإذ يشــيد بالعمــل الهــام الــذي أنجزتــه الخبيــرة المســتقلة المعنيــة بقضايــا الأقليــات ويشــير إلــى 
ــل ولايــة الفريــق العامــل الســابق المعنــي بالأقليــات التــي وردت فــي  طبيعــة ولايتهــا التــي تكمِّ

قــرار لجنــة حقــوق الإنســان 79/2005 المــؤرخ 21 نيســان/أبريل 2005،
لحقــوق الأشــخاص  التــام  بغيــة تحقيــق هــدف الإعمــال  الجهــود  وإذ يؤكــد ضــرورة تعزيــز 

إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة، المنتميــن 
وإذ يؤكــد أن اتخــاذ تدابيــر فعالــة وتهيئــة أوضــاع ملائمــة لتعزيــز وحمايــة حقــوق الأشــخاص 
المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة، وضمــان تحقيــق المســاواة 
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النحــو الأوفــى  للجميــع بصــورة فعالــة وغيــر تمييزيــة، فضــلًا عــن مشــاركة الجميــع علــى 
وبصــورة فعالــة فــي المســائل التــي تؤثــر عليهــم، هــي أمــور مــن شــأنها أن تُســهم فــي الوقايــة 

مــن مشــاكل حقــوق الإنســان والأوضــاع التــي تشــمل الأقليــات وحلهــا بوســائل ســلمية،
وإذ يؤكد الحاجة إلى إيلاء اهتمام خاص لما يترتب على العنصرية والتمييز العنصري وكره 
الأجانــب ومــا يتصــل بذلــك مــن تعصــب مــن تأثيــر ســلبي فــي أوضــاع الأشــخاص المنتميــن 
إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة، وإذ يلفــت الانتبــاه إلــى الأحــكام ذات 
الصلــة الــواردة فــي إعــلان وبرنامــج عمــل ديربــان اللذيــن اعتمدهمــا المؤتمــر العالمــي لمكافحــة 
العنصريــة والتمييــز العنصــري وكــره الأجانــب ومــا يتصــل بذلــك مــن تعصــب، المعقــود فــي 

أيلول/ســبتمبر 2001، بمــا فــي ذلــك الأحــكام المتعلقــة بأشــكال التمييــز المتعــدد،
وإذ يؤكــد أهميــة الحــوار فيمــا بيــن جميــع أصحــاب المصالــح بشــأن تعزيــز وحمايــة حقــوق 
الأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة بوصفهــا جــزءاً 
لا يتجــزأ مــن تنميــة المجتمــع ككل، بمــا فــي ذلــك تبــادل أفضــل الممارســات مــن قبيــل تعزيــز 
الفهــم المتبــادل لقضايــا الأقليــات، وإدارة التنــوع وذلــك بالتســليم بتعــدد الهويــات، وتشــجيع إقامــة 

مجتمعــات مســتقرة حاضنــة لجميــع أبنائهــا فضــلًا عــن تحقيــق التماســك الاجتماعــي فيهــا،
وإذ يؤكــد أيضــاً أهميــة العمليــات الوطنيــة التــي تهــدف إلــى تشــجيع وتعزيــز الحــوار بيــن جميــع 
أصحــاب المصلحــة ذوي الصلــة بشــأن القضايــا المتصلــة بحقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى 
أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة، بغيــة ضمــان إعمــال حقوقهــم دون تمييــز 

ومســاعدتهم علــى بنــاء مجتمعــات مســتقرة،
يقــرر إنشــاء منتــدى معنــي بقضايــا الأقليــات ليكــون بمثابــة منبــر لتعزيــز الحــوار والتعــاون . 1

بشــأن القضايــا ذات الصلــة بالأشــخاص المنتميــن إلــى أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى 
أقليــات دينيــة ولغويــة، ليقــدم مســاهمات مواضيعيــة وخبــرات فــي أعمــال الخبيــرة المســتقلة 
الممارســات والتحديــات  أفضــل  المنتــدى ويحلــل  الأقليــات4. ويحــدد  بقضايــا  المعنيــة 
والفــرص والمبــادرات مــن أجــل النهــوض بتنفيــذ إعــلان حقــوق الأشــخاص المنتميــن إلــى 

أقليــات قوميــة أو إثنيــة وإلــى أقليــات دينيــة ولغويــة؛
يقــرر أيضــاً أن يكــون المنتــدى مفتوحــاً أمــام مشــاركة الــدول وآليــات الأمــم المتحــدة . 2

وهيئاتهــا ووكالاتهــا المتخصصــة وصناديقهــا وبرامجهــا، والمنظمــات الحكوميــة الدوليــة، 
والمؤسســات  الإنســان،  حقــوق  ميــدان  فــي  العاملــة  الإقليميــة  والآليــات  والمنظمــات 
الوطنيــة لحقــوق الإنســان، والمنظمــات غيــر الحكوميــة التــي تتمتــع بمركــز استشــاري 
لــدى المجلــس الاقتصــادي والاجتماعــي؛ ويكــون المنتــدى مفتوحــاً أيضــاً أمــام المنظمــات 
غيــر الحكوميــة الأخــرى التــي تتفــق أهدافهــا وأغراضهــا مــع روح وأغــراض ومبــادئ ميثــاق 
الأمــم المتحــدة، اســتناداً إلــى ترتيبــات مــن بينهــا قــرار المجلــس الاقتصــادي والاجتماعــي 
31/1996 المــؤرخ 25 تموز/يوليــه 1996، والممارســات التــي اتبعتهــا لجنــة حقــوق 
الإنســان، عــن طريــق إجــراءات اعتمــاد واضحــة وشــفافة، وفقــاً للنظــام الداخلــي لمجلــس 
حقــوق الإنســان، تنــص علــى توفيــر المعلومــات فــي الوقــت المناســب عــن المشــاركة 

والتشــاور مــع الــدول؛
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صــان لإجــراء مناقشــات . 3 يقــرر كذلــك أن يجتمــع المنتــدى ســنوياً لمــدة يومــي عمــل يخُصَّ
مواضيعيــة؛

يطلــب إلــى رئيــس مجلــس حقــوق الإنســان أن يعيــن لــكل دورة، علــى أســاس التنــاوب . 4
الإقليمــي وبالتشــاور مــع المجموعــات الإقليميــة، رئيســاً للمنتــدى مــن بيــن الخبــراء فــي 
قضايــا الأقليــات، يرشــحه الأعضــاء والمراقبــون فــي المجلــس؛ ويكــون الرئيــس؛ الــذي 
يعمــل بصفتــه الشــخصية، مســؤولًا عــن إعــداد موجــز لمناقشــات المنتــدى يتــاح لجميــع 

المشــاركين فيــه؛
المنتــدى . 5 المعنيــة بقضايــا الأقليــات بتوجيــه أعمــال  المســتقلة  الخبيــرة  تقــوم  يقــرر أن 

ــن تقريرهــا توصيــات مواضيعيــة  والإعــداد لاجتماعاتــه الســنوية، ويدعوهــا إلــى أن تُضمِّ
للمنتــدى وتوصيــات بشــأن المســائل المواضيعيــة فــي المســتقبل لكــي ينظــر فيهــا مجلــس 

حقــوق الإنســان؛
يعــرب عــن توقعاتــه فــي أن يســهم المنتــدى فــي الجهــود التــي تبذلهــا مفوضــة الأمــم . 6

المتحــدة الســامية لحقــوق الإنســان لتحســين التعــاون فيمــا بيــن آليــات الأمــم المتحــدة 
وهيئاتهــا ووكالاتهــا المتخصصــة وصناديقهــا وبرامجهــا بشــأن الأنشــطة ذات الصلــة 
بتعزيــز وحمايــة حقــوق الأشــخاص المنتميــن لأقليــات، بمــا فــي ذلــك علــى الصعيــد 

الإقليمــي؛ 
يطلــب إلــى المفوضــة الســامية لحقــوق الإنســان أن تقــدم كل الدعــم الضــروري لكــي . 7

ــر بطريقــة شــفافة انعقــاد المنتــدى ومشــاركة أصحــاب المصلحــة ذوي الصلــة مــن  تيسِّ
كل منطقــة فــي اجتماعاتــه، وأن تولــي اهتمامــاً خاصــاً لضمــان المشــاركة فــي المنتــدى 
علــى أوســع نطــاق ممكــن وبصــورة متكافئــة، بمــا فــي ذلــك بصفــة خاصــة تمثيــل النســاء؛

يطلــب إلــى الأميــن العــام أن يوفــر للمنتــدى، فــي حــدود المــوارد الحاليــة للأمــم المتحــدة، . 8
كل الخدمــات والتســهيلات الضروريــة لتنفيــذ ولايتــه؛

يقرر استعراض عمل المنتدى بعد أربع سنوات.. 9

1 .A/HRC/16/22 وثيقة الأمم المتحدة
2 .A/HRC/Sub.1/58/19 وثيقة الأمم المتحدة
3 .A/HRC/4/109 وثيقة الأمم المتحدة
رهناً باستعراض ولاية الخبيرة المستقلة على النحو المتوخى في القرار 1/5 المؤرخ في 18 حزيران/يونيه 2007. 4

الهوامش
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